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Estimados amigos:

Durante 2014 la actividad de PRISA ha estado dirigida sobre todo a la transformacién digital y el fortalecimiento de
nuestra posicion en América Latina.

Este Informe Anual de Sostenibilidad muestra un analisis de las claves que hacen de nuestro desempefio un mo-
delo de compaiiia responsable. En este sentido, es bien conocido nuestro compromiso con el Global Compact de
Naciones Unidas, y nuestra activa participacion en numerosas plataformas y proyectos nacionales e internaciona-
les que garanticen la transparencia de las empresas.

Los principios y valores de nuestra tradicion cultural estan vinculados a la creacion de valor mas alla de la rentabili-
dad financiera. Valor para nuestros clientes y usuarios, nuestros empleados, nuestros accionistas, y la sociedad en
general. La constante innovacion de PRISA se pone de manifiesto en el crecimiento de las audiencias de nuestros
medios, los ingresos procedentes de los productos digitales y el desarrollo de nuevos sistemas de educacién en
toda Iberoamérica.

Con un afio de antelacion a la normativa del Global Reporting Initiative y de manera voluntaria, PRISA elabora su In-
forme 2015 de acuerdo a la nueva versién G4 del GRI (Global Reporting Initiative) con nivel comprehensive, como
muestra del constante empefio del Grupo por ser una organizacién responsable, sostenible y comprometida con
los valores que defiende.

Quiero transmitir un mensaje de optimismo sobre nuestras perspectivas para el afio en curso. PRISA cuenta con
un enorme potencial de futuro dado el dinamismo y el talento de su equipo profesional y el compromiso de todas
las personas que integran la empresa. Agradezco a todos y cada uno de cuantos integran PRISA su inestimable
contribucién. El esfuerzo y calidad de los mas de 10.500 profesionales que componen el Grupo nos permite afron-
tar con garantias las exigencias competitivas del mercado global y la creacion de valor mas alla de los resultados
economicos.

Un saludo,

Juan Luis Cebrian
Presidente ejecutivo
PRISA
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= XXXI Premios Ortega
XXVIII Semana de la [ SRS y Gasset

Educacion |

Los Reyes visitan
el stand de E/ Pais en ARCO

| Panorama de un afio



Presentacion El Pais
edicion en catalan

El Pais organiza
el foro «Invertir en Chile»

European Council
on Foreign Relations

Invertir

enCHILE

SANTILLANA organiza el evento
«Iniciativas que educan»

Premios |
40 Principales
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2014

Enero

e FE| Pais organiza el encuentro «Invertir en Colom-

bia», en el que participaron Juan Manuel Santos,
presidente de Colombia y Felipe Gonzélez.

Las peliculas y series de CANAL+ reciben 19 de
los 25 galardones de la 712 edicién de la gala
de los Globos de Oro.

Nace AS Club Deportivo, un proyecto de apoyo
al deporte amateur espafol. El proyecto permite
a clubes y deportistas crear y mantener gratis
una pagina web que sera visible en AS.com.

Marzo

El escritor colombiano Jorge Franco gana
el Premio Alfaguara de Novela 2014 por la
obra El mundo de afuera, un homenaje a
la Medellin anterior a la violencia y el nar-
cotréfico.

SANTILLANA vende Ediciones Generales a
Penguin Random House para centrarse y
reforzar el area educativa, en la que es lider
en Espaia y América Latina.

Lanzamiento de YES FM, un nuevo pro-
ducto web y moévil que ofrece musica a la
carta gratis y permite escuchar todas las
sefales de las emisoras musicales de PRI-
SA Radio.

El Huffington Post alcanzé en octubre los
5,1 millones de usuarios Unicos en Espafia.

Antonio Cafo asume la direccion de E/ Pais.

SANTILLANA y la Fundacion Atresmedia se unen
para impulsar «Iniciativas que educan», un reco-
nocimiento a los mejores proyectos educativos.

Evento con la Roja. Carrusel deportivo, de la Ca-
dena SER, cumple 60 afos y lo celebra con la
seleccion espariola de futbol.

Entrega de los XXXI Premios Ortega y Gasset
de Periodismo: la serie de reportajes sobre el
narcotrafico en Centroamérica (E/ Universal, de
México), el especial de El Pais sobre los desahu-
cios, Alan Rusbridger, director de The Guardian,
y el fotégrafo Pedro Armestre.

El Pais lanza el suplemento mensual Buena Vida
dedicado al bienestar y habitos saludables.

co ——————O0—O0O—0——C——

Febrero

e |a XXVIIl Semana de la Educacién, organizada por la
Fundacion Santillana, analizé las fortalezas y debili-
dades del sistema educativo espanol en el que par-
ticip6 Andreas Schleicher, director del informe PISA.

Junio

¢ E/ Pais organiza el foro «México. Reformar
para crecer» con la intervencion del presi-
dente de México, Enrique Pefa Nieto.

[
e Radio Continental (Argentina), una de

las radios mas nominadas a los premios

e Ferran Adria fue el invitado al stand de E/ Pais en Martin Fierro con 7 nominaciones.

ARCO, que reunié 200 documentos y dibujos inéditos
realizados en los Ultimos dos afos por el cocinero.

¢ PRISA y Telefénica firman un acuerdo para
la compraventa del 56% de las acciones de
DTS, la plataforma de television de pago
de CANAL+ que controla PRISA.

e Semana de la Educacion «Fortalezas y
debilidades de la educacion basica en
el Peru». Primera actividad de la Funda-
cion SANTILLANA en este pais, como
fase previa a la creacién de su nueva
sede en Lima.

¢ ElInstituto Berggruen para la Gobernanza, en colabo-
racion con PRISA, celebra la conferencia internacio-
nal «Proyecto Europa» en Madrid, un debate sobre el
desempleo juvenil y el futuro de Europa.

¢ Fundacién Santillana y la OCDE firman un
acuerdo por el que la Fundacién colabora-
ra en la traduccion, edicion y difusién para
toda Latinoamérica y Esparia de los infor-
mes educativos, que realiza la organizacién
internacional.

e Tercera Masterclass organizada por Cin-
co Dias de «El Talento» con el cocinero
catalan Joan Roca.

e Futbolin, la pelicula de J. J. Campanella, produ-
cida por Plural Entertainment y participada por CA-
NAL+, gana el Premio Goya a la Mejor Pelicula de

Animacion. . . .
e MeriStation alcanza los 1,2 millones de

usuarios Unicos al mes en Espafia.

8 PRISA | Panorama de un afio



Julio

e PRISA amplia capital por un impor-
te de 100 millones de euros suscrito
por el empresario mexicano Roberto
Alcantara.

e PRISA impulsa el talento, las ideas
y los proyectos tecnoldgicos a tra-
vés de PRISA INN, el programa de
andlisis y aceleracion de negocios
digitales.

Septiembre

e SANTILLANA lanza el proyecto educativo «Saber
hacer» y su nueva propuesta digital «Aula virtual»,
para facilitar al maximo las capacidades de apren-
der y ensefar a través de un método integral, flexible
y creativo.

e iTunes Festival 2014 en exclusiva en 40 Principales. 40
Principales fue la radio oficial en 11 paises del iTunes
Festival.

e CANAL-+ flexibiliza sus opciones e introduce la contra-
tacién sin permanencia de Yomvi para acceder a los
contenidos de CANAL+ desde dispositivos online.

e El Pais, en colaboracién con el European Council on
Foreign Relations, organiza un debate abierto al publico
en el CaixaForum sobre la crisis de Ucrania.

Noviembre

612 edicion de los Premios Ondas, ceremonia de
entrega de los galardones que distinguen la me-
jor labor en radio, television, musica y publicidad,
entre los premiados Serrat, Mamen Mendizabal,
Arturo Valls y Toni Clapés.

Il Seminario Latinoamericano de Tecnologia para
la transformacion y el mejoramiento de la Educa-
cién, organizado en Brasil por la Fundacién Santi-
llana, la UNESCO, E/ Pais Brasil y la OCDE.

Cinco Dias presenta en su primer encuentro de
la escuela «El Talento» a Dov Seidman, experto
en gestiéon y autor del libro How, y a Juan Luis
Cebrian, en un didlogo abierto acerca del futuro
del management.

- 0 O0——0—0
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® |Las series de CANAL+ triunfan en
los Emmy y obtienen 11 premios
Primetime Emmy, con Breaking
Bad a la cabeza.

e MeriStation retransmite desde
Colonia, las conferencias de la
Gasmescom (la feria del video-
juego mas importante de Europa).

Octubre

José Luis Sainz asume el cargo de consejero delegado de PRISA.

El Pais organiza el encuentro «Invertir en Chile», con la participacién
de la presidenta Michelle Bachelet.

El Pais presenta su edicion web en catalan: elpais.cat.

AS.com sigue creciendo en América y lanza AS Chile, dirigida por el
periodista Leopoldo lturra con una redaccién propia y los mejores
columnistas.

La Universidad Iberoamericana Ciudad de México y PRISA firman
un convenio de cooperacién docente entre la lbero y la Escuela
de Periodismo UAM/EI Pais para desarrollar proyectos formativos
conjuntos.

El Pais se asocia con Materia, sitio web lider en informacion cientifica
en espanol y lanza Verne, una web donde se explora Internet y en
la que se crea, descubre y distribuye contenido para redes sociales.

Cinco Dias otorga sus premios anuales a la innovacion empresarial.
Cosentino, Aquilon y Novartis fueron los ganadores de esta edicion.

Diciembre

e El deporte femenino, protagonista de la 8% edi-

cion de los Premios AS del Deporte 2014. Mi-
reia Belmonte, Carolina Marin y la seleccién de
gimnasia ritmica, triunfadoras de la gala.

e |X edicion de los Premios 40 Principales, Malu,

One Direction y David Bisbal fueron los gran-
des triunfadores de la noche. La recaudacién
de la Gala se destind al proyecto «Creadores
frente a la Exclusién Social» de la Fundacion
VOCES.

e Presentacion global del lanzamiento de la nue-

va edicion escolar de El Quijote en la FIL de
Guadalajara (México), adaptada por Arturo
Pérez-Reverte y publicada por la RAE y
SANTILLANA.

e TVI alcanza en 2014 su décimo afio consecu-

tivo de liderazgo en la television portuguesa y
también entre los canales de television online.

Informe de Responsabilidad Social y Sostenibilidad 2015 | PRISA
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PRISA, un gru
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PRISA es la compafiia lider en creacion y distribucion de contenidos culturales, educativos, de
informacion y entretenimiento en los mercados de habla espafiola y portuguesa, gracias a su
oferta multicanal de productos de maxima calidad orientados al consumidor.

]

Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador,

€l Salvador, Espafia, Estados Unidos, Guatemala, Honduras,

México, Panama, Paraguay, Perd, Portugal, Puerto Rico, Reino Unido,
Republica Dominicana, Uruguay v Venezuela

Presente en 22 paises, PRISA llega a mas de 60 mi-
llones de personas a través de sus marcas globales
El Pais, 40 Principales, SANTILLANA, W Radio o AS.
Como lider en prensa, television, radio hablada, musi-
cal y educacién, es uno de los grupos mediaticos méas
grandes del mundo hispano, y cuenta con un abanico
extraordinario de activos. Su presencia en Brasil y Por-
tugal, y en el creciente mercado hispano de Estados
Unidos, le abre una dimension iberoamericana con un
mercado global de méas de 700 millones de personas.

Con 30 millones de usuarios Unicos* (94,3 millones
de navegadores Unicos**) en todo el mundo, PRISA
se sitla a la vanguardia multicanal y multidispositivo
con una ambiciosa estrategia de distribucién de con-
tenidos, ofreciendo productos y servicios adaptados a
todas las necesidades de consumo de los usuarios a
través de todo tipo de dispositivos.

* (Fuente: comScore, 2014) / ** (Fuente: Adobe Omniture + Netscape, 2014)



Mision, vision
v valores

El compromiso con la sociedad es la esencia de
PRISA. Desde el nacimiento de El Pais, sus funda-
dores e impulsores adoptaron un deber con la so-
ciedad espariola, basado en la defensa y difusion de
las libertades democraticas de todos los ciudadanos.
Conocedores de esta realidad, y comprometidos
con ella, casi cuatro décadas después, esta maxima
sigue vigente en la compania y se extiende por toda
Iberoamérica.

Principios fundacionales

Independencia v rigor en el ejercicio de su labor
como informadores, educadores y comunicadores,

Responsabilidad, honestidad intelectual y
transparencia.

Q Pluralismo y respeto a todas las ideas, culturas

y Personas.

Defensa de la libertad, |a paz, la igualdad
y la proteccion del medio ambiente.

Nuestra visién, compartida por todas las personas de
la organizacién, se desarrolla en el marco de un con-
junto de valores que se ponen de manifiesto a través
del trabajo y el quehacer de todos los trabajadores de
PRISA.

Estas premisas han estado desde su origen en el equi-
po de profesionales de El Pais, y se han hecho extensi-
bles a todas las empresas del Grupo en su ejercicio de
responsabilidad con la sociedad, para ser lideres glo-
bales en educacion, informacion y entretenimiento
en lengua espanola y portuguesa, dando respues-
ta a las inquietudes, expectativas y necesidades de
una sociedad libre, solidaria, responsable, respetuosa
y sostenible. Nuestra vision aspira a que seamos la
marca de referencia global en cultura y educacion
en espanol y portugués.

Pero los vertiginosos cambios que se estan produ-
ciendo en el sector de los medios y de los contenidos

Autocritica para la mejora empresarial
y personal,

del negocio.

Atencién a las demandas e inquietudes
de la sociedad v de los grupos de interés,

Q Creatividad e innovacion en el desarrollo

Gestion responsable, eficiente y sostenible,
generadora de valor para el accionista
y para la sociedad.

han hecho que PRISA se transforme en una «nueva
compainia», centrada no solo en la produccién y dis-
tribucion de contenidos de calidad, sino también en el
conocimiento de cada uno de sus grupos de interés y
en el uso de las nuevas tecnologias.

Informe de Responsabilidad Social y Sostenibilidad 2015 |
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Mision
B
Contribuir al desarrollo cultural de las personas vy al progreso de la sociedad, ofreciendo bienes y
servicios que generen experiencias y emociones enriquecedoras en educacion, informacion y entretenimiento.

[ 4

Vision
|

Ser la marca de referencia global en cultura y educacion
en lengua espafiola y portuguesa.

Valores
I

Personas Pluralismo

Las personas se sittian en el El pluralismo que para nosotros

centro de todo lo que hacemos. engloba Ia libertad de expresién,
la transparencia y la diversidad.

Creatividad
La creatividad es nuestra
herramienta esencial para la
constante innovacion.

Conectividad
SOmOos conscientes de la importancia
de estar conectados y accesibles
para poder compartir y colaborar.

Dedicaci
Nuestra dedicacion es la
garantia del valor, la calidad y la
excelencia.

Entendemos la integridad como nuestro
sentido de la honestidad, rigor, autocritica,
responsabilidad, independencia e imparcialidad.

Seguridad
El mero paradigma digital exige
garantizar un entorno seguro
para mantener la confianza
de nuestros usuarios.

PRISA | PRISA, un grupo global



Estatuto

de Redaccion de £/ Fais

«El Pais es un periédico independiente, con una cla-
ra vocacion internacional, defensor de la democracia
pluralista segun los principios liberales y sociales,
que se compromete a guardar el orden democratico y
legal (...). En este marco acoge a todas las tendencias,
excepto las que propugnan la violencia para el cumpli-
miento de sus fines (...), presentar diariamente una in-
formacion veraz, lo mas completa posible, interesante,
actual y de alta calidad, de manera que ayude al lector
a entender la realidad y a formarse su propio criterio».

«El Pais debe ser un periddico liberal, independiente,
socialmente solidario, nacional, europeo y atento a
la mutacion que hoy se opera en la sociedad de Oc-
cidente».

«Liberal, a mi entender, quiere decir dos cosas funda-
mentales: el estar dispuesto a comprender y escuchar
al projimo aunque piense de otro modo, y a no admitir
que el fin justifica los medios. Liberal implica también
en nuestro tiempo el reconocimiento de que la sobe-
rania reside en el pueblo, es decir, en el conjunto de
todos y cada uno de los ciudadanos, titulares de igua-
les derechos».

«Debemos, pues, defender la democracia pluralista,
ejercida mediante el sufragio universal, como el pro-
cedimiento menos malo inventado hasta ahora para
el ejercicio de esa soberania, la aceptacion de los
derechos fundamentales de la persona humana y la
denuncia de cualquier clase de totalitarismos es la
consecuencia ineludible de esta postura».

«El Pais debe ser también un periédico independiente,
que no pertenezca ni sea portavoz de ningun parti-
do, asociacion o grupo politico, financiero o cultural, y
aunque debe defender la necesidad de la libre empre-
sa, y aunque su economia dependa del mercado pu-
blicitario, el periddico rechazara todo condicionamien-
to procedente de grupos econdmicos de presién».

«El Pais debe ser también un periédico socialmente
solidario, ya que en el mundo actual, al menos en los
paises occidentales, toda la sociedad interviene en el
quehacer comun. Por ello, debera defender el desa-
rrollo, perfeccionamiento y buena administracion de
la Seguridad Social, y el reparto justo de la riqueza a
través del juego acertado de los impuestos, sin que
desaparezcan los incentivos de promocion individual.
En este capitulo debera también defender la seguri-
dad ecoldgica, nacional y mundial, por ser un patri-
monio vital para toda la humanidad; defendera asimis-
mo las virtudes civicas, combatiendo todo cohecho,
fraude, abuso o mal uso y luchara contra los monopo-
lios privados o estatales. La solidaridad de todos los
espafoles frente a la ley es también tarea suya, para lo
cual considera fundamental la independencia maxima
del poder judicial».

José Ortega Spottorno,
5 de marzo de 1977

Informe de Responsabilidad Social y Sostenibilidad 2015 |
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SANTILLANA
La educacion cambia el fu

Para SANTILLANA, la venta de los sellos de edicio-
nes generales (Alfaguara, Taurus, Aguilar, Suma de
Letras, Punto de Lectura, etc.) a Penguin Random
House fue, desde el punto de vista de configuracion
empresarial, el hecho mas relevante de 2014. Con esta
decisién, la compaiiia anunciaba su intencion de cen-
trar plenamente todos sus esfuerzos en el area de la
educacion, inmersa en una importante transformacién
digital y pedagdgica. «Estos son tiempos que exigen
poner todo el foco en la actividad que, desde los ori-
genes de la compafiia, mejor define su core business,
y que es la educativa. De la mano de la innovacion y
la tecnologia, estamos viviendo una gran transforma-
cién del sector, y tenemos la ilusién y la responsabili-
dad de convertir a SANTILLANA en actor relevante de
este cambio. Queremos poner todo nuestro conoci-
miento, ideas y saber hacer al servicio de una nueva
y mejor educacion», declaraba Miguel Angel Cayue-
la, consejero delegado de SANTILLANA, en la firma
del acuerdo.

Formalizada la venta a mediados de afo, los resulta-
dos de la compaiiia procedentes de la actividad edu-
cativa ponen de relieve el buen comportamiento ex-
perimentado en los 22 paises donde opera, a pesar
del efecto cambiario negativo de las monedas locales.
Con unos ingresos de explotacién de 652 millones de
euros y un EBITDA de 143 millones, SANTILLANA ha
mantenido un afio mas su liderazgo en el sector edu-
cativo en lengua espafola y portuguesa.

PRISA | PRISA, un grupo global

El negocio en Latinoamérica supone el 81% de los in-
gresos y el 94% del EBITDA. Por paises, destaca la
contribucién de Brasil, México y Chile, y los buenos
resultados en ingresos de Perd, Republica Dominica-
nay la zona de Centroamérica Norte.

En este buen comportamiento ha influido la pertinen-
cia y buena acogida en Latinoamérica de las dos ofer-
tas educativas mas completas y con mayor compo-
nente de innovacién, Sistema UNO y SANTILLANA
COMPARTIR, cuyo peso conjunto es cada vez mayor.
Este ejercicio ha sido clave para consolidar ambos
modelos de ensefianza y demostrar su aportacion pe-
dagdgica.

Con mas de 261.000 alumnos, Sistema UNO obtuvo
un incremento de casi un 11% en ingresos respecto
a 2013. Su modelo ofrece a los colegios un concepto
integral que incluye contenidos, equipamiento y ser-
vicios educativos, con un fuerte componente tecno-
l6gico. Por su parte, SANTILLANA COMPARTIR esta
concebida como una solucién educativa modular y
flexible que integra las TIC en funcién de las necesida-
des y el ritmo de cada centro escolar. Cerrd 2014 con
371.000 estudiantes en 14 paises.

Nuestras compafias en Brasil tuvieron un buen
desempefio, gracias a la buena evolucion en las ventas
del sector privado y publico, con un crecimiento signi-
ficativo del modelo de sistemas de ensefanza, que se
incremento un 16% respecto al afo anterior.


http://www.santillana.com/es/

Por su parte, Espafia incrementé sus ingresos un
2,2% en un afo marcado por la reforma legislativa,
con la entrada en vigor de la LOMCE (Ley Orgéanica
para la Mejora de la Calidad Educativa) en las etapas
de Primaria y Formacion Profesional Bésica. El nuevo
proyecto de SANTILLANA, «Saber hacer», ha respon-
dido a las necesidades de la normay a las demandas
de la escuela. Una propuesta flexible y creativa que
conjuga materiales impresos con una oferta digital
amplia recogida en la plataforma «Aula Virtual».

La linea de Idiomas, que incluye los sellos Richmond,
SANTILLANA Francais y SANTILLANA Espafiol, ha
mantenido su ritmo de crecimiento no solo en la en-
sefianza del inglés en los principales mercados a ni-
vel mundial, sino del francés en Espaia y del espafiol
en Brasil. Las ventas al Gobierno en México y Brasil
fueron de especial importancia, como también lo fue
su presencia en el proyecto Santillana Compartir, ofre-
ciendo textos, contenidos digitales y certificacion. El
numero de alumnos de Compartir que cursaron inglés
se duplico en 2014. La lectura interactiva Crisis at Clif-
ton, para practicar el inglés de negocios, fue ganadora
del prestigioso President’s Award de la English-Spea-
king Union.

En el ambito de la literatura infantil y juvenil, en 2014
destacd el lanzamiento global de Don Quijote de la
Mancha de Miguel de Cervantes, obra adaptada para
uso escolar por el escritor Arturo Pérez-Reverte y edi-
tada junto a la Real Academia Espariola. La edicion fue
presentada en la pasada Feria del Libro de Guadala-
jara (México) y en Madrid, con gran repercusion en los
medios espafioles y de toda Latinoamérica.

La compaiiia continla evolucionando en el desarrollo
de nuevos proyectos digitales y de tecnologia edu-
cativa que aporten valor al proceso de ensefianza y
aprendizaje. Uno de ellos es la web semantica Saber
y mas, que utiliza recursos digitales de SANTILLANA,
El Pais y la SER en un producto que pone a disposi-

Para ser

los protagonistas
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Para mantener
una educacion
de calidad

cion de profesores y alumnos mas de 100.000 conte-
nidos educativos, asi como un buscador que permite
encontrar de forma rapida y eficaz los recursos mas
adecuados para el aula. El segundo foco se ha cen-
trado en la personalizacion del aprendizaje, a través
de los proyectos de «Aprendizaje eficaz» y «Apren-
dizaje adaptivo» (A,O, Aprendizaje Liquido). Aprendi-
zaje Eficaz es un paquete de soluciones que, a partir
de una evaluacion de diagndstico, genera secuen-
cias de entrenamiento dinamicas y personalizadas
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http://www.santillana.es/
http://www.saberhacer.es/
http://www.digital.santillana.es/t/aula-virtual/
http://www.richmondelt.com/
http://www.santillanafrancais.com/
http://www.santillana.com.br/portal-santillana.htm
http://www.santillana.es/es/noticias/el-quijote-popular-y-escolar-editado-por-la-rae-y-santillana-y-adaptado-por-arturo-perez-reverte/
http://www.santillana.es/es/noticias/el-quijote-popular-y-escolar-editado-por-la-rae-y-santillana-y-adaptado-por-arturo-perez-reverte/
http://saberymas.com/
http://saberymas.com/
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para mejorar el rendimiento en las areas curriculares.
En 2014 se ha desarrollado el médulo de habilidades
basicas (instrumento didactico que permite prevenir
y corregir dificultades de aprendizaje en la escritura,
la lectura, la ortografia, el calculo, etc.), y en 2015 se
completara con los médulos de comprensién lectora y

matematicas. Por ultimo, el proyecto A,O es fruto del
acuerdo firmado con Knewton, empresa puntera en
tecnologia adaptativa, para desarrollar un programa
piloto de matematicas que nos permita aplicar toda la
capacidad de este tipo de herramientas en una serie
de centros de Espafa y Latinoamérica.

PRISA | PRISA, un grupo global



Venta por linea de actividad
(millones de euros)

- Ew

Tradicional 531 562
UNO 67 63
Compartir 37 15

Libros vendidos al aiio
(millones de ejemplares)

*Se incluyen Ediciones Generales
hasta junio.

Venta por origen geografico
(millones de euros)

Eﬁfﬁ;ﬁ;}’ 120,9 118,9
Espana 1145 112,1
Portugal 6,5 6,8
Brasil 218,4 214,0
México 89,4 88,7
Venezuela 27,2 32,8
Argentina 22,0 24,7
Chile 28,0 29,6
Peru 16,4 32,0
Colombia 19,9 21,5
pesto de 91,92 775
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PRISA Noticias

El Pais

Alo largo del 2014 se renueva el equipo directivo del
periodico, tomando posesion de la direccion Antonio
Cano, hasta entonces corresponsal en Washington.
Este cambio trae consigo nuevos nombramientos, Da-
vid Alandete asume el puesto de director adjunto, y
se incorporan cuatro nuevos subdirectores: Bernardo
Marin, del area de digital; Eva Saiz, subdirectora de
la edicion impresa; Maite Rico, de la edicion de fin de
semana, y Luis Prados, de la edicion América.

Estos cambios se realizan con el fin de afrontar una
nueva época llena de retos y oportunidades: nuevas
plataformas y productos digitales, crecientes audien-
cias en Latinoamérica, nuevas audiencias, modelos
de pago, etc.

EL PAIS ELi~.S  ELPAY

PAIS P i1 EEP , .
El Pais organiza el evento

Invertir en Colombia

20 PRISA | PRISA, un grupo global

Nuevos productos digitales

Conscientes de la importancia del entorno digital y de
los cambios experimentados en la propia redaccion,
la web de El Pais se redisena en octubre. El objetivo
es lograr mostrar de manera mas clara la jerarquiza-
cion de las noticias y facilitar al usuario la navegacion
y lectura.

En la apuesta por nuevos productos dentro del &mbito
digital, se lanza en 2014:

- Laedicién digital en catalan, elpais.cat, dirigida por
Lluis Bassets, una aportacién al pluralismo y una
invitacién al uso de la lengua.

« Acuerdo y asociacién con la web Materia, lider en
informacion de ciencia en espariol en internet, para
convertirse en el punto de encuentro de los lectores
interesados en la ciencia, la salud, la tecnologia y el
medio ambiente.

* Nace Verne, una web con contenidos creados es-
pecificamente para su difusidon en redes sociales,
bajo el paraguas de calidad y rigor de E/ Pais. Con
el objetivo de acercarse y atraer nuevas y diferentes
audiencias.

A principios de marzo se lanzé El Pais +, un progra-
ma de fidelizacién para el suscriptor que premia su
confianza en el periddico. El Pais + ofrece a todos sus
suscriptores la posibilidad de disfrutar de numerosas
ventajas econdmicas, asi como de experiencias en
ocio y cultura: visitas guiadas a puerta cerrada por los
mejores museos de Espafa, entradas para la dpera,
funciones de teatro, conciertos y preestrenos de cine
o debates y ponencias exclusivas con personajes de
actualidad.



En 2014 se mantiene ademas una intensa actividad
institucional en Espafa y en el extranjero, que conso-
lida al diario como marca global y medio de referencia
en Iberoamérica. En este sentido, se organizaron foros
de debate con representacién de las maximas auto-
ridades gubernamentales y la cupula empresarial de
diferentes paises iberoamericanos, tales como Invertir
en Colombia; México, reformar para crecer; Invertir en
Puerto Rico, Invertir en Chile o Desenvolvimento, ino-
vacdo e integracdo regional. En colaboracién con la
Fundacion Santillana, se celebraron encuentros en las
ciudades de Bogotd, Brasilia y Sdo Paulo con el foco
puesto en la educacion.

Ademas, como cada afio se celebro la entrega de los
Premios Ortega y Gasset de Periodismo. En su XXXI
edicién, los premios correspondieron, en la categoria
de Periodismo impreso, a Pablo Ferri Tortola, Alejan-
dra Sanchez Inzunza y José Luis Pardo por la serie
de reportajes Narcotrafico en el corredor centroame-
ricano, publicados en el suplemento «Domingo» de
El Universal de México; en la categoria de Periodismo
Digital, a un grupo de periodistas de la redaccién de
El Pais por el especial En la calle. Una historia de des-
ahucios. El fotégrafo Pedro Armestre y el director de
The Guardian, Allan Rusbridger, fueron galardonados
en las categorias de Periodismo Gréfico y Trayectoria
Profesional, respectivamente.

Se cierra el afio con una difusion media de 1.612.000
lectores diarios, segun la tercera ola del EGM. La
audiencia de El Pais Sites supera en diciembre los
13.700.000 usuarios Unicos (audiencia global de PC
seglin ComScore).

Cinco Dias

Cinco Dias es el diario decano de la prensa econd-
mica en Espafa. Cuenta con 64.000 lectores diarios,
segun el tercer acumulado de 2014 del EGM, que lo

José Manuel Soria,

din Otohadell

convierten en una de las principales cabeceras econo-
micas de Espaia. La edicion digital del diario alcanz6
en diciembre los 1.916.000 usuarios Unicos (audiencia
global de PC, segin ComScore).

El creciente interés de los usuarios por los conteni-
dos multimedia ha motivado la creacién de un es-
pacio especifico y fijo para esta actividad, ademas
esta disponible para aplicaciones méviles y tabletas
electrénicas.

Cinco Dias, en su firme conviccidén de ser un espacio
de debate e ideas, se ha posicionado como uno de
los foros empresariales y politicos mas importantes
de Espania. Bajo el marco Foro Cinco Dias pretende
ofrecer una visién realista de la situacion econémica
actual y de las medidas que se estan tomando para
paliar el efecto de la crisis y empezar el camino hacia
la recuperacion. En este sentido, el diario econdmico
organizé durante 2014 encuentros con personalidades
del sector empresarial y politico como Luis M. Linde,
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del Deporte 2014 f i

Premios AS
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gobernador del Banco de Espaia, Elvira Rodriguez,
presidenta de la Comision Nacional del Mercado de
Valores, Tomas Burgos, secretario de Estado de la
Seguridad Social, José Manuel Soria, ministro de In-
dustria, Energia y Turismo, Paulino Rivero, presidente
del Gobierno de Canarias o Miguel Ferre, secretario de
Estado de la Seguridad Social.

En 2014, Cinco Dias celebro la séptima edicidon de los
Premios Cinco Dias a la Innovacién Empresarial. Los
galardonados fueron Cosentino, Aquilén y Novartis.
Ferran Adria fue el encargado de clausurar el acto.

AS

El diario deportivo AS cerré el afio con una difusion
media de 148.996 (OJD) y 1.328.000 lectores diarios,
segln la tercera ola del EGM. AS Sites superé en di-
ciembre los diez millones de usuarios Unicos (audien-
cia global de PC segun ComScore).

La edicion digital de AS se redisefié y evolucion6 con
un nuevo sistema de registro y participacion unificada

PRISA | PRISA, un grupo global

con los demas sites de PRISA. Asimismo, AS continud
apostando por el comercio electronico, con el desa-
rrollo y evolucién de las plataformas Megastore y AS
Outlet, que consiguieron un volumen de facturacion en
2014 de mas de un millén de euros.

También AS mejord la aplicacion para dispositivos
moviles y lanzé Guia de la Liga, con toda la informa-
cion sobre las competiciones nacionales y europeas.

Como muchos medios de PRISA, AS reforzé su pre-
sencia en América Latina con el lanzamiento en octu-
bre de AS Chile. Ademas, los usuarios de paises como
Ecuador, Colombia, México, Venezuela, Republica
Dominicana, Argentina o Peru pudieron ver a través de
la web los resimenes de los partidos de la Liga y de
la Copa del Rey.

Como cada afio, se celebro la octava edicion de los
Premios AS del Deporte. Mireia Belmonte, Caroli-
na Marin, la seleccidén espafiola de gimnasia ritmica,
Angela Salvadores, Carles Puyol y Manuel Pellegrini
fueron los galardonados en una gala de homenaje al
deporte femenino espanol.



MeriStation

MeriStation es la revista online de videojuegos de PRI-
SA Noticias, que superd en diciembre los dos millones
de usuarios Unicos (audiencia global de PC, segun
ComScore).

En el mes de octubre, MeriStation lanzé la nueva co-
munidad de usuarios en la que se han desarrollado
diversas funcionalidades que mejoran la ZONAFO-
RO. De nuevo, durante el afio 2014, MeriStation es-
tuvo presente en los principales festivales internacio-
nales del sector del videojuego (E3 de Los Angeles,
Gamescom en Colonia y Tokio Game Show, entre
otros). Ademas, lanzé en noviembre, en colaboracién
con la empresa CINEVISTO, una nueva tienda de mer-
chandising (tienda.meristation.com). La edicién di-
gital del diario super6 en diciembre los dos millones
de usuarios Unicos (audiencia global de PC, segun
ComScore).

€l Huffington Post

El Huffington Post cerré 2014 como su mejor afio en
términos de trafico desde su nacimiento (junio 2012),
superando en diciembre los 2 millones de usuarios
Unicos segun ComScore.

The Huffington Post ha seguido su expansion interna-
cional con la apertura de ediciones en Grecia, India y
Corea del Sur y en agosto se convirtié en el medio de
comunicacion mas leido en EE. UU. con 115 millones
de usuarios.

PRISA Revistas

ICON se consolidé como la revista masculina de refe-
rencia en el mercado espafol. Con una difusiéon que
supera los 200.000 ejemplares segun los datos de

OJD y una audiencia de alrededor de 600.000 usua-
rios Unicos en diciembre (audiencia global de PC, se-
gun ComScore). Con motivo de su primer aniversa-
rio se crean los Premios ICON, que premiaron a Alec
Baldwin, Santiago Segura, Clara Lago, David Mufioz,
Paco Leon, Javier Goyeneche, José Carlos Martinez,
Roberto Lopez Etxeberria y Rafael Chirbes.

En mayo de 2014 nace Buena Vida, suplemento de
bienestar de El/ Pais elaborado por PRISA Revistas
con una audiencia en su versién web de 460.000
usuarios Unicos (datos ComScore). Buena Vida se
distribuye junto con El Pais el penultimo jueves de
cada mes.

Por su parte, Car se consolidd como la revista lider
en venta al nimero en el sector de revistas premium
del automévil en Esparia, con 14.129 ejemplares (acta
OJD jul13-juni4). A finales de diciembre se lanza la
nueva web de Car bajo la web de Cinco Dias (cinco-
dias.com/car).

Rolling Stone celebré en 2014 su XV aniversario, y
convocé el primer concurso Diesel Next Rock Star
para elegir a la mejor banda revelacién del panorama
musical espafiol. Para cerrar el afo, en diciembre, tuvo
lugar la VI Edicion de los Premios Rolling Stone, con
Vetusta Morla como Mejor Grupo del Milenio. Manolo
Garcia recogi6 el galardén a toda una Vida de Rock.
Rollingstone.es sigue creciendo y superd en diciembre
los 490.000 usuarios Unicos (audiencia global de PC,
segun ComScore).

Cinemania.es, se consolidd como lider entre las
revistas de cine y superd en diciembre los 700.000
usuarios Unicos (audiencia global de PC, segun
ComScore). En el mes de marzo Cinemania elabord
un Especial Premios Oscar que se publicé conjunta-
mente con El Pais.
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El Pais
(NUmero de lectores)

1.812.000
N\

1.612.000
N\

Fuente: EGM. 3° ola - Oct/Nov. 2014

El Pais
(Difusion)
292.226
259.775 N

=02

Fuente: OJD - Diciembre 2014

Descarga de aplicaciones de los diarios de PRISA
(Datos acumulados desde el lanzamiento de las aplicaciones)

2014 2013 2014 vs 2013
Iphone  1.171.437 1.065.444 10%
ElPais  Ipad 746.404 683.616 9%
Android  1.018.011 721672 1%
Iphone 725174 636.814 14%
AS Ipad 036.248 204.543 16%
Android  1.246.664 1.245.020 0%
Iphone 117.431 113575 3%
@nco Ipad 97.355 94.478 3%
Android 5.954 na. ---

PRISA | PRISA, un grupo global

Fuente: appFigures



Difusion de los principales diarios de informaciéon general

(ndmero de ejemplares)

El Pais €l Mundo

Difusion de los principales diarios deportivos
(nimero de ejemplares)

B -

AS 149.004 168.164

Marca 172174 181.416

Fuente: OJD - Diciembre 2014

128.569

1R S0

La Vanguardia La Razén €l Periddico
(publicacion
unica periddica)

Fuente: OJD - Diciembre 2014

Difusion de los principales diarios econémicos
(nimero de ejemplares)

- BN

Cinco Dias 26.655 28.906

Expansion 29.035 30.463

Fuente: OJD - Diciembre 2014
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CADENA SER 2014/2015 GER

PRISA Radio

PRISA Radio es el mayor grupo radiofénico en espa-
fiol con mas de 1.250 emisoras entre propias, parti-
cipadas y asociadas en México, Espafa, Estados
Unidos, Colombia, Costa Rica, Panama, Argentina y
Chile, y a través de franquicias en Guatemala, Ecua-
dor, Paraguay y Republica Dominicana. PRISA Radio
ha consolidado su modelo de gestion encaminado a
revitalizar los formatos radiofénicos y las marcas, la
innovacién tecnoldgica, y la produccion y presencia
de sus contenidos en el conjunto de las plataformas
digitales.

Este modelo, que se desarrolla tanto en los productos
como en las areas de gestidn, estableciendo sinergias
entre todas sus empresas, ha conseguido que PRISA
Radio sea un referente radiofénico de caracter global
en el mundo de habla hispana. La presencia interna-
cional y la especial atencién a las particularidades lo-
cales permiten optimizar los intercambios y multiplicar
la generacién de valor.

oy

—

PRISA Radio cierra el 2014
con 27.738.000 oyentes

A través de una potente red de emisoras, paginas web
y aplicaciones moviles, las marcas de radio hablada
de PRISA Radio han mantenido su compromiso con la
informacion, el andlisis, el deporte y el entretenimiento.
En 2014 se ha continuado trabajando en la homoge-
neizacién de un discurso informativo global, partiendo
de las distintas realidades que configuran los centros
de produccion que la compaiia tiene en Espafa vy
América. Sus principales talentos se han expuesto en
el desarrollo y cobertura global de acontecimientos ta-
les como el Mundial de Futbol de Brasil. La renovacion
de los contenidos, los formatos y la reinvencién del
lenguaje radiofénico es un proceso constante en to-
das las cadenas de radio hablada y musical.

Caracol Radio, lider indiscutible en Colombia, ha se-
guido dando voz a personalidades reconocidas inter-
nacionalmente con nuevos espacios de opinion, entre
los que destacan los Encuentros Hora 20. Radio Ca-
racol, con 1.992.000 oyentes, sigue siendo la cadena
de informacion, deportes y entretenimiento lider en
Colombia y una de las més prestigiosas de América
Latina, que junto a la W Radio, constituyen uno de los
pilares de PRISA Radio.

Presentacién temporada
2014-2015 de Cadena SER

> Sl

PRISA | PRISA, un grupo global



En Espafa, PRISA Radio finaliza el 2014 con
12.250.000 oyentes. Cadena SER, que cuenta con
4.725.000 oyentes, ha celebrado su 90 aniversario
consolidando el liderazgo que ostenta ininterrumpi-
damente desde hace ya 21 afos. 40 Principales, con
3.245.000 oyentes, es desde hace mas de cuatro dé-
cadas la marca de entretenimiento nimero uno en Es-
pafa y, gracias a su proceso de expansién, también
lo es entre los jovenes de los paises de Latinoamé-
rica donde esta presente. Las cadenas musicales de
PRISA Radio en Espanfa, arrancaron la temporada en
septiembre con cambios significativos en sus parrillas
de programacion.

En Chile, PRISA Radio es lider indiscutible del mer-
cado radiofénico con 2.195.000 oyentes. De los once
formatos distribuidos, seis se encuentran entre los
diez primeros del ranking de audiencia, destacando la
emisora de radio hablada ADN Radio Chile y Radio
Corazdn que, un aflo mas, sigue siendo la radio musi-
cal mas escuchada del pais.

En el mercado de México, PRISA Radio opera a tra-
vés de Radiépolis, participada al 50% por Televisa, y
en la que PRISA Radio aporta su amplia experiencia
en el negocio radiofonico. Radidpolis, a través de sus
75 emisoras, propias y afiliadas, distribuye seis lineas
de programacion hablada y musical. Alcanza una au-
diencia de 1.552.000 seguidores diarios.

En Argentina, PRISA Radio consigue 1.155.000 oyen-
tes en la ola septiembre-noviembre de 2014. Radio
Continental continta reforzando su reconocimiento en
el panorama radiofénico de radio hablada argentino.

PRISA Radio en Estados Unidos opera dos emisoras
de radio que emiten en espafol, una para la zona de
Los Angeles y sur de California, zona que concentra
a mas del 30% de la poblacion hispana de Estados
Unidos, y otra que emite en Miami, ciudad en la que
es lider en radio hablada para el mundo hispano.

Alcanza una audiencia de 154.400 oyentes. Ademas,
PRISA Radio posee GLR Networks, empresa produc-
tora y distribuidora de programas y espacios comer-
ciales con mas de 100 emisoras afiliadas.

En Panama operan tres emisoras, una de radio habla-
da, Radio Panam4, y dos de radio musical, 40 Princi-
pales y Bésame, que gozan de gran reconocimiento.

En Costa Rica, donde PRISA Radio opera con cuatro
formatos de radio a través de una sociedad participa-
da al 50% con el Grupo La Nacion. ADN Costa Rica
es un formato de radio hablada que incluye noticias,
deportes, musica y programas de variedad. Junto a
las tres lineas de radio musical, Bésame, 40 Principa-
les y Q' Teja, PRISA Radio cuenta con 210.000 oyen-
tes diarios.

La musica en PRISA Radio

Un afio mas, los paises han convocado a sus oyentes
a sus grandes citas con la musica. Los Eventos 40 de
Colombia, México y Espania, han sido los que han reu-
nido mayor nimero de espectadores. Los Premios 40
de Espafa se retransmitieron por primera vez en una
television en abierto, en Telecinco.

En Latinoamérica, el 13 de noviembre, tuvo lugar la
segunda edicién de los Premios 40 América en la
ciudad de Buenos Aires. En el Planetario de la Ciu-
dad se entregaron los premios de la musica, transmi-
tidos en vivo para toda la region. Mas de 30.000 per-
sonas disfrutaron al aire libre de las actuaciones entre
otros de Juanes, Flo Rida, Train, David Bisbal, Axel y
Tokio Hotel.

El Evento 40 de Colombia, con méas de 50.000 asis-
tentes, presento a Yandel y a Luis Fonsi entre otros ar-
tistas. También se celebro la primera edicion del Fes-
tigame en Bogota, feria de videojuegos y productos
relacionados, con la presencia de 18.000 personas.
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El festival, procedente de Chile, reunié este afio en
Santiago a 45.000 personas en 4 dias, con la retrans-
mision en directo de 40 Principales. También Radio
Pudahuel, Radio Uno, Corazén y FDM DOS hicieron
sus eventos principales, reuniendo cerca de 40.000
fans de las marcas de radio musical chilenas. 40 Prin-
cipales México realizaron con éxito un afo mas el
encuentro musical mas importante del pais: 100.000
asistentes en el estadio Azteca presenciaron las ac-
tuaciones de artistas como David Bisbal, Moderatto,
Alek Syntek, Carlos Baute, Camila, La Ley y Motel en-
tre otros. Este evento llegé a 15,5 millones de usuarios
entre web, mévil y redes sociales. En este aspecto,
en México, hubo un extraordinario crecimiento de los
canales digitales, los40.com.mx crecieron un 200% y
en las redes sociales lo hicieron un 300%.

YES fm es la plataforma de difusion de musica online
de PRISA Yy el player de las radios musicales. Pensada
para el mercado de habla hispana, se lanzé en mar-
zo de 2014 con una estrategia enfocada en la reco-
mendacién de radios y con un servicio interactivo de
musica a la carta. El usuario puede acceder a una
oferta musical completa con miles de canciones y
artistas, eligiendo cuando, como y dénde consumir la
musica.

PRISA Radio referente de los grupos de
radio digitales

2014 ha protagonizado también la explosién del pro-
ceso de transformacién digital, con indicadores que
sitian a PRISA Radio como el referente de los gru-
pos de radio digitales: mas de 8 millones de oyentes
digitales Unicos y mas de 29 millones de seguidores
en redes sociales, sumando las cuentas de cadena,
programas y emisoras locales, en Twitter, Facebook
y Google+. En el area digital la actividad del pasado
ejercicio se ha destacado por cinco grandes lineas de
desarrollo.

PRISA | PRISA, un grupo global

En febrero se lanzo la nueva web de Los 40 Principa-
les en Espafia. Este desarrollo cuenta con una version
web y otra para dispositivos moviles, dirigida al cre-
ciente nimero de usuarios que acceden desde smar-
tphones. Posteriormente, se hizo extensivo a Colom-
bia, Chile, México y Argentina.

La segunda linea de desarrollo ha estado enfocada
en dotar a las radios musicales de nuevos sitios web
responsivos, para adaptar sus contenidos al tamafo
del dispositivo de acceso. En el mes de julio se lanzé
Cadena Dial, en octubre Maxima FM y en diciembre
M80, preparando en paralelo un ambicioso plan de im-
plantacién internacional en 2015.

También en el entorno de la musica, se lanzd YES fm,
un nuevo producto web y movil que ofrece musica a la
carta gratis soportada con publicidad; permite escu-
char todas las senales de las emisoras musicales de
PRISA Radio, ofreciendo listas de musica construidas
por las emisoras, por prescriptores y por los propios
usuarios.

La cuarta linea de desarrollo estuvo orientada a la evo-
lucién del consumo de audio a través de dispositivos
moviles. En noviembre se lanzd una nueva versién de
ReplicApp, la plataforma corporativa para el desarro-
llo de aplicaciones para todas las radios musicales y
habladas del Grupo, con nuevas prestaciones como:

+ Playlists, despertadores, noticias enriquecidas, es-
cucha de emisoras locales.

+ Mayores posibilidades de control editorial.
+ Capacidades multi-pais.

Esta plataforma permite generar importantes ahorros
de costes en el desarrollo y mantenimiento de las
aplicaciones. El lanzamiento se hizo para Los 40
Principales en su version multi-pais y para Cadena
Dial, y cuenta con un ambicioso plan de implantacion,


http://los40.com.mx

tanto en Espafia como en los demas paises de PRISA
Radio.

Destaca el importante proyecto digital de Cadena
SER, que se lanzé en octubre de 2014 y que ha su-
puesto un importante esfuerzo de transformacién de
la redaccion y su adecuacion al entono digital.

Planet Events

Durante 2014, la promotora de conciertos Planet
Events ha traido a los mejores artistas del panorama
musical actual, con giras de cantantes internaciona-
les tan consolidados como Enrique Iglesias, Alejandro
Fernandez, Laura Pausini, Caetano Veloso, o Roger
Hodgson.

En el plano nacional, la compaiia ha programado con-
ciertos de artistas como: Mald, Duncan Dhu, Joaquin
Sabina, Chucho Valdés, El Cigala y ha apostado por
artistas grupos emergentes como Brett Dennen, Axel,
Carlos Rivera o DVICIO, ganadores del premio Mejor
Artista Revelacion 2014 en la ultima entrega de los
Premios 40 Principales Ballantines 2014.

Hay que sefialar la labor que realiza Planet Events
ano tras afo en producciones de todo tipo, desde los
Premios 40 Principales Ballantines hasta los Premios
Ondas, pasando por galas como los Premios AS, Pre-
mios Dial o Primavera Pop. También con eventos apo-
yando el deporte espafiol como La Despedida de la
Roja, con la Cadena SER desde la Ciudad del Futbol
de Las Rozas, y el apoyo a la candidatura olimpica de
Madrid 2020 con mas diez artistas en la emblematica
Puerta de Alcala de Madrid.

Ademas, por segundo afio consecutivo, ha formado
parte de la organizacidon del Dcode, el festival inter-
nacional mas importante de Madrid, y ha apostado
por un festival propio el 101 Sun Festival, que esta lla-
mado a ser el gran acontecimiento musical del sur y

en el que participaron artistas como Franz Ferdinand,
Crystal Fighters, Amaral, Lori Meyers o Black Rebel
Motorcycle Club, entre otros muchos.

My Major Company

En su segundo afo de actividad, My Major Com-
pany se posiciond como la tercera plataforma
de crowdfunding orientada a proyectos creativos/
culturales en Espafia, multiplicando por dos el nime-
ro de proyectos financiados frente el afio anterior. En
paralelo a este dato, destaca también una ratio cada
mes mayor de proyectos exitosos en la plataforma. My
Major Company conocié también en 2014 un creci-
miento notable en aportaciones recibidas. Se financio
en la plataforma el nuevo disco de El Chojin, quien
al recaudar méas de 51 millones de euros se convirtid
en el proyecto de musica mas exitoso en la historia
del crowdfunding en Espafia.
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Merchandising On Stage

Durante el afio 2014, en MOS las lineas de negocio
de musica; relaciéon con management, discogréficas,
festivales y recintos contindian su proceso de conso-
lidacion. Se han adaptado los stands de venta con un
disefio mas atractivo y que mejora el proceso de ven-
ta. Destaca también la participacién en eventos como
One Direction, Morrissey, Ed Sheeran, Festival Inter-
nacional de Cine de San Sebastian, Sonar, etc.

La linea de artistas en este afio ha sido especialmente
buena, con presencia en mas de 200 conciertos de
diferentes giras, destacando las de Malu y Abraham
Mateo. Se han gestionado las ventas de nuestros ar-
tistas en México y Argentina, con buenos resultados,
apoyandonos en nuestros partners en aquellos paises.

Posicion PRISA Radio en LatAm

En cuanto a las tiendas de souvenirs, las ventas han
incrementado y se ha abierto una nueva tienda en el
Casino de Barcelona. Se ha llegado a acuerdos con
nuevos proveedores, ampliando y mejorando la oferta
de productos.

Posicion Cuota
mercado audiencia Oyentes Fuente
Chile 1 47% 5195 IESOS Septiembre/Diciembre 2014. Gran San-
tiago
Colombia 1 36% 10.220 ECAR 3 2014, Julio/Octubre 2014
México 3 14% 1.552 INRA Diciembre 2014. México DF
USA - Miami 8 4% 154 Arbitron, Diciembre 2014
Argentina 4 10% 1.155 IBOPE Octubre/Diciembre 2014
Costa Rica 4 10% 210 EGM 32 Ola Oct/Dic 2014

PRISA | PRISA, un grupo global



Radio generalista 2014

(Miles de oyentes)

Oyentes Cuota

Radio musical 2014

(Miles de oyentes)

Oyentes Cuota

PRISA
SER 4.725 39,2% Radio 7.518 51,9%
40
Cope 1.746 14,5% Principales 3.245 22,4%
Onda 2,632 21,9% Dial 2.39 16,59
Cero . ,97/0 1a .391 5 %
Rne 1.629 13,5% Maxima 705 4,9%
Otras 1.312 10,9% M80 633 4,4%
TOTAL 12.044 100,0% Radiolé 544 3,8%
Cadena 100 1.854 12,8%
Radio en Espaﬁa Europa Fm 2.061 14,2%
(Miles de oyentes) .
Kiss Fm 915 6,3%
12_243‘ Radio 3 446 3,1%
Otras 1.692 11,7%
TOTAL 14.486 100,0%
Cadena 40 Principales Cadena Mdéxima Radiolé
SER Dial
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PRISA TV

El area audiovisual de PRISA ha cerrado un afio de
intensa actividad en los mercados espafiol y por-
tugués con sus ofertas de entretenimiento digital y
de television comercial. En Esparfia, PRISATV ope-
ra con las marcas CANAL+ y YOMVI, y en Portugal
esta presente en la televisién comercial TVI, a tra-
vés del grupo MEDIA CAPITAL.

2014 ha sido el afo en el que se ha hecho reali-
dad una nueva forma de consumir television en CA-
NAL+. La comercializaciéon de los contenidos se ha
flexibilizado multiplicando las opciones y simplifi-
cando su acceso. El objetivo ha sido conseguir que
los mas de 5 millones de usuarios vean y disfruten
de la oferta de CANAL+ cuando y dénde quieran.
Ahora, el usuario puede escoger entre ver los con-
tenidos de CANAL+ en el televisor con la calidad
que ofrece el descodificador iPlus-HD, 3D, disco
duro, grabacioén en serie, etc. o elegir la libertad de
acceso, sin permanencias, de YOMVI, la marca de
CANAL+ en el entorno online.

YOMVI ha cumplido en 2014 su tercer afio de ac-
tividad y contintia creciendo en contenidos, desa-
rrollo tecnoldgico y despliegue comercial. Durante
este 2014 YOMVI ya esté disponible en PC, MAC,
iPad, iPhone, Samsung Smart TV, LG Smart TV,
Xbox y también en tablets y smartphones Android.
En cifras, YOMVI ha cerrado el afio con mas de 63
millones de descargas realizadas en mas de 2 mi-
llones de dispositivos conectados. Las series son
el formato estrella de YOMVI con cerca de 28 millo-
nes de descargas solo de este tipo de producciones
durante el 2014. Breaking Bad, con mas de 6 millo-
nes en alguno de sus capitulos, ha sido la serie mas
descargada del ano.

Con el lanzamiento del catdlogo de YOMVI PLAY se
incorporan mas de 4.500 titulos al mes de los mas
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prestigiosos distribuidores internacionales. El nu-
mero de clientes de CANAL+ con acceso a YOMVI
ha batido récords y se cuentan en mas de 630.000
clientes activos en el mes de diciembre.

Durante 2014 los ingresos del grupo CANAL+ as-
cendieron a 1.168 millones de euros con un EBITDA
de 24 millones de euros. El niUmero de abonados de
CANAL+ a cierre de afo es de 1.553.010 al servicio
de satélite (DTH). En otras plataformas, CANAL+1
cuenta con 112.337 clientes y CANAL+ LIGA con
586.656. El ARPU DTH se ha situado en 43,0.

En Portugal, TVl se ha consolidado un afio mas
como lider indiscutible de la televisibn comercial,
conquistando en noviembre su 100° mes consecu-
tivo como la television preferida de los portugue-
ses, con un share del 23,5% en total del dia y del



26,5% en prime time. Ademas, a través de TVI In-
ternacional, TVI Ficgéo (ficcion en portugués), +TVI
(entretenimiento) y TVI24 (informacion, 24hrs por
dia), el canal ha ampliado su distribucién para lle-
gar a comunidades portuguesas residentes en otros
paises y continentes. Los contenidos de TVI llegan
actualmente a 14 paises, desde Australia y Nueva
Zelanda, a los Estados Unidos, pasando por Por-
to Rico, Angola, Mozambique, Cabo Verde, Timor
y varios paises en Europa, como Espafa, Francia,
Luxemburgo, Suiza, Ménaco o Andorra. En 2014,
TVI24 registré nuevas audiencias record, y liderd en
abril el prime time con un share de un 35% entre
los canales de noticias. Al largo del afo, el canal de
noticias registré un share del 1,7%.

En lo que respecta a las radios de Media Capital,
Réadio Comercial mantuvo su liderazgo absoluto de
audiencias y ha sido la marca de media con mas
movimiento en redes sociales. También la red de
sites de Media Capital Digital tuvo una buena per-
formance vy registré una media mensual de mas de
200 millones de paginas vistas. La productora Plu-
ral Entertainment ha terminado el afio con mas de
1.050 horas producidas.

CANAL+

Una apuesta por el mejor deporte:
mas derechos en exclusiva, premio a la
mejor realizacién y nuevas aplicaciones

El deporte de CANAL+ en 2014 ha reunido toda la
Liga BBVA con el mejor partido de cada jornada en
exclusiva, la Champions, las ligas internacionales
(Premier, Serie A, Bundesliga, Eredivisie holandesa,
Brasil, Argentina, etc.), la primera eleccién en cada
cita de la Copa del Rey y la Liga Adelante, el mejor
baloncesto a éste y al otro lado del Atlantico con la

NBA de #dormiresdecobardes y la Euroliga de #Eu-
rofighters. Ademas, ha ampliado para los proximos
anos su oferta de tenis, con todos los Master 1000
en exclusiva (excepto Madrid) y ha consolidado
su oferta de golf con la renovacién de los mejores
torneos del planeta. Y con la nueva CANAL+ Fut-
bol App se puede disfrutar para disfrutar mas del
deporte en CANAL+. Este 2014 ha sido también el
ano del premio Nacional del Deporte a Victor San-
tamaria, Jefe de Realizacion de Deportes de CA-
NAL+, por la innovacién en la manera de mostrar el
deporte.

Las series mas premiadas

Juego de Tronos, Mad Men, Fargo, True Detective,
Masters of Sex, The Knick, The Blacklist, The Lefto-
vers, Ray Donovan, Orange is the new black, House
of Cards, Gotham, Girls, The Honourable Woman,
Boardwalk Empire, The Newsroom, Olive Kitteridge,
Nashville, Portlandia, etc. y todo Breaking Bad, la
gran triunfadora de los ultimos Emmy, son solo al-
gunos de los contenidos de CANAL+ y CANAL+ Se-
ries durante su primer afio de vida. Un aniversario
que el canal de series celebra habiendo estrenado
mas de 60 nuevas temporadas de series y con to-
dos sus objetivos cumplidos: estrenos pegados a
USA, temporadas completas, VOS o dobladas, ma-
ratones, etc. y las mejores series.

Todo el cine del mundo
y apoyo a la produccién espaiiola

Cine de todos los géneros. Los Oscar en directo
y en exclusiva. El mejor cine de autor, titulos que
ganan los festivales mas prestigiosos y cine inédito
que no ha pasado por las salas de cine. Y también
los Globos de Oro y los grandes triunfadores de
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TVI lider en Portugal

los Goya (la mayoria participadas por CANAL+) y
ademas con la posibilidad de disfrutar del cine en
V.0.S (Version Original con subtitulos en castella-
no, catalan, euskera o inglés). Gravity, Her, El lobo
de Wall Street, La gran estafa americana, Agosto,
Blue Jasmine, Frozen, The Amazing Spiderman I,
Carmina y Amén, Guerra Mundial Z, EIl hombre de
acero, El Hobbit: la desolacion de Smaug, Ocho
apellidos vascos, Las brujas de Zugarramurdi, etc.
son algunos de los titulos que han estado este afio
en CANAL+.

Documentales y programas

En el apartado documental, CANAL+ ha ofrecido
grandes producciones como Sonic Highways de
FooFighters, A 20 pasos de la fama, LifeStory, Gua-
dalquivir, La mentira de Lance Amstrong, Un espia

PRISA | PRISA, un grupo global

entre delfines, We steal secrets. La historia de Wi-
kileaks, Paco de Lucia: la busqueda o la coleccién
de documentales de temporada #canalplusestade-
moda.

2014 ha sido también el afio de llustres Ignorantes,
recientes ganadores del Premio Ondas al Mejor Pro-
grama de Entretenimiento. La mirada de CANAL+
de este afo se ha completado con Informe Robin-
son, Fiebre Maldini, El Dia Después, Un Lugar llamado
Mundo, los Reportajes CANAL+ con Jon Sistiaga, las
entrevistas de Inaki o los Creadores prodigiosos, entre
otros.

Ademas, CANAL+ ha continuado su linea de pro-
duccién original que inicié con Crematorio y Qué
fue de Jorge Sanz, con la serie documental Las
Caras de la noticia. Una produccion en la que por
primera vez se ha reunido a todas las caras de los
informativos en Espana.



MEDIA CAPITAL

Durante 2014, el Grupo Media Capital mantuvo su
esfuerzo de optimizacién de procesos y de estruc-
turas de costes, de enfoque en areas de crecimien-
to estratégicas, de busqueda de nuevos modelos
de captacién de ingresos —a través, principalmen-
te, de nuevas formas de publicidad— mantenien-
do la innovacion, calidad y diversidad de la oferta
de contenidos.

Ademas, las empresas del grupo continuaron
con su apuesta por la creacion de sinergias para
poder desarrollar proyectos Unicos. En este senti-
do, cabe destacar TVl y Media Capital Digital (MCD)
que, tras la integracion de sus respectivas redac-
ciones y departamentos comerciales, han reunido
el conocimiento del area digital y los contenidos ex-
clusivos de la emisora para crear apps innovadoras
e interactivas.

En el apartado radiofénico se ha intensificado el
desarrollo de contenidos y servicios cruzados. De
igual forma, y en lo que respecta al segmento de
musica, la editora Farol se ha beneficiado de las
marcas de las radios y de los contenidos de TVI en
la edicién de diversos CD bajo el sello de las marcas
de la estacion.

En cuanto a la produccién audiovisual ha sido
galardonada con varios premios. Los servi-
cios de construccion de escenarios y de cap-
tacion de imagenes mantuvieron su crecimiento
internacional.

El Grupo Media Capital termina 2014 adn mas
unido, solido y mas apto para hacer frente a un mer-
cado cada vez mas exigente. En 2014 Media Capi-
tal obtuvo unos ingresos de 179,8 millones de euros
y un EBITDA de 42,1 millones de euros. Sus ingre-
sos de publicidad ascendieron a 114,1 millones
de euros.

TVI mantiene su liderazgo
por décimo aio consecutivo
vy amplia su distribucién

En noviembre, TVI alcanzé su 100° mes consecuti-
vo de liderazgo y terminé el afio de nuevo como li-
der indiscutible de audiencias en Portugal. Sus con-
tenidos abordan una amplia diversidad de géneros
con especial atencién a la ficcién, la informacién, el
entretenimiento y el deporte.

En Ficcion, la cadena ha continuado su estrategia
de llevar la ficcion a los horarios de maxima au-
diencia como Belmonte (nominada a un Emmy In-
ternacional en la categoria de Mejor Novela), Bei-
jo do Escorpido, Mulheres y Jardins Proibidos. En
lo que respecta a la Informacién, Jornal da Uma y
Jornal das 8 lideraron sus respectivos horarios, con
cuotas del 26,9% (685.000 espectadores) y 25,7%
(1.135.000 espectadores), respectivamente. Por su
parte, “epdrter TVI (reportajes de investigacion),
emitido semanalmente, obtuvo una audiencia me-
dia de mas de 1.300.000 de espectadores.

Los grandes formatos de Entretenimiento regis-
traron records de audiencias en el prime time.
TVI estrend dos formatos de éxito, que lideraron
las noches de domingo: Masterchef Portugal (sha-
re de un 32,3%) y Rising Star, un innovador talent
show interactivo que alcanzé una audiencia del
25,1%. También Danca com as Estrelas y la quinta
temporada del reality show Secret Story registraron
cuotas lideres del 34,5% y 33,8%, respectivamen-
te. De lunes a viernes, Vocé na TV (por las maha-
nas) lider6 con una cuota del 29,3% y A Tarde é Sua
(en las tardes) obtuvo un 21,3%. Durante el fin de
semana el espacio Somos Portugal —programa en
directo que recorre el pais de norte a sur- liderd
en su franja horaria con una audiencia media del
24,4%. Las grandes galas de TVI: Gala de Aniver-
sario (emitida en el dia de su vigésimo primero aniver-
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sario) y Gala das Estrelas: Missdo Sorriso, (emitida
en Navidad y con caracter social) lideraron en
sus emisiones con cuotas del 38,2% (1.400.000
espectadores).

En el apartado deportivo, TVI emitié el mejor futbol
en abierto de la Champions League y de la Taca
da Liga Portuguesa, con una audiencia media del
42,2% y un share del 30,3%, respectivamente.

TVI 24. El canal de informacién continua del Gru-
po Media Capital, TVI24, registré una cuota media
de un 1,7%. La pagina web y las apps de TVI24
han registrado mas de 1.200.000 descargas acu-
muladas.

Mayor presencia en el mundo. TVI Internacio-
nal reforz6 en 2014 su presencia en Europa y en
Africa, con la entrada en una nueva plataforma
en el mercado Francés vy, al final del afio, con
su llegada a Cabo Verde. Ademas, TVI24, TVI Fi-
ccao y +TVI han llegado a nuevos mercados en los
Ultimos afios. Los tres canales estan presentes en
Angola, Mozambique, Cabo Verde (TVI24) y Francia

(TVI Ficcao).

PLURAL ENTERTAINMENT

Plural Entertainment mantiene su posicion como
una de las mayores productoras audiovisuales en
Iberia, destacando expresamente en el area de fic-
cion en lengua portuguesa y en el area de entreteni-
miento en espafol.

Actividad en Portugal. Plural se consolida como
productora de referencia en el sector de la produc-
cion audiovisual, con mas de 560 horas de conte-
nidos producidos. Ademas de la ficcién, Plural pro-
dujo contenidos de entretenimiento y contenidos de
publicidad.

PRISA | PRISA, un grupo global

Actividad en Espafa. Plural ha producido espacios
y programas de muy diversos géneros con total
de cerca de 488 horas de produccién, entre los
que destacan programas como Hermano Mayor y
La Nube.

OTROS NEGOCIOS

Los buenos resultados de Media Capital en el area
audiovisual se han extendido también las areas de
radio, digital y musica y eventos.

Media Capital Radios (MCR) lidera por tercer afno el
mercado de radio en Portugal con Radio Comercial,
que registrd nuevos récords y terminé 2014 con una
cuota de audiencia lider del 22,7%. M80, la radio
lider entre las que no tienen un alcance nacional,
obtuvo una cuota del 5,9% en el final del afio y
SmoothFM, el proyecto mas reciente de MCR, con-
tinla su crecimiento y amplié su cobertura de red.
Todas las radios organizaron y apoyaron relevantes
eventos musicales a lo largo de 2014, creando una
mayor proximidad con los oyentes. La presencia en
los principales festivales de musica, conciertos y las
emblematicas fiestas M80 son buenos ejemplos.
Radio Comercial es también lider en el sector de los
medios de comunicacién en Facebook.

En el apartado Digital, el conjunto de los sitios pro-
piedad del Grupo Media Capital registrd durante
este afio con una media mensual de mas de 200
millones de paginas vistas.

En el capitulo de la Musica y del Entretenimiento
destaca el reconocimiento obtenido por Tony Ca-
rreira con el premio World Best Selling Portuguese
Artist en los World Music Awards y de David Carrei-
ra, que conquisté el galardén para Best Portuguese
Act 2014 en los European Music Awards. Ambos



son dos exitosos artistas de Farol. La editora dis-

cografica mantuvo su posicidn de referencia en la Horas producidas

musica portuguesa y de compilaciones. En lo que

respecta a los eventos, Media Capital Musica y En-

tretenimiento hizo de nuevo el evento MEO Spot, m

con cerca de 30 fiestas, por las que pasaron miles Plural

de personas. Portugal 565 639
Plural
Espaiia 488 798

Cuota television 24 horas (Portugal)
(enero-dic. 2014)

Cuota television prime time (Portugal)

(enero-dic. 2014) 38,6%
24 HORAS
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Principales magnitudes

Cifras ajustadas de efectos extraordinarios relativos a los cambios en el perimetro
de consolidacion e indemnizaciones.

Ingresos de explotacion
(millones de euros)

1.472
1.413 e

Ingresos
Origen geografico

o7

Internacional

Ingresos
por unidad de negocio -~
(millones de euros)
880
Internacional

546
Espana

592
Espafia

'

Otros v ajustes

Media Capital Educacién Radio Prensa
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EBITDA

(millones de euros)

262 266

EBIT

(millones de euros)

134 132
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Magnitudes digitales

Usuarios unicos (en miles)

29.963 31.292
Espana 11.732 12178
Latinoamérica 13.177 13.921
USA y otros 5.054 5.194
29.189 33.672
Espana 13.027 14.484
Latinoamérica 12.881 15.917
USAy otros 3.282 3.272
Espana 10.396 11.549
Latinoamérica 7.357 8.036
USA y otros 1.101 1.100

Fuente: ComScore
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Usuarios unicos PRISA 2014

por origen geografico

Usuarios unicos PRISA 2014
PRISA NOTICIAS
El Pais sites 14.564
Elpais.com 11.746
MeriStation 2.492
S. Moda 901
AS.com sites 10.529
AS.com 6.399
Cinco Dias 1.464
Revistas 1.040
El Huffington Post 2.295
Radio Espana 3.257
Radio Internacional 3.541

PRISA TV (CANAL+) 1.174

SANTILLANA 709

Fuente: ComScore

Espana 11.732
Latinoamérica 18177
USAy otros 5.054
TOTAL 29.963

Fuente: ComScore



Navegadores unicos
PRISA 2014

PRISA NOTICIAS Navegadores unicos

. (en miles)
El Pais sites 40.638
Elpais.com 35.444
MeriStation 4.656
S. Moda 2062 Fuente: Omniture
Clasificados 10
AS.com sites 33.891
2014 @ 2013
AS.com 22.218
Dalealplay 12.927 Usuarios unicos PRISA

por origen geografico

Cinco Dias 3.496 .
(en miles) @
Revistas 1.963
3.691

@ Otros
1'333\ 11.732@
Espafia

El Huffington Post 6.046

PRISA RADIO 18.355

H

Radio Espaia 8.344 o
o
Radio Internacional 10.010 2014 oent . %
uente: com>core
PRISA TV (CANAL+) 2.739 g
w0
SANTILLANA 116 BLAlTZJ c
<<
Fuente: Omniture @ £
4.047
I Otros o
Total Navegadores unicos
PRISA 2014 1-1357\ @
Navegadores
unicos PRISA 89.128 12.178
Navegadores tnicos 5.193 44 2013 Espafia
soportes de Portugal : 13 921
Navegadores )
unicos Grupo 2014 94.321 LATAM

Fuente: Omniture
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Origen del trafico de PRISA

Directo

Fuente: Site Catalyst / Omniture

Buscadores Otros

Redes sociales

Distribucion del trafico social de PRISA
(nimero de instancias por medio).
(instancias: nimero de llegadas, una misma visita puede tener varias llegadas desde diferentes fuentes de entradas).

25.639.655 a

25630655

6.388.926

PRISA 32.409.8

9

9

381.305

13.637.878 El Pais
5.762.777 As
4.350.019 El Huffington Post
2.978.795 Cadena SER
1.173.775 Los 40

861.072 MeriStation

711.426 Cinco Dias
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Caracol 590.632
Cinemania 345.775
Dalealplay 326.276
W Radio 249.865
CANAL + 214.682
Rolling Stone 194.607
Ineverycrea 6.006

Fuente; Site Catalyst / Omniture



Paginas vistas desde el movil

895.000.000

Descargas APPs

RADIO

Descargas
2.953.433

2013

Descargas
5.471.654

MEDIA CAPITAL 15 1.167.136 13 382.442
Radio 4 101.548 138.115
TVI 11 1.065.588 244.327
NOTICIAS 56 1.725.230 45 1.963.476
SANTILLANA 306 195.394 261 46.537
Richmond 33 129.289 23 9.922
Educativas 41 52.148 30 25.699
Global 220 135.624 200 290.893
Moderna 8 10.210 8 10.916
Guatemala 4 3.747 = -
m 492 6.041.193 418 7.864.109
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El Pais sites I 13.790

. . 20 Minutos sites 11.572
Audiencia Elpais.com I 11.218
mundial de sitios EI Mundo sites I 10.734
de informacion As.com sites I 10.119
espaﬁ0|es Elmundc?.es | 9.822

. . - ABC sites I 9.358
(mI|ES de usuarios UﬂICOS) Marca sites I 9.058
Abc.es I 8.757

Marca.com BT 8.506
20minutos.es I 7.865

As.com I 5.517

Dalealplay I 4.951

La Vanguardia sites I 4.606
Elconfidencial.com B 4.196
Lavanguardia.com B 3.574
3DJuegos I 3.570

El Economista B 3.296

Mundo Deportivo sites I 3.106
Expansion sites 2.945
Expansion.com [ 2.922
Lainformacion.com 2.794
Mundodeportivo.com B 2.661
Huffingtonpost.es NN 2.207
Meristation N 2.193

Cinco Dias sites I 1.916
Vandal.net (20 Minutos) B 1.707
Publico.es 1.643
Cincodias.com [N 1.643
Cadenaser.com Il 1.115
Playgroundmag.net [ 1.110
MujerHoy [ 1.109

IGN Espafia (UMD) 1.103
Los40.com M 1.090

S Moda El Pais [l 885
Elmundo.es YoDona i 772
Cinemania 1l 707

Rolling Stone W 496
Fotogramas I 429
Ondacero.es [ 382

Cope.es I 341
Europafm.com [ 341
Cadenal00.es | 185

Fuente: comScore
diciembre 2014
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Audiencia Xinhua News Agency B 90.298
mundial de sitios People's Daily Online B 88.904
R ., Hearst Corporation B 87.515

de |nf0|'maﬂ0r! ) Mail Online B 54.939
(miles de usuarios Unicos) China Daily Sites | 54.210
New York Times Digital BRI 42.584

The Guardian B 38.099

PRISA I 28.644

Telegraph Media Group B 25.670

Global Times Group B 25.277

T365 - Tribune I 23.608

Washingtonpost.com B 23.571

Cri Online Sites B 21.785

Independent.co.uk B 15.826

Nydailynews.com B 13.576

Gazeta.pl Group BT 12.731

Fuente: comScore
diciembre 2014
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Audiencia Grupo Clarin
LatAm de sitios PRISA

de informacion UMb

) . s Grupo La Nacién
(miles de usuarios Unicos) AOL. Ine

20 Minutos sites
Vocento

El Pais sites
Euroresidentes (UMD)
20minutos.es
As.com sites
ABC sites
Elpais.com
Abc.es

El Mundo sites
Marca sites
3DJuegos
Elmundo.es
Marca.com
Prisa Musica
Dalealplay
As.com
Meristation
Vandal.net (20 Minutos)
Caracol.com.co
Cinemania

15.881
11.216
10.698
10.505
9.057
6.532
5.474
4.740
4.573
4.099
3.210
3.175
3.081
2.976
2.876
2.489
2.320
2.297
2.150
1.813
1.710
1.5639
1.233
1.094
534
261

Fuente: comScore
diciembre 2014
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El Pais sites  |NE_—SS———— 7.788
El Mundo sites I 7.129
Elpais.com | 6.979
Elmundo.es Iy 6.856
ABC sites I 5.711
Abc.es I 5.354
Marca sites I 5.006
H H Marca.com EEe 4.846
Audiencia . .
~ i 20 Minutos sites I 4.511
espanOIa de sitios As.com sites I 4.319
de informacion La Vanguardia sites I 3.581
(miles de usuarios Unicos) 20minutos. es 3.372
As.com I 3.357
Elconfidencial.com EES 3.195
Lavanguardia.com B 2.850
Eleconomista.es I 2.749
Expansion sites I 2.563
Expansion.com I 2.548
Mundo Deportivo sites 1.802
Cinco Dias sites NG 1.709
Huffingtonpost.es I 1.524
Mundodeportivo.com 1.509
Cincodias.com I 1.442
Publico.es  mmmmmmmn 1.415
Dalealplay” 1.406
Lainformacion.com 1.366
3DJuegos.com 1.156
Cadenaser.com N 958
MeriStation NG 924 o
Los40.com | 775 s
S Moda El Pais I 682 <
Elmundo.es YoDona 650 8
Vandal.net (20 Minutos) 612 2
IGN Espafia (UMD) s 604 f‘:"
Playgroundmag.net 491 :i
MujerHoy mmm 437 <
Cinemania | 402 E
Ondacero.es 358
Fotogramas 308
Cope.es 299
Europafm.com 294
Rolling Stone 1l 256
Cadenal00.es | 180
MTV.es & 150
Jenesaispop.com | 43

Fuente: comScore
diciembre 2014
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Loblerno corporativo

A la luz de las reformas legislativas en tramitacion du-
rante el ejercicio (Ley de Sociedades de Capital, Cédi-
go Penal y Cédigo Unificado de Buen Gobierno para
las sociedades cotizadas), durante 2014 PRISA ha tra-
bajado en la revisién de todas las reglas de gobierno
corporativo de la comparia. Como resultado de estos
trabajos:

+ Enjulio de 2014, el Consejo aprobé el Decédlogo de
Buenas Practicas para el funcionamiento de los or-
ganos de Gobierno de PRISA, que constituye una
guia de actuacién en la materia.

« En diciembre de 2014, el Consejo aprobd la mo-
dificacion del Reglamento Interno de Conducta en
materias relativas a los Mercados de Valores (RIC).

« En el primer semestre de 2015 se elevara a aproba-
cion la propuesta de modificacién de los Estatutos
Sociales, el Reglamento de la Junta General y Re-
glamento del Consejo de Administracion.

+ Finalmente, se ha llevado a cabo un diagnostico
y evaluacién del Modelo de Prevencion de Delitos
del que se han desprendido ciertas conclusiones
y recomendaciones que se abordaran durante el
ejercicio 2015 consistentes en la actualizacién del
Codigo de Conducta y la definicion e implantacion
de las politicas generales del Grupo en lo que se
refiere a medidas contra la corrupcion (incluyendo,
en su caso, el desarrollo de una politica de regalos,
atenciones u otro tipo de dadivas), procedimientos
de control y canales de denuncia.

PRISA | PRISA, un grupo global

Nuestra estructura
de gobierno y la respon:s
en la eleccion de conten

El Consejo de Administracion de PRISA tiene cons-
tituidos los siguientes Comités: i) una Comisién De-
legada, ii) un Comité de Auditoria, iii) un Comité de
Gobierno Corporativo, iv) un Comité de Nombramien-
tos y Retribuciones y (v) un Comité de Transformacion
Tecnoldgica.

De la composicion y competencias de la Comision De-
legada y de dichos Comités se informa detalladamen-
te en el IAGC. Asimismo, los Comités de Auditoria, de
Gobierno Corporativo, de Nombramientos y Retribu-
ciones y de Transformacion Tecnoldgica han emitido
sus respectivos informes en los que se describen las
funciones y actividades durante el ejercicio 2014.

En cuanto a los procesos de toma de decisiones por
parte de la estructura de gobierno de PRISA en rela-
cion con la creacion y divulgacion de contenidos y los
procesos para asegurar la independencia editorial, el
Consejo de Administracidn no participa en los proce-
sos de definiciéon de los contenidos, si bien algunos
de los consejeros ejecutivos y no ejecutivos y diversos
miembros de la alta direccién de la compaiiia forman
parte de los maximos érganos de administracién de
las unidades de negocio y/u ostentan funciones eje-
cutivas en alguna de ellas.



- En las areas de Prensa y Radio, PRISA tiene cons-

tituido un Comité Editorial en el que participan el
Presidente y el Consejero delegado de PRISA y los
principales directivos de las unidades de negocio
mencionadas y del Grupo, asi como periodistas
con larga trayectoria profesional. El Comité Editorial
define la linea editorial del grupo en los temas de
actualidad, sin que en el mismo participen personas
que puedan tener intereses econémicos y/o politi-
cos. Este Comité Editorial es el garante de la inde-
pendencia del grupo. Asimismo, la sociedad editora
de El Pais dispone del Estatuto de la Redaccién de
El Pais, aprobado por la junta general de accionis-
tas de PRISA, y su propio Comité de Redaccién,
organo de representacion profesional de la Redac-
cion. El Estatuto establece que El Pais rechazara
cualquier presion de personas, partidos politicos,
grupos econdmicos, religiosos o ideoldgicos que
traten de poner la Informacion al servicio de sus in-
tereses. Esta independencia y la no manipulacién
de las noticias son una garantia para los derechos
de los lectores, cuya salvaguarda constituye la ra-
zoén Ultima del trabajo de redaccion.

En el area de Television hay que tener en cuenta
que, a diferencia de lo que sucede en otros sopor-
tes, la plataforma CANAL+ ofrece basicamente con-
tenidos editados por terceros, y la produccion pro-
pia es residual por lo que no existen procedimientos
relacionados con la creacién de contenidos.

Por lo que se refiere al area Editorial, los conteni-
dos de los libros que edita Grupo Santillana en todo
el mundo vienen condicionados por los curriculos
que el gobierno de cada pais determina para cada
una de las asignaturas escolares. Dentro del Grupo
Santillana existen comités corporativos, globales y
nacionales, convocados de manera regular y conti-
nuada, para la toma de decisiones que se refieren
a la construccién del proceso editorial: planes edi-

toriales, objetivos empresariales, comerciales, de
creacion, de comunicacion, de innovacion, etc. En
todas las casas SANTILLANA existen comités edi-
toriales que tratan sobre los contenidos que deben
editarse, sobre su edicién, su comunicacion, las
innovaciones que deben aportar, aspectos cientifi-
cos, graficos, de redaccion o de produccion. Los
comités se relnen regularmente y son nacionales
(de direccion, editorial, comercial, etc.) y globales
(con cada uno de los paises, con los paises en con-
junto, con paises que pertenecen a un programa de
desarrollo editorial concreto). Desde el centro cor-
porativo se coordinan los comités de contenidos
globales (con periodicidad semanal, mensual o por
proyectos) que se documentan en actas y/o infor-
mes...). Grupo Santillana cuida en todos los paises
el cumplimiento de la normativa oficial correspon-
diente a los curriculos oficiales, tanto en los produc-
tos de venta regular en centros privados, como en
las licitaciones publicas y se preparan con antela-
cion los fundamentos de cada proyecto editorial de
acuerdo a los manuales de estilo editorial.

Informe de Responsabilidad Social y Sostenibilidad 2015 |
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De forma permanente, los distintos medios de co-
municacion del Grupo disponen de canales institu-
cionales para acoger sugerencias, criticas y quejas, y
organizan actos de visitas a sus instalaciones, con la
finalidad de acercarse a los distintos grupos sociales
y permanecen atentos a las sensibilidades de los dife-
rentes grupos de interés y abiertos al debate de ideas,
que sirven para enriquecer a la sociedad en su conjun-
to. Ademas, los grupos de interés pueden hacer llegar
sus consultas, sugerencias y quejas al centro corpo-
rativo, a través del Departamento de Comunicacion, la
Oficina de Relacion con Inversores, y de la Oficina de
Atencion del Accionista.

Nuestra estructura

de gobierno y la respon:s
en la gestion de los ries;
y sus impactos

La labor de identificacion y valoracion de los impac-
tos y riesgos de toda naturaleza conlleva una primera
labor que tienen encomendada las areas de Direccion
Financiera, Estrategia, Secretaria General y Auditoria
Interna que analizan y preparan la informacion perti-
nente para someter al conocimiento y evaluacién por
parte del Comité de Auditoria que eleva los asuntos de
relevancia al Consejo de Administraciéon. El maximo
organo de gobierno, para cada riesgo o impacto iden-
tificado, aporta su valoracién y determina e instruye
al Comité y a los primeros ejecutivos de la compariia
acerca de las medidas necesarias para mitigar y redu-
cir los riesgos, con caracter preventivo, o para el caso
de que se materialicen.

Cuando en el ambito de cada una de las diferentes
areas de gestion en el Grupo se detecta la existencia

PRISA | PRISA, un grupo global

de un riesgo significativo o un asunto de interés criti-
co, el responsable de la misma lo transmite al Con-
sejero delegado y al Presidente ejecutivo, quienes lo
someten a la consideracién de la Comision Delegada
o del propio Consejo de Administracién. En funcion
de la gravedad y/o urgencia del asunto critico de que
se trate, la compaiiia tiene la capacidad y flexibilidad
necesarias para convocar y celebrar reuniones del
Consejo de Administracion ad hoc con la inmediatez e
informacion previa precisas.

La descripcion de los riesgos e impactos mas rele-
vantes para el Grupo y la descripcion de los procesos
para su identificacion, valoracion, andlisis y gestion,
se recogen en la Memoria Anual del ejercicio, asi
como en el Informe Anual de Gobierno corporativo
y en el Informe Anual de actividades del Comité de
Auditoria.

Autorregulacion
y cédigos éticos

Codigo de Conducta

PRISA apuesta desde sus inicios por un sector de la
comunicacién sélido y profesional. En 2014 hemos
hecho esfuerzos en materia de concienciacion y di-
vulgacién interna sobre la relevancia y el impacto que
cada uno de los grupos de interés de PRISA tiene en
su reputacion, entendiendo que del compromiso y res-
ponsabilidad individual con estos principios y valores
depende la buena marcha de la organizacioén

Desde 2011, contamos con un Cddigo de Conducta,
de obligado cumplimiento por todos los trabajadores,
en el que el pluralismo y el respeto a todas las ideas,
culturas y personas, se manifiestan como valores



esenciales de la compafiia, destacando como objetivo
principal el respeto a la dignidad humana, que hace
de nuestra compaiia una referencia de prestigio en
educacion, informacién y entretenimiento en toda Ibe-
roamérica.

Este documento, distribuido a todos los empleados de
la compaidia y disponible en la intranet y en la péagi-
na web del Grupo, contiene una descripcion general
de los principios, objetivos y valores de PRISA, y de
las normas de comportamiento que sus empleados
deben cumplir, porque se consideran necesarias y
determinantes para el éxito global del Grupo, y para
fortalecer y mejorar su presencia y participacién en la
sociedad. Este codigo, que recoge los principios rec-
tores en materia de Derechos Humanos vy libertades
publicas, igualdad de oportunidades y no discrimina-
cion, proteccion del medio ambiente y nuestros princi-
pios deontoldgicos, cuenta con una serie de medidas
para garantizar su cumplimiento y pone de manifiesto
el compromiso de PRISA con el buen gobierno corpo-
rativo, la trasparencia y la responsabilidad social.

La importancia de Internet y las nuevas tecnologias
han cambiado radicalmente la sociedad y nuestra ma-
nera de entender el mundo, la forma de comunicarse
y de informarse, los habitos de ocio, los procesos de
compra y consumo. Las personas ya no solo quieren
leer, quieren escribir; las personas quieren ser escu-
chadas y ademas relacionarse y conversar. Y su cam-
po de actuacion es la web 2.0, la web social.

En este orden de cosas, la web social también ha mo-
dificado la manera en que las empresas se comunican
con sus distintos publicos, en un momento en el cual
la reputacion corporativa es una prioridad. Esa libertad
de expresion en Internet y la prioridad estratégica de
incrementar la reputacion positiva de nuestra compa-
fia, hacen necesario que PRISA preste atencion a la
manera en qué sus empleados utilizan la web social.

Como en el resto de los dambitos, debemos partir de
nuestra propia cultura empresarial. Somos creadores
y gestores de contenidos, somos lideres de opinidn
que promovemos unos valores basados en la defen-
sa y difusién de las libertades democraticas. Esta es
nuestra razén de ser. Por ello, no debemos nunca li-
mitar el uso de blogs y redes sociales a los trabajado-
res, Sino promover su uso; pero sin perder de vista el
sentido comun.

En este contexto, en abril de 2012 el Consejo de Ad-
ministracion de PRISA aprobo un Cdédigo de Conducta
en la Web 2.0 que proponia 10 pautas para el correcto
uso de las herramientas sociales, basadas en dicho
sentido comun. Estos principios contribuyen a trasla-
dar nuestros tradicionales valores al nuevo entorno di-
gital, ya sea a titulo personal o cuando lo hacemos en
nombre de la compaiia en cualquier tipo de entorno
online.

Este codigo, que inicialmente era un conjunto de reco-
mendaciones como referencia, en noviembre de 2012
se hizo de obligado cumplimiento para todas y cada
una de las personas que mantienen una relacioén labo-
ral o de colaboracién con la compaiiia, en cualquiera
de los niveles de la organizacion, y es especialmente
importante para aquellos relacionados directamente
con la creacion y distribucién de nuestros contenidos.

Canal de denuncias

PRISA dispone de un canal de denuncias para la re-
cepcidn, retencion y tratamiento de las denuncias, que
fue implantado en 2011 para el cumplimiento de la Ley
Sarbanes-Oxley y que ha sido mantenido por decisién
expresa del Consejo de Administracién después que
las acciones de la compafia hayan dejado de cotizar
en EE.UU, de conformidad con los que considera las
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mejores practicas recomendadas por la CNMV y con-
templadas en el marco de control interno de COSO.

Se trata de un canal de comunicacién confidencial y
anénimo entre los empleados del Grupo y el Comité
de Auditoria, a través de un buzén electronico en la

Identifico
una mala practica
v la denuncio

‘ Canal de denuncias i

Proceso D

de denuncias

Descripcién del proceso
de realizacién de denuncias,
y del tratamiento de las mismas.

o

' Investigacion,
anadlisis e informe

209

LN
Reporte al

Comité de Auditoria

Anonima y confidencialmente

—

A

S

Apto. de Correos 96
28760 Tres Cantos

[Madrid]
Confidencial

y anonimo
@ Toyoutome

&

Recepcion y tratamiento:
Presidente del Comité de Auditoria
Directora de Auditoria Interna

Propuesta

y adopcién de medidas

&
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intranet corporativa, al que se ha afadido en 2014 un
apartado de correos para la recepcion de denuncias
de los empleados. Con el fin de potenciar la transpa-
rencia en PRISA en 2014 hemos llevado a cabo varias
comunicaciones internas proactivas para recordar la
existencia de este canal a disposicién de todo el per-
sonal de la compaifia.

Adicionalmente, existe un buzén de denuncias confi-
dencial habilitado para terceros vinculados al Grupo.

Las denuncias que se reciben a través de estos cana-
les son totalmente andnimas y/o confidenciales y son
gestionadas personalmente por el consejero indepen-
diente que preside el Comité de Auditoria de PRISA,
y por la Directora de Auditoria Interna. El curso que
sigue la informacién denunciada por el empleado es
el siguiente:

+ El mail que describe la denuncia es recibido direc-
tamente por la Directora de Auditoria Interna, quien
informa y gestiona con el Presidente del Comité de
Auditoria los recursos, métodos y procedimientos
adecuados para su investigacion.

+ De forma confidencial se inicia un proceso de in-
vestigacién y un analisis exhaustivo del asunto
denunciado.

+ Se elabora un informe con el resultado del analisis
realizado y se presenta al Comité de Auditoria del
Grupo. En este Comité se definen los planes de ac-
cién para, de acuerdo con la Direccién del Grupo,
resolver los problemas encontrados.

El compromiso del Grupo para garantizar el anonima-
to y/o confidencialidad de las denuncias es absoluto,
entendiendo que se trata de un elemento fundamental
para que este canal sea Util y funcione.

En 2014 se han recibido 13 denuncias (6 en 2013), de
las cuales:



seis denuncias provenian de empleados del Grupo y
el resto de terceros vinculados al Grupo (abonados de
C+, oyentes de la radio y proveedores).

En ocho de las denuncias se ha realizado un anali-
sis y se han tomado medidas correctoras. El resto de
denuncias no eran relevantes o no procedia realizar
actuacion alguna en relacion con las mismas.

Colaboracion con relevar
asociaciones e institucic

Las sociedades de PRISA forman parte de las mas
relevantes asociaciones profesionales de ambito na-
cional e internacional, y participan activamente en
distintas organizaciones sectoriales con la finalidad de
impulsar las mejores practicas y el mejor intercambio
de ideas en relacion con sus correspondientes nego-
cios en toda Iberoamérica.

En el ambito europeo PRISA es miembro del European
Publishers Council, importante asociacion de editores
que representa los intereses y puntos de vista comu-
nes de todos ellos ante las autoridades de la UE, In-
ternational Press Institute (IPI), WAN-IFRA (World As-
sociation of Newspaper and News Publishers) y OPA
Europe (Online Publishers Association Europe) y DIS-
TRIPRESS. También de ASIMELEC (Asociacion Multi-
sectorial de Empresas de Tecnologias de la Informa-
cion, Comunicaciones y Electronica), de IAB (Internet
Advertising Bureau), entre otras.

En el ambito iberoamericano, PRISA ha sido impulso-
ra destacada del Foro Iberoamérica, que retne anual-
mente a los principales dirigentes empresariales de los
medios de comunicacién de los paises de lberoaméri-
ca, para la reflexion sobre los problemas comunes en
este espacio geografico y cultural.

Por otra parte, también viene colaborando muy acti-
vamente con la Sociedad Interamericana de Prensa
(SIP), la OPA (On Line Publishers Association), la AIMC
(Asociacién de Investigacion de Medios de Comunica-
cion) y Medios On (Asociacién de Medios de Comuni-
cacion en la Red).

En Espanfa, en el area de educacion, SANTILLANA
pertenece a la Asociacion Espafola de Editores de Li-
bros y Material de Ensefianza (ANELE), Federacion del
Gremio de Editores de Espafa (FGEE), Asociacién de
Editores de Madrid, IMS Global Learning Consortium
y a otras asociaciones del sector educativo cuyos va-
lores de referencia son la maestria, la responsabilidad
y la calidad.

En lo que se refiere a la prensa, los periddicos y revis-
tas del Grupo participan en la Asociacion de Editores
de Diarios Espanoles (AEDE), y en 2014 el Conseje-
ro delegado de PRISA ha asumido la presidencia por
los dos préximos afios. También estamos presentes
en ARI (Asociacién de Revistas de Informacién) y la
Asociacion de Editores de Revistas Culturales de Es-
pafna (ARCE). Todos los medios de PRISA en Espafna
forman parte de la asociacién para la autorregulacion
de la Comunicaciéon Comercial (Autocontrol), y en el
ambito de la propiedad intelectual pertenecen al Cen-
tro Espaniol de Derechos Reprograficos (CEDRO).

En el drea de radio, la Cadena SER es miembro de
la Asociacién Espafola de Radiodifusion Comercial
(AERC), la UER (Unién Europea de Radiodifusién), la
AMPE (Asociacion de Medios Publicitarios de Espa-
fa), AEDEMO (Asociacién Espafola de Estudios de
Mercado), AEA (Asociacion Espafiola de Anuncian-
tes), ARTE (Asociacion de Representantes Técnicos
del Espectaculo), APM (Asociacion de Promotores
de Musica. PROMUSICAE tiene como objetivo fun-
damental representar y defender los intereses de los
productores de musica espafoles ante la Administra-
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cién Publica y ante otros colectivos privados.
En Colombia es miembro de ASOMEDIOS, SAYCO
& ACINPRO y ACIM (Asociacion Colombiana de Inves-
tigacién de medios). En México de ARVM (Aso-
ciacién de Radiodifusiones del Valle de México) y en
Argentina en ARPA (Asociacién de Radiodifusoras Pri-
va-das Argentinas) y CCMA (Camara de Control Medi-
cion de Audiencia).

En el ambito audiovisual el Grupo también tiene pre-
sencia, a través de PRISA TV, en la Union de Televisio-
nes y Contenidos Audiovisuales (UTECA) y AEDEMO
(Asociacion Espafiola de Estudios de Mercado, Mar-
keting y Comunicacién)

En Portugal, Grupo Media Capital participa en la Con-
federacion Portuguesa de Medios de Comunicacion
Social, que agrupa a mas de 600 empresas de los sec-
tores de la prensa, la radio y la television, AEMETIC
(Asociacion de empresas de Electronica, Tecnologias
de la Informacién, Telecomunicaciones y Contenidos
Digitales), AEM (Asociacién de las Empresas Emiten-
tes de Valores Cotizados en el Mercado de Valores),
CAEM (Comisséao de andlise e estudo de meios), ACE-
Pl (Associacdes de la economia digital y comercio

electrénico) y APR (Asociacion Portuguesa de Radio-
difusion).

Asimismo PRISA forma parte de «Emisores Espafno-
les», asociacion integrada por emisores de valores es-
panoles, que cuenta actualmente con 38 asociados,
que representan mas del 50% del mercado bursatil
espaniol y el 60% del indice Ibex 35 y tiene como ob-
jetivos basicos: i) fomentar medidas que refuercen la
seguridad juridica en todo lo relacionado con la emi-
sion de valores cotizados y participar en el desarrollo
de un mejor marco legal tanto en el ambito nacional
como europeo, ii) contribuir al desarrollo de estanda-
res elevados de gobierno corporativo, iii) promover la
comunicacion entre las sociedades y sus accionistas
y iv) mantener una relacién de didlogo y cooperacion
con la Administracion y, en especial, con la Comision
Nacional del Mercado de Valores (CNMV).

En el campo de la Responsabilidad Social, y desde
2013, tanto la directora de Comunicacién como la jefa
de RSE de PRISA forman parte como socias fundado-
ras de DIRSE, la Asociacion de Directivos de RSE de
Espafia, que persigue impulsar las mejores practicas
empresariales en este campo.

junta General de
Accionistas 2014
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Accionistas e inversores

Estructura accionarial de PRISA

El capital social de PRISA esta integrado, a 31 de
diciembre de 2014, por 2.158.078.753 de acciones or-
dinarias Clase A. Estas acciones cotizan en las bolsas
espafolas (Madrid, Barcelona, Bilbao y Valencia).

Ademas, en el contexto de la refinanciacion de la
deuda bancaria de PRISA, la Junta Extraordinaria de
Accionistas de PRISA, celebrada el 10 de diciembre
de 2013, adoptd un acuerdo de emision de warrants
(Warrants PRISA 2013) que incorporan el derecho de
suscribir acciones ordinarias Clase A de nueva emi-
sion de la Sociedad.

De los Warrants PRISA 2013 emitidos, quedan pen-
dientes de ejecutar 17.562.798, que daran derecho
a la emisiéon de 23.346.097 acciones ordinarias de la
Compaiiia. Dichos Warrants podran ser ejecutados en
ventanas mensuales a discrecion de sus tenedores en
los proximos 3 anos (hasta diciembre de 2018).

Evolucidn de la accion
durante el ejercicio

La accion ordinaria Clase A de PRISA comenzé el
afio con un precio de 0,39 euros (2 enero 2014) y
termind con un precio de 0,26 euros por accion
(81 diciembre 2014), lo cual supone una caida de pre-
cio del 33,2%.

El comportamiento de la accion de PRISA ha sido muy
variado a lo largo de los distintos trimestres del afio,

mostrando una subida del 8,8% en el primer trimestre,
una caida del 16,5% en el segundo, seguido de una
caida del 36,4% en el tercero y cerrando el afio con
una subida del 12,2% en el cuarto trimestre estanco.
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Canales de comunicacic
con accionistas e invers

El departamento de Relacion con Inversores ha bus-
cado mantener y mejorar la fluidez en la comunicacion
con accionistas, inversores y mercados financieros,
asi como incrementar la transparencia en la informa-
cion transmitida. Este objetivo ha ido ganando en im-
portancia durante 2014, puesto que durante este afio
han tenido lugar:

+ Una incipiente recuperacién de las condiciones ma-
croeconémicas en Espafia, con comportamiento
irregular durante los trimestres.

+ El deterioro de divisas latinoamericanas de paises
en los que opera la Sociedad.

 La continuacién del proceso de restructuracion de
personal del Grupo.

 Diversos cambios en el perimetro de consolidacion
del Grupo.

- Pasos en la ejecuccion del plan de restructuracion
de la deuda financiera del Grupo.

+ Cambios significativos en la estructura de capital
que ha llevado a una modificacién sustancial del
numero total de acciones en circulacion.

Todos estos elementos han hecho que la incerti-
dumbre sobre el negocio de la Sociedad y por tanto
la necesidad de atencién a accionistas e inversores
crezcan, incrementandose también la labor del depar-
tamento de Relacion con Inversores.

Ademas del contacto con los accionistas, inversores
y mercados financieros el departamento ha buscado
proporcionar la informacion necesaria a los analistas
financieros que cubren la Sociedad para que puedan
realizar adecuados analisis de PRISA. Las circunstan-

PRISA | PRISA, un grupo global

cias anteriormente descritas también han hecho ne-
cesario un especial cuidado a los analistas financieros
durante 2014.

Los principales canales de comunicacién de PRISA
con sus accionistas e inversores son:

- Pagina web corporativa: La web corporativa pu-
blica toda la informacion que la compaiiia pone a
disposicién de los accionistas y del publico en ge-
neral. Constituye por ello una herramienta clave
para reforzar la comunicacion del Grupo con los
agentes del mercado.

La web corporativa proporciona una amplia infor-
macién sobre las areas de actividad y la presencia
geografica del Grupo y sobre las acciones del Gru-
po en materia de RSE.

Ademas, laweb corporativa contiene una seccién es-
pecialmente dedicada para los accionistas e inverso-
res. En esta seccion se publica la informacion finan-
cierade lacompaiiiay las presentaciones a analistas
y se informa sobre la evolucién de la cotizacién de
la accién asi como del pago de los dividendos.
Asimismo, se publica lainformacién relevante comu-
nicada ala CNMYV, se facilitan las normas estatutarias
y reglamentarias de la Compaifiia, se proporciona
informacion sobre el Consejo de Administracion, la
Comisién Delegaday el resto de Comités, se facilitan
datos relacionados con el desarrollo de las Juntas
de Accionistas y, en general, se publican cuantos
informes emite la Compafia en materia de gobierno
corporativo.

- Buzodnes de relacion con inversores y accionis-
tas: Existen unos buzones de comunicacién directa
con los departamentos de Relacién con inversores
(ir@|prisa.com) y de Atencion al Accionista (ia@pri-
sa.com) al que los accionistas e inversores pueden
escribir.


mailto:ir@|prisa.com

Departamento de relacion con inversores: El de-
partamento mantiene un contacto fluido y continua-
do con accionistas (actuales y potenciales) y ana-
listas financieros que cubren la compainia, a través
de llamadas y de comunicacién escrita en la que se
contestan las dudas y preguntas sobre la Sociedad
y el negocio.

Departamento de Atencién al Accionista: Depen-
diente de la Secretaria General, este Departamento
canaliza el contacto con los accionistas particula-
res, atendiendo sus consultas y requerimientos de
informacion ya sea personalmente en el domicilio
social, mediante atencion telefénica, o a través de
fax, correo postal o electrénico.

Asimismo, desde este Departamento se atienden
requerimientos de informacion del publico en gene-
ral, sobre distintas cuestiones relacionadas con la
compania.

Conference Call de resultados: Al menos una vez
al trimestre, y siguiendo la publicacién de resultados
financieros de la Sociedad en la CNMV, el Conseje-
ro delegado (CEO) y el Director financiero (CFO) asi
como el departamento de Relacion con Inversores,
lideran una conference call en la que se explican en
detalle los resultados financieros obtenidos y se da
respuesta a cualquier pregunta que puedan tener
los asistentes a dicha conference call.

Reuniones con accionistas e inversores: PRISA
acude a diversos tipos de reuniones con accionis-
tas e inversores institucionales, organizados por los
bancos de negocios nacionales e internacionales:

a) Roadshows en los diversos centros financieros
del mundo.

b) Conferencias organizadas.

c) Desayunos y reuniones con grupo puntuales.

Junta de Accionistas: La Junta Ordinaria tiene
lugar durante el primer semestre del afio y permite
que el Presidente de la Sociedad, asi como su Con-
sejero Delegado expliquen los resultados financie-
ros anuales de la Sociedad y repasen la situacion
del negocio y de mercado a las que se enfrenta el
Grupo.

Adicionalmente y en casos puntuales, PRISA orga-
niza Juntas Generales Extraordinarias para tratar
temas especificos que necesiten la aprobacion de
los accionistas de la Sociedad.

Durante el afio 2014, el Grupo ha mantenido una co-
municacion constante y fluida con todos sus accionis-
tas a través de los canales de comunicacién mencio-
nados anteriormente

Las principales reuniones y conference calls que han
tenido lugar en 2014 tanto dentro como fuera de
Espafia son las siguientes:

Conference call de resultados 4
Conference call individual 1
Reunién presencial individual 93
Reunién presencial en grupo 34
Mesas redondas 1
Ponencias (conferencias) 1
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La mision y vision de PRISA, sus valores y posicionamiento
se ven reflejados en distintos productos, que le diferencian

de la competencia.

?PRISA Sostenibilid:

- [
Garantia El consumidor actual busca empresas que tengan presente en
de futuro su misién, visién y valores sus necesidades mds profundas de

justicia social, econdmica y medio ambiental.

Grupos de inter
|

Empleados, lideres de opinién, clientes, accionistas, etc.

60

PRISA | Compromisos y retos de futuro

e Tuturo

El compromiso con la informacién, la educacion
y el entretenimiento de calidad estd en el ADN de
PRISA. Un compromiso permanente con la sociedad
a través de sus grupos de interés, internos y externos,
en el desarrollo de su actividad. Desde su nacimiento
PRISA ha defendido la innovacién y el rigor como prin-
cipal premisa para la constante mejora del servicio al
cliente como garantia de todos sus productos. Ese

compromiso, que mantiene como prioridad, es reco-
nocido como su mayor activo. Por tanto, el principal
reto de futuro consiste en trabajar para mantener el
maximo nivel de exigencia.

La globalizacién y la libre economia de mercado han
fomentado una cultura extrema de consumo que deja
en un segundo plano el verdadero valor de las institu-
ciones, el conocimiento y la reflexion. Las empresas
de cultura y educaciéon como PRISA tienen el mayor
reto de su historia asumiendo la responsabilidad que
supone cada dia el ejercicio del periodismo y la edu-
cacién de calidad como principal pilar en la construc-
cién de una opinién publica critica y bien informada
para aportar valor a los ciudadanos del futuro. De ahi
que PRISA tenga un reto afadido por el entorno en
el que hoy dia desarrolla sus actividades, debido a la
imprescindible transformacion de su modelo de nego-
cio con el usuario en el centro, pero al mismo tiempo
manteniendo los valores y principios de su identidad
como elemento diferencial. Ser una garantia de futu-
ro para una ciudadania responsable y un mundo sos-
tenible y mas justo es nuestro compromiso.



Un compromiso recc
con retos permaner

El compromiso de PRISA con la sostenibilidad esta
reconocido por los inversores desde 2008, cuando se
crea el FTSE4Good Ibex como estandar que valora
el compromiso de 30 empresas espafolas en materia
de responsabilidad social y sostenibilidad, incluyendo
a PRISA desde el principio por sus buenas practicas.
En 2014, este indice bursatil ha renovado como cada
afio su reconocimiento a PRISA por mantener los cri-
terios adecuados de responsabilidad corporativa, de-
rechos humanos, cuidado del medio ambiente, com-
promiso social y lucha contra la corrupcion que se
evallan en este indicador.

PRISA estd adherida al Pacto Mundial de Nacio-
nes Unidas desde 2008. A través de este gesto, la
compaiiia puso de manifiesto su compromiso con el
respeto y la defensa, tanto en sus operaciones como
en su estrategia, de los diez principios de conducta
y accién en materia de derechos humanos, trabajo,
medio ambiente y lucha contra la corrupciéon que pro-
mueve Naciones Unidas. En 2010, 2011 y 2012 la Red
Esparfiola del Pacto Mundial felicitd a PRISA por su
Informe de Progreso, ante la calidad de la informacion
reportada, la organizacién del documento vy las inicia-
tivas llevadas a cabo por la compaiia y sus distintas
unidades de negocio, para integrar la RSE en la ges-
tion del Grupo.

En mayo de 2013 pasamos de ser firmantes del Pacto
a socios de la Red Espafola del Pacto Mundial para
consolidar nuestro compromiso con los diez principios
y trabajar mas directamente con la organizacién del
Pacto Mundial, asumiendo el reto de identificar e im-
pulsar una linea de trabajo de grupos de media y edu-
cacion a fin de promover la sostenibilidad en nuestro
sector. En 2014 hemos avanzado en nuestro compro-
miso de mejora en el reporte de informacién no finan-
cieray hemos obtenido el nivel avanzado de reporte.

Red Pacto Mundial Espafa

Proyecto de revisio
vy mejora del reporte

La presente edicion del Informe Anual de Sostenibili-
dad es el resultado de un profundo esfuerzo realizado
por el conjunto de la organizacién basandonos en el
reto que nos propusimos en 2013 para adaptarnos
ya este afio a la nueva versién G4 del GRI (Global
Reporting Initiative). A pesar de que GRI establece
como obligatorio el paso de G3.1 a G4 para los in-
formes que se publiquen el préximo afio, PRISA se
propuso adelantar un afo esta adaptacion para contar
con un ejercicio de margen que le permita hacer los
ajustes y aprendizajes necesarios con el fin de que en
2016 nuestro reporte sea lo més eficiente posible de
acuerdo al G4.

Se trata, por tanto, de un reto cumplido, al menos en
una primera fase que ira paso a paso permitiendo a
la compania avanzar sustancialmente en la gestion y
coordinacion de las funciones de la RSE de PRISA.
Esto ha sido posible gracias a un profundo andlisis
de nuestro sistema de reporte y benchmarking de la
competencia para disefar el proyecto durante la se-
gunda mitad de 2013 y el primer semestre de 2014.
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Ya en el Informe de Sostenibilidad 2013 mejoramos
la estructura del Informe, completando la informacion
reportada en aquellos aspectos materiales relevantes
del GRI G3.1 del suplemento sectorial de medios de
comunicacién que no veniamos reportando correcta-
mente. Todo ello supone un paso importante hacia el
nivel de exigencia que nos hemos marcado para 2016,
cuyo avance y desarrollo iremos contrastando en este
apartado del Informe.

Proyecto Toyoutom

La iniciativa estrella de sostenibilidad en PRISA desde
2011 es el proyecto Toyoutome, como concepto mar-
co del Plan de Transformacioén cultural y organizativa
del Grupo. El proyecto, que persigue cambiar la ma-
nera de trabajar para ser una organizacion conectada
y capaz de impulsar el desarrollo profesional de todo
el equipo de trabajo, ha dado un paso relevante en
2014 al integrarse por completo la Oficina de Trans-
formacioén en las areas de Recursos Humanos y Co-
municacion. El grado de madurez de las herramientas
desarrolladas en materia de gestion del conocimiento,
desarrollo profesional, formacion y liderazgo, de las
que venimos informando afo tras afio en este infor-
me, nos permiten ya dar un paso definitivo del Plan de
Transformacion, que exige una integracion completa
en el dia a dia de la gestidon de la compaiiia.

&

& toyoutome
PRISA

El reto sigue siendo muy exigente ya que precisa de un
alto grado de compromiso por parte de los directivos y
el apoyo de todos los profesionales, destacando entre

PRISA | Compromisos y retos de futuro

ellos a los Agentes del Cambio y a los Vigilantes Tec-
nolégicos de Competitividad. De ellos depende que
el conjunto de la organizacion participe activamente
de las actividades y herramientas desarrolladas para
poner en valor todo el potencial de PRISA como com-
pafiia a la vanguardia de la creacién y distribucién de
contenidos de calidad en educacién, informacién vy
entretenimiento en espafol y portugués.

Plan Director de Col
2015-2020

PRISA continda avanzando en su apuesta por la co-
municacion proactiva y la sostenibilidad mediante
el cumplimiento del Plan Director de Comunicacion
2011-2015, que hemos llevado a cabo con éxito si
tenemos en cuenta que la mayor parte de las accio-
nes y los cambios que contemplaba estan realizadas.
Renovamos el plan con un horizonte 2015-2020 para
trabajar basandonos en tres mega tendencias: hiper-
conectividad, permanente rediseno global y crea-
cion de valor compartido. Esto supone situar a las
personas en el eje de rotacién de todas nuestras ac-
tividades de comunicacién y marketing, centrado en
los valores diferenciales de nuestra compania. Redo-
blaremos nuestra atencion a la gestion de las marcas
del Grupo, con el fin de ser verdadera garantia de cre-
dibilidad y calidad para nuestros grupos de interés,
sin olvidar el compromiso con la motivacion de todos
los trabajadores de PRISA. La realizacién de este plan
supone un gran reto que tiene como objetivo principal
la mejora constante de la reputacién corporativa de la
compaiiia, como conjunto de evaluaciones colectivas,
suscitadas por el comportamiento, en los distintos
grupos de interés (internos y externos), que motivan
sus conductas de apoyo u oposicion. Ademas tene-
mos el objetivo de convertir la reputacién corporativa
y la RSE en activos estratégicos de PRISA, y que asi
sean estimados por la alta direccion.



Aumento de trar
y accesibilidad ¢
sobre PRISA

En el permanente afan de mejora en términos de
transparencia y accesibilidad a la informacién sobre
PRISA, nos proponemos como reto aumentar la flui-
dez en la comunicacion con accionistas e inversores
a través de cada uno de los medios de comunicacion
de los que disponemos, y mejorar el tratamiento de la
informacion transmitida a los mercados, para facilitar
su comprensién y entendimiento. Se trata de ofrecer
la informacién necesaria y adecuada a los analistas
financieros que cubren nuestra compania para que
puedan realizar analisis del Grupo que sean un reflejo
mas fiel de la situacién de la Sociedad y sus perspec-
tivas de futuro.

Compromisos y r
de las unidades

SANTILLANA

En 2015 SANTILLANA continuara poniendo todo el
foco en los proyectos educativos que estan en mar-
cha, tratando de enriquecer su oferta en contenidos,
servicios y tecnologia a disposicion de los centros,
docentes, estudiantes y familias. Los esfuerzos de la
compaifia en Latinoamérica se centraran en fortalecer
SANTILLANA Compartir y Sistema UNO en los paises
donde operan, ampliando el nimero de alumnos que
estudian con ambos proyectos y optimizando el uso
de todos sus componentes. En Espanfa, el objetivo es
consolidar el recién estrenado proyecto «Saber ha-
cer» en la educacion Primaria, e incorporar una nueva
oferta para la Secundaria, que se adapte a los cam-
bios curriculares, sea atractiva y suponga un avance
pedagdgico. SANTILLANA trabaja constantemente
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para identificar, desde la innovacion y la investigacion,
propuestas que ayuden a mejorar la calidad educativa
y a obtener mejores resultados de aprendizaje

En el ambito de la responsabilidad social empresarial,
la mision y objetivos de SANTILLANA seguiran dirigi-
dos a mejorar la calidad de la educacion, bien a través
de las acciones y actividades que se realizan desde
la Fundacién Santillana como las desarrolladas por la
propia editorial. La accién social y educativa de apoyo
a grupos vulnerables, el reconocimiento a la labor del
profesorado y a las mejores experiencias educativas,
la formacién en habilidades y competencias, y el de-
bate y reflexion sobre el estado de la educacién, son
los ejes de nuestra actuacion.

PRISA Noticias

PRISA Noticias aspira a convertirse en el principal pro-
veedor de noticias de calidad en espafiol, en portugués
y en catalan. Con una firme vocacion iberoamericana,
PRISA Noticias quiere contribuir a la transformacion, a
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Ferran Adria con los periodistas
Vicente Jiménez y Carles Francino

la modernizacion y el progreso de todas las socieda-
des a las que se dirige y convertirse asi en el grupo de
medios de referencia en Esparia e Iberoamérica. Para
ello es fundamental seguir trabajando en la misma li-
nea que hasta ahora, respetando los valores fundacio-
nales de cada cabecera y aprendiendo a adaptarse a
los nuevos tiempos y a las nuevas exigencias de los
lectores, tratando de buscar la forma de entroncar con
las nuevas generaciones que se van sumando a la so-
ciedad de la comunicacion.

Por otro lado, la transformacion digital de las empre-
sas que componen esta unidad de negocio sigue evo-
lucionando con el lanzamiento de nuevos productos
que completan la oferta existente hasta ahora.

Nuestro compromiso pasa por entender a nuestros
lectores, escucharlos, ofrecerles una ventana desde la
que poder comprender su entorno para crear conteni-
dos cada vez mas personalizados, proporcionar expe-
riencias Unicas y seguir siendo la referencia a la hora
de buscar informacién sobre lo que esta sucediendo.

Para El Pars, el principal reto sera consolidar su po-
sicion de liderazgo en audiencias digitales. Con una

Siempre hay alguien que lo cambia todo.

isionarios
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firme apuesta por la globalidad, el objetivo es lograr
que las noticias sean facilmente comprensibles para
un lector situado en cualquier lugar del planeta. Y
también continuar identificando nuevas audiencias
que se acerquen a la marca a través de proyec-
tos verticales (como Materia o Verne, por ejemplo),
desarrollar piezas audiovisuales informativas de cali-
dad y continuar mejorando la distribucion de conteni-
dos para acercarse al mayor nimero de lectores po-
sible. La movilidad y el video seran claves en el futuro
mas préximo.

El diario AS tratara, en un futuro inmediato, de con-
vertir su web en un referente en Iberoamérica, y en
el resto del mundo. Manteniendo el estilo del diario,
dandole un gran peso a la opinion, AS quiere ser la
plataforma de acercamiento al deporte espafol desde
cualquier rincon del planeta.

Cinco Dias, decano de la prensa econdmica en Espa-
fa, y principal referencia de la informaciéon econémica
de PRISA, seguira apostando por acercar la economia
a la sociedad, hacerla comprensible y, sobre todo, Util.
Ademas, la innovacion, la tecnologia y los proyectos
conjuntos con empresas y entidades daran a Cinco
Dias la opcién de acercarse a nuevas audiencias.

El principal objetivo de PRISA Revistas para 2015 sera
convertir La Factoria en una agencia lider en creacién
de contenidos a medida, tanto para medios de PRISA
como para clientes externos (branded content), ocu-
pandose de la estrategia, la difusion, la creatividad, la
produccion y la gestion de redes sociales.

Entre los grandes retos de El Huffington Post figuran la
creacion de mas contenido propio en formato audio-
visual, el andlisis de los cambios que deben aplicarse
a la estructura de las informaciones —sobre todo para
adaptar el contenido a los nuevos habitos de lectura
a través de teléfonos moviles- y el incremento de la
influencia del medio con la publicacién de contenidos
propios y atractivos para las audiencias.



Por su parte, MeriStation aspira a mantenerse lider
entre los sites hispanohablantes de videojuegos. Para
ello, se va a volcar en la creacidén de contenidos de
informacion con entretenimiento (Infotainment), en la
apertura de nuevos canales verticales (eSports) y el
uso de mecanicas de juego (gamificacion) para incre-
mentar el nivel de fidelizacion de sus usuarios.

PRISA Radio

Los retos en el area de Radio pasan por mantener el
liderazgo de nuestras marcas en los diferentes mer-
cados, consolidar el proyecto de radio musical en Es-
pafia, continuar el proceso de transformacion digital,
y potenciar el drea de eventos musicales, tanto a
través de la puesta en marcha del acuerdo con SFX
como mediante el crecimiento de la linea de eventos
propios.

Media Capital

Nuestra compaiiia portuguesa, lider en television co-
mercial y radio, continlia explorando nuevas fuentes
de ingresos, aparte de la publicidad tradicional, asi
como la entrada de TVI en nuevas plataformas con
una oferta mas interactiva y nuevas formas de fideliza-
cion. También mantiene el reto permanente de mejorar
su eficiencia y rentabilidad en el area de produccién
audiovisual, mantener el liderazgo de Radio Comer-
cial y consolidar los otros formatos de radio, al mismo
tiempo que aumentar la apuesta digital y la presencia
en los principales eventos musicales como apuesta
de crecimiento esperados para 2015. La innovacion
permanente y la produccién de contenidos para dife-
rentes plataformas, interfaces y soportes continuara
siendo estratégica para Media Capital.
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La sostenibilidad
en PRISA

Dialogo y comunicacion con
nuestros grupos de interes

Nuestra estrategia
de sostenibilidad:

e Creacion v distribucion de
contenidos

e Gestion responsable;

e de nuestros profesionales

de nuestros usuarios y la
transformacion digital

de la Comunicacion

de nuestros proveedores

de los recursos
ambientales

e Accion social, culturaly
medio ambiental




La sostenibllic

en PRISA
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En PRISA consideramos que el propio ejercicio de
nuestra actividad empresarial supone una contribu-
cion importante para el desarrollo de una sociedad de-
mocratica y sostenible. Por ello, siempre hemos con-
centrado nuestros esfuerzos en contar con el mejor
equipo humano como garantia de calidad y credibili-
dad de nuestros contenidos, bajo el paraguas ético de
valores y compromisos con los que se fundo El Pais: la
solidaridad, la transparencia, la diversidad, la indepen-
dencia, y la defensa y proteccion del medio ambiente.

Como grupo de medios y educacién, asumimos esta
responsabilidad, no solo en el modo de gestionar y
conducir nuestros negocios, sino también a través de
nuestros contenidos y actividades con el fin de sensi-
bilizar, impulsar y difundir el conocimiento, asi como
educar e informar sobre los problemas que interesan y
preocupan a la sociedad.

PRISA | La sostenibilidad en PRISA

Asimismo, creemos que las relaciones con nues-
tros empleados, accionistas e inversores, usuarios,
clientes, proveedores, reguladores y Administra-
cion, lideres de opinion, y sociedad en general son
clave en nuestro ejercicio de responsabilidad. De
ahi que nuestra politica de sostenibilidad se cons-
truya cada dia en dialogo con ellos. En primer lugar,
a través del corazon de lo que hacemos, nuestros
contenidos; en segundo lugar, mediante una ges-
tion responsable y, por Ultimo, extendiendo nues-
tra actividad con numerosas acciones sociales y
cultural es para promover el debate sobre el futuro de
los @mbitos en los que operamos y dar voz a todos los
colectivos en defensa de los derechos humanos y del
medio ambiente.



Dia

00\ comunicacion

con nuestros grupos de interes

Como grupo de comunicacion, PRISA asume su papel
de ser referente en materia de responsabilidad social
frente a sus accionistas, inversores, empleados, clien-
tes, proveedores, la sociedad civil, las instituciones y
el publico en general. A tal fin, el Grupo tiene sus pro-
pios mecanismos de interlocucion con sus grupos de

interés, para recoger opiniones y sensibilidades que
nos permitan responder a sus demandas y necesida-
des correctamente. La seleccion de nuestros grupos
de interés viene determinada por el conjunto de la ca-
dena de valor del Grupo.

22282228 282800

Accionistas e inversores

Juntas de accionistas, conference call de resultados, Usuarios
reuniones con accionistas e inversores, web Lectores, oyentes, profesores, alumnos, etc.
corporativa, buzon de relacion con inversores, etc. Webs, newsletters, redes sociales, entrevistas,

28:2:8

Empleados

Newsletters, intranet, blog, comunicados
internos, comités sindicales, canal

de denuncias, buzén de sugerencias,
reuniones de resultados, etc,

222222
Sociedad

ONG, asociaciones, instituciones
culturales y educativas

Convenios de colaboracion, foros de
debate, ferias y eventos, etc.

atencién al cliente, portales educativos, material
promocional, etc.

Clientes

Red comercial, webs, teléfono, newsletters,
material promacional, reuniones con
anunciantes y agencias, etc.

22282228

Proveedores

Web corporativa, teléfono,
contacto directo, congresos,
reuniones, e-mails, etc.

22222222 22:2:2:2

Lideres de opinion
Notas de prensa, webs,

Reguladores y Administracion

e-mail, teléfono, entrevistas, Web CNMV, hechos relevantes, webs, relaciones
reuniones, redes sociales, etc. institucionales, licitaciones, eventos, etc.

Informe de Responsabilidad Social y Sostenibilidad 2015 | PRISA
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Nuestra estrategia de sostenibilidad

OB]ET“IO Crear valor sostenible para el Grupo y sus grupos de interés, abanderando la sostenibilidad en los sectores de
los medios de comunicacion y de la educacion en lengua espaiiola y portuguesa, y transmitirselo a la sociedad
(reputacion).

Vision: Ser la marca
de referencia global

Mision: Contribuir al
desarrollo cultural de las
personas v al progreso de en cultura y educacion
la sociedad, ofreciendo en lengua espafiolay
bienes y servicios que Stakeholders portuguesa.
generen experiencias y
emociones enriquecedoras
en educacion, informacion y
entretenimiento.

transversal
e integral

Diferenciacion
Palancas
Valores: Personas,

pluralismo, innovacion, rigor, . .
transparencia, independencia, Gobierno corp_o ratl_v’o,
dedicacién, conectividad, alta direccion

autocritica, seguridad. \i PRISA ——— v direccion de comunicacion.

?PRISAW Q?PRISA RADIO ,?PRISA NOTICIAS ,?SANTILI.ANA

70 PRISA | La sostenibilidad en PRISA



Creacion y distribucion de
contenidos

e TV

e Radio

* Noticias

e Educacion

CANALES DE
TRANSPARENCIA

Gestion responsable Y DIALOGO

¢ De nuestros profesionales

e De nuestros usuarios y la
transformacion digital

____________________________________________________________________ * Dela comunicacion I COMUNICACION PLANES
¢ De nuestros proveedores PROACTIVA DE ACCION
¢ De los recursos medioam- '

bientales

Accion social, cultural y INFORMES
medio ambiental DE RC

e Derechos Humanos y
Objetivos de Desarrollo del
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¢ Patrocinio, mecenazgoy
alianzas

¢ Actividades sociales
e Impulso del debate

¢ Promocion de la cultura,
las artes y el periodismo
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Creacion y distribucion
de contenidos

La primera responsabilidad social de un grupo de
medios de comunicacion es defender y ejercer con
honestidad y rigor el derecho a la informaciéon y a
la libertad de expresion. Una labor con la que contri-
buimos al desarrollo de una sociedad democratica en
todos los paises donde estamos presentes, y donde
los medios de PRISA siempre han ejercido un claro
liderazgo. Para garantizar el cumplimiento de este de-
ber, y el ejercicio de este derecho, El Pais fue pione-
ro, desde su fundacion en Espana, en la adopcién de
estandares de ética profesional como el Estatuto de
Redaccion, el Libro de Estilo o la figura independien-
te del Defensor del Lector, patrones adoptados hoy
por todos los medios del Grupo, € incluso referentes
para otros medios.

Estos estandares éticos han permitido desarrollar una
cultura informativa rigurosa, critica y de calidad que
es un referente en Espafia y América. En el negocio
audiovisual, las empresas de PRISA también han sus-
crito diversos cédigos para garantizar la calidad y el
rigor de sus servicios informativos. Entre ellos figura
el «Codigo para el fomento de la autorregulacién sobre
contenidos televisivos e infancia».

Nuestra credibilidad y prestigio constituyen un valioso
activo que, dia a dia, ponemos al servicio de la so-
ciedad, pero no es la Unica razén por la que millones
de lectores, oyentes y espectadores eligen los medios
de PRISA como fuente de informacién. Desde sus ini-
cios, PRISA ejerce un «liderazgo de opinion responsa-
ble», trabajando como «guardianes de la sociedad»,
defendiendo la democracia pluralista y denunciando
y sensibilizando sobre los problemas que preocupan
a la ciudadania. Asimismo, nuestros medios se han
convertido en altavoces de camparfas solidarias y de

PRISA | La sostenibilidad en PRISA - Creacidn y distribucién de contenidos

T e BT O -

EL PAIS

LIBRO DE ESTILO



defensa de los derechos humanos, tanto a través de
coberturas especiales, como con la cesion de espa-
cios publicitarios para ONG y fundaciones.

Como principal grupo editorial y educativo en lengua
espafola y portuguesa en el mundo, PRISA, a través
de las marcas SANTILLANA y Moderna, asume su li-
derazgo con responsabilidad, pues entendemos que
la educacion es un instrumento clave para el desa-
rrollo social, politico y econdmico de las socieda-
des en las que estamos presentes. Por ello, ademas
de nuestro compromiso con la calidad, la innovacién
y el servicio, contribuimos desde hace décadas a me-
jorar las practicas educativas e incentivar el debate
publico sobre el futuro de los sistemas educativos en
toda Iberoamérica.

PRISA también ha asumido como propia la tarea
de dar un impulso a la difusion internacional de la len-
gua espafiola, asi como la promocién de la cultura en
espanol.

Cada dia, millones de personas en Europa y Améri-
ca Latina eligen nuestras cadenas de television, leen
nuestros libros y sintonizan nuestras radios para
acompafar sus momentos de ocio y entretenimien-
to. Conscientes de la influencia que ejercen nuestros
contenidos en nifios, adolescentes y adultos, PRISA
se rige bajo los criterios de integridad, calidad y
adaptacion de sus mensajes. Hemos demostrado
que la sensibilizacion con respecto a problemas so-
ciales y medio ambientales puede ir de la mano del
entretenimiento a través de programas que educan e
informan, pero también entretienen.

Nuestros medios estan suscritos al «Cddigo para el
fomento de la autorregulacién sobre contenidos tele-

visivos e infancia». Asimismo, la compaiiia respalda
la aplicacién del «Convenio de autorregulacion de la
publicidad en televisién». Por su parte, nuestras ca-
denas musicales evitan en sus contenidos menciones
expresas sobre temas que puedan herir sensibilidades
o ser discriminatorios, con un especial cuidado en el
horario infantil.

Informe de Responsabilidad Social y Sostenibilidad 2015 | PRISA
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Gestion responsable

Gestion responsable
de nuestros profesionales

Objetivos y politicas

La apuesta por gestionar de forma responsable
el capital humano en PRISA tiene estos obijetivos
principales:

+ Fomentar el crecimiento profesional y el desarro-
llo personal de cada empleado mediante el traba-
jo en un ambiente en el que prevalezca la igualdad
de oportunidades y la exclusion de toda clase de
discriminacion. Basar la promocion en el mérito, la
capacidad y el desempefio de las funciones profe-
sionales.

PRISA | La sostenibilidad en PRISA - Gestién responsable

« Promover la defensa y aplicacién del principio de
igualdad entre hombres y mujeres, procurando las
mismas oportunidades de ingreso y desarrollo pro-
fesional en todos los niveles del ambito laboral.

+ Promover y mejorar las posibilidades de acceso de
la mujer a puestos de responsabilidad, reduciendo
las desigualdades y desequilibrios que pudieran
darse en la empresa.

- Establecer medidas que favorezcan la conciliacion
de la vida laboral, familiar y personal de los trabaja-
dores.

Para conseguir estos objetivos, las politicas de Recur-
sos Humanos son la mejor garantia porque:

+ Solo hay una forma de informar, educar y entretener
a las personas, y es con las personas.

+ Solo hay una forma de ser lideres globales en co-
municacion, y es desarrollando lideres en nuestro
equipo.

+ Solo hay una forma de ser responsables ante la so-
ciedad, y es contando con profesionales indepen-
dientes y comprometidos.

La diversidad geografica, cultural y funcional de la
plantilla de PRISA, asi como los retos a los que se
enfrenta el sector y la necesidad de contar con co-
laboradores externos para el desarrollo de nuestra
actividad requiere de unas Politicas de Gestién efica-
ces, asi como de unos principios y valores que quedan
recogidos en el Cddigo de Conducta de PRISA.



Un gran equipo de profesionales

Las dificultades a las que esta haciendo frente nuestro
sector impactan, inevitablemente en la capacidad de
generacion y mantenimiento del empleo, no obstante
en 2014 han disminuido los procesos de ajustes orga-
nizativos y de plantilla en el Grupo manteniendo, sin
embargo, otras medidas orientadas a la reduccion del
gasto.

Plantilla de PRISA*

En los procesos de despidos colectivos realizados en
2014 en las en Espafna se han ofrecido a los traba-
jadores programas especificos de outplacement para
facilitar su recolocacién.

A pesar de estas dificultades, del total de los 10.593
empleados propios con los que contaba la compania
a finales de 2014, el 89% del personal tiene contratos
laborales indefinidos y el 46% son mujeres.

Fijoy RCF Temporal, Eventual y RCT

Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre Mujer
Media Capital 547 347 95 101 643 448
Santillana 1.798 1.679 269 162 2.068 1.831
Radio 1.426 887 106 78 1.532 965
Noticias 556 278 28 16 585 294
Canal + 620 820 51 243 671 1.062
Resto 217 278 = - 217 278
Total 5.165 4.288 550 590 5.715 4.878

*Incluye PRISA Digital, PRISA Holding, Grupo Latino de Publicidad (GLP), PRISA Brand Solutions (PBS), PRISA Digital Inc, PRISA Inc y PRISA Inmobiliaria.
RCF y RCT son Representantes de Comercio Fijos y Representantes de Comercio Temporales respectivamente.
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Tasa de rotacion*

Tasa nuevas contrataciones*

Pais Hombres Mujeres Total Pais Hombres Mujeres Total

Argentina 7,1% 7,4% 14,5% Argentina 1,8% 2,9% 4,7%

Bolivia 0,0% 5,5% 5,5% Bolivia 5,5% 2,8% 8,3%

Controamérica Brasil 4,2% 3,8% 8,0% Brasil 16,5% 15,6% 32,1%
Gugtzl;;‘eal(ac,é?)sr:g:;;}g Centroamérica 5 go, 3,6% 6,4% Centroamérica 719 9,3% 16,4%
conteaméricasr () Sentroamerica 4 19, 6.6% 10,7% Sentroamerica 7 49, 3,3% 10,7%
Penamdy NICr28% — Ghite 5,3% 6,0% 11,3% Chile 9,5% 6,5% 16,1%
Colombia 6,6% 7,0% 13,5% Colombia 7,8% 7,5% 15,4%

Ecuador 0,8% 2,4% 3,2% Ecuador 6,3% 3,2% 9,5%

Espana 0,9% 0,5% 1,4% Espana 1,8% 2,2% 4,0%

México 5,56% 4,2% 9,7% México 7,1% 7,3% 14,4%

Paraguay 4,0% 4.0% 7,9% Paraguay 31,7% 23,8% 55,4%

Peru 3,4% 3,4% 6,9% Peru 7,3% 6,4% 13,7%

Portugal 2,0% 1,6% 3,6% Portugal 1,2% 0,7% 1,9%

Puerto Rico 6,1% 17,3% 23,4% Puerto Rico 3,1% 7,1% 10,2%

Uruguay 19,1% 0,0% 19,1% Uruguay 14,3% 14,3% 28,7%

USA 7,4% 3,0% 10,3% USA 14,0% 5,9% 20,0%

Venezuela 3,1% 8,7% 11,8% Venezuela 3,7% 1,9% 5,6%

TOTAL 3,0% 2,9% 5,8% TOTAL 4,7% 4,4% 9,1%

*NuUmero de bajas voluntarias de hombres o mujeres/ Plantilla media equivalente
total del pais.

*NUmero de nuevas contrataciones de hombres o mujeres/ Plantilla media equiva-
lente total del pais. Se excluye del ratio las contrataciones asociadas a Catsa.

PRISA | La sostenibilidad en PRISA - Gestién responsable



Por otro lado, el Grupo sigue apostando por las
contrataciones cuando la actividad del negocio lo
permite y el compromiso de sus profesionales se
constata con una tasa de rotacion voluntaria del 6%.

Del total de nuevas contrataciones, el 4,74%
corresponden a hombres y el 4,39% a mujeres. En
este sentido, destacan las nuevas contrataciones
que se han realizado en Brasil y Paraguay alcanzando
una tasa del 32% y 55% respectivamente derivado
principalmente de la incorporacién a plantilla de
colaboradores.

No podemos olvidar que, adicionalmente a la plantilla
propia del Grupo, la naturaleza de nuestra actividad
genera empleo indirecto a través de la contratacion
de un amplio colectivo de colaboradores, freelance
y servicios profesionales, siendo Espafa, Argentina
y Puerto Rico los paises con mayor numero de
colaboradores. En SANTILLANA, por ejemplo, los
colaboradores prestan apoyo en el desarrollo de
contenidos y la gestion comercial; en Noticias, la
colaboracion se centra en aspectos relacionados con
labores de redaccion, traduccién, desarrollo web,
fotografia e ilustracion.

Por otro lado, nuestra amplia presencia geografica
requiere que todas las empresas del Grupo promuevan
el respeto a los derechos laborales promulgados por la
Organizacién Internacional del Trabajo, especialmente
los relacionados con la igualdad, no discriminacion
por razén de sexo, raza, ideologia o creencia, y a las
normativas de sus respectivos convenios y paises
donde opera.

Numeros de empleados PRISA
por regién y género

USA
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Centroamérica

Norte (CAN) incluye:
Guatemala, Honduras y
El Salvador

Centroamérica Sur (CAS)
incluye: Costa Rica,
Panama y Nicaragua

* Se entiende por trabajador local
aquel que realiza su actividad

laboral en su pais de origen (pais de
nacimiento o aquel en el que se haya
adquirido el derecho legal de residir
indefinidamente).

Se entiende que son miembros de la
alta direccién de PRISA los méximos
responsables del negocio de cada pais
tanto a primer como a segundo nivel.

Porcentaje de altos
directivos

procedentes de la
comunidad local*

Argentina 94,1
Bolivia 100,0
Brasil 85,7
ﬁgr;tt;oamerlca 933
g;::\troamérica 80,0
Chile 100,0
Colombia 100,0
Ecuador 100,0
Espana 100,0
México 86,4
Paraguay 100,0
Peru 83,3
Portugal 98,4
Puerto Rico 100,0
Repdbice
Uruguay 100,0
USA 71,4
Venezuela 83,3
TOTAL 94,0

PRISA | La sostenibilidad en PRISA - Gestidn responsable

En cada uno de estos paises, el salario inicial de entrada
para los nuevos trabajadores de PRISA, supera en
cualquier pais el minimo local establecido. Ademas,
fomentamos no sélo la contratacién sino también
la promocién de directivos de origen local de forma
que en todos los paises existe un alto porcentaje de
direccién originaria del pais en el que desarrollamos
la actividad.

Ratio
salario inicial*

Argentina 1,0
Bolivia 2,3
Brasil 1,0
Centroamérica 13
Norte ’

Centroamérica 11
Sur ’

Chile 4,6
Colombia 1,0
Ecuador 1,2
Espana 1,7
México 3,1
Peru 1,3
Portugal 1,5
Puerto Rico 1,0
Republica 1.0

Dominicana

Venezuela 1,0

* Salario inicial estdndar que ofrece

PRISA a sus empleados frente al salario minimo local.

Nota: en USA y Uruguay no se definen salarios minimos para
la rama de actividad del Grupo. No se incluye Paraguay.



Salvo determinados puestos directivos, y atendiendo
a la legislaciéon de aplicaciéon en cada pais, la mayor
parte del personal esta acogido a los convenios de
sus respectivas empresas. Estas ofrecen mejoras en
las condiciones laborales para que sus profesionales
puedan desarrollar su trabajo en un entorno laboral
estimulante y competitivo, con solvencia, seguridad,
independencia y tecnologia sofisticada.

Los trabajadores cuentan con plena libertad sindical
y el Grupo fomenta el dialogo social necesario para el
desarrollo del negocio. El Grupo establece periodos
minimos de preaviso para cambios estructurales/
organizativos conforme a los plazos establecidos en
la legislacion vigente o en los convenios colectivos de
aplicacion en los paises en los que esta presente.

Formacion

Laformacién y la permanente actualizacion profesional
de los trabajadores constituyen un elemento
fundamental en la politica del Grupo para mantener
los mas altos estandares de profesionalidad, calidad
y progreso profesional. Las medidas de contencién de
gastos han afectado también a la formacion aunque,
progresivamente, el Grupo tiene entre sus objetivos
incrementar la partida destinada a este concepto y, en
el ultimo ejercicio 2014 se ha incrementado hasta los
1,2 millones de euros respecto de los 0,8 en 2013.

Los empleados de PRISA tienen acceso a una oferta
formativa a partir de las oportunidades que la comparnia
pone a disposicién de todos sus profesionales. Se
estructuran a través de diferentes herramientas tanto
formacioén presencial como formacion online (Campus
PRISA).

El Campus PRISA es el portal de formacién online
para todos los empleados del Grupo, esta orientado
al desarrollo de nuestra matriz de competencias
para empleados, y a complementar el proceso de
reconversion profesional sectorial que se viene
produciendo por la metamorfosis de la economia
tradicional de los medios en una economia digital.
Con cerca de 2.081 alumnos matriculados en
diversos cursos entre los que se encuentran cursos

de especializacion de aspectos digitales que se han
convertido en otra herramienta de transformacién y
mejora del clima laboral, ya que todos los moédulos
que configuran los cursos, estan dirigidos y realizados
por empleados de la propia organizacion, lo que una
vez mas esta potenciando la cultura del conocimiento
y la creatividad de la plantilla.

En paralelo, se ha desarrollado un ciclo de jornadas
presenciales dedicadas al impulso de la innovacién y
el conocimiento, asi como capacitacion en técnicas
de innovacién en equipo.

El objetivo durante 2015 sera ir aumentando la oferta
formativa para cubrir las necesidades mas urgentes
que se detectan en cualquier lugar de la organizacion.

Mi idea! es la plataforma de innovacion abierta para
que participen todos los empleados aportando sus
sugerencias, proyectos de mejora, e incluso propie-
dad intelectual para generar posibles patentes. El nd-
mero de usuarios durante el afio han sido 3.731 y el
numero de ideas espontaneas propuestas 301. Esta
herramienta va orientada a identificar tanto el talento
individual como ideas disruptivas que puedan surgir
desde cualquier angulo de la organizacion. Ademas,
los departamentos de innovacién y los Agentes del
Cambio de cada unidad de negocio lanzan desafios
para animar la participacién y obtener semillas para
proyectos de mejora para el conjunto de los negocios
del Grupo.

Factoria de Experiencia (FEX) lanzada a finales del
2013 es otra iniciativa para impulsar el desarrollo de
la inteligencia colectiva del Grupo a través de la iden-
tificacién de empleados expertos, que se encargan
de aportar conocimiento Util a toda la organizacion.
Se cuenta con una plataforma online, a la que tienen
acceso todos los empleados. En esta plataforma,
también se integra la experiencia y el conocimiento
obtenido de los proyectos de negocio, organizacién y
de tecnologia mas relevantes. El nimero de usuarios
durante el afo ha sido de 1.994 y el nimero de piezas
de conocimiento publicadas 69.
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Desarrollo profesional

El sistema de evaluacién de desempefio, forma parte
del programa de retribucion variable anual aplicable
en la Compaiiia. Se trata de un sistema de evaluacién
del desempeno individual, mediante el cual se hace
una valoracion del rendimiento de los empleados del
Grupo en un periodo determinado dentro de la orga-
nizacion, sobre la base de una serie de competencias
seleccionadas en funcién del colectivo al cual esté di-
rigida. En 2014, el porcentaje de empleados sujetos a
evaluacién del desempefio ha sido del 35%.

PRISA | La sostenibilidad en PRISA - Gestidn responsable

Gestion de la igualdad
y la diversidad

PRISA avala, apoya y promociona cualquier tipo de
politica que contribuya a la igualdad de oportunidades
y a la no discriminacién por razones de raza, género,
posicionamiento politico o religiosas. En su gestién
diaria las empresas del Grupo cumplen estrictamente
con estos principios.




Es necesario reiterar la existencia de un Codigo de
Conducta de obligado cumplimiento por parte de to-
dos los integrantes del Grupo donde se manifiesta
como uno de sus valores esenciales el pluralismo y el
respeto a todas las ideas, culturas y personas. PRISA
se compromete a respetar y proteger los derechos hu-
manos y libertades publicas, destacando como objeti-
vo principal el respeto a la dignidad humana. Asi mis-
mo, PRISA TV tiene recogido en su convenio colectivo
un protocolo acordado con la representacion de los
trabajadores en relacion a la prevencion y tratamiento
de las situaciones de acoso moral y sexual.

En la intranet del Grupo y de las unidades de negocio
estd recogida la declaracion de principios que inspiran
la actividad de las compaiiias desde la cual se fomen-
ta la igualdad, la diversidad y la integracion de colecti-
vos desfavorecidos.

Por lo que respecta a la distribucion de hombres y mu-
jeres en la plantilla, el nUmero de empleados medios en
2014 en PRISA era de 10.593, de los que 4.878 (46%)
eran mujeres. Asimismo, del total de los 412 puestos
directivos, el 29% estaban ocupados por mujeres.

Distribucion de plantilla por género

46%

Personal Mujeres
directivo en puestos
directivos
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Distribucion de plantilla por categoria

Personal técnico

Personal directivo Mandos intermedios cualificado Otro personal

Pais Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres

Argentina 59,0% 41,0% 42,6% 57,4% 40,2% 59,8% 55,2% 44,8%

Bolivia 25,0% 75,0% 38,5% 61,5% 62,7% 37,3% 83,2% 16,8%

Brasil 57,3% 42,7% 41,8% 58,2% 47,5% 52,5% 50,0% 50,0%

Norte (cANy ey, Centroamérica Norte 50,7% 40,3% 54,1% 45,9% 39,0% 61,0%  100,0% 0,0%
e savador  Centroamérica Sur 42,9% 57,1% 100,0% 0,0% 44,0% 56,0% 65,6% 34,4%
Cemﬁi?ﬂiﬂfi?ﬁ; (gi‘g Chile 99,0% 1,0% 89,0% 11,0% 74,2% 25,8% 83,5% 16,5%
Panamdy Nicaragua G olombia 80,5% 19,5% 63,5% 36,5% 61,4% 38,6% 58,4% 41,6%
Ecuador 45,5% 54,5% 52,8% 47,2% 0,0% 0,0% 57,2% 42,8%

Espafa 75,4% 24,6% 66,1% 33,9% 54,1% 45,9% 37,2% 62,8%

México 79,1% 20,9% 60,7% 39,3% 52,7% 47,3% 49,4% 50,6%

Paraguay 77,8% 22,2% 11,1% 88,9% 25,8% 74,2% 64,0% 36,0%

Per 76,9% 23,1% 32,8% 67,2% 81,9% 18,1% 81,6% 18,4%

Portugal 73,3% 26,7% 64,1% 35,9% 57,8% 42,2% 43,4% 56,6%

Puerto Rico 43,8% 56,3% 28,1% 71,9% 20,7% 79,3% 92,7% 7.3%

Republica Dominicana 67,7% 32,3% 63,5% 36,5% 63,0% 37,0% 88,7% 11,3%

Uruguay 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 41,2% 58,8%

USA 87,1% 12,9% 44,4% 55,6% 57,5% 42,5% 48,8% 51,2%

Venezuela 30,4% 69,6% 35,7% 64,3% 26,1% 73,9% 68,7% 31,3%
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El Grupo no monitoriza otras variables de sus emplea-
dos relacionados con la presencia de minorias o co-
lectivos desfavorecidos. En Espafa, por ejemplo, para
dar cumplimiento a la LISMI, el Grupo procura que
gran parte de sus necesidades de servicios se cubran
a través de centros especiales de empleo cuyas plan-
tillas estan integradas por personal discapacitado.

Los principios inspiradores que tanto la representa-
cion empresarial como la de los trabajadores han asu-
mido son los siguientes:

» Voluntad de respetar el principio de igualdad de tra-
to en el trabajo.

+ Rechazo de cualquier tipo de discriminacion por ra-
z6n de sexo, estado civil, edad, raza o etnia, religion
o convicciones, discapacidad, orientacion sexual,
ideas politicas, afiliacion sindical, etc.

- Especial atencién al cumplimiento de igualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres en el ac-
ceso al empleo, promocién profesional, formacion,
estabilidad en el empleo e igualdad salarial.

En materia de relaciones laborales, en el ejercicio 2014
se han resuelto 108 reclamaciones y se han presenta-
do a través de los mecanismos formales del Grupo 21
reclamaciones nuevas. Ninguna de las reclamaciones
recibida ha estado relacionada con la vulneracién de
los Derechos Humanos, discriminacion o sobre posi-
bles impactos sociales.

Beneficios
sociales

Es voluntad del Grupo que las empresas cuenten
con los beneficios sociales adecuados para conferir
la competitividad necesaria para contar con los
mejores profesionales. Cada uno de los 22 paises
donde el Grupo opera tiene unas caracteristicas es-
peciales a las que la Politica de Gestion de Recursos
Humanos tiene que ser sensible y ofrecer una res-
puesta adecuada tanto a las necesidades como a

las expectativas de los profesionales que integran las
plantillas de dichas empresas.

En términos generales, en Espafa existen beneficios
sociales para nuestros empleados como el seguro de
vida, cobertura por incapacidad o invalidez y comple-
mentos por maternidad/paternidad. Por regla general
las empresas del Grupo en Espafa no hacen distin-
cién entre empleados a jornada completa o parcial, ni
tampoco entre empleados con contrato fijo y temporal
para ofrecer estos beneficios.

Dentro de este marco, en el ejercicio 2012 se disefid
un programa de retribucién flexible en Espafia que se
potencié en 2013 y 2014 ampliando la oferta y cober-
tura a mas sociedades del Grupo. En Portugal también
se estd implantando el sistema de retribucion flexible
y sus empleados ahora cuentan con ticket guarderia
y ticket ensefianza y se espera poder ampliar los pro-
ductos en el afio 2015.

El objetivo de este plan ha sido conseguir que nues-
tros empleados puedan seleccionar sus beneficios
sociales teniendo en cuenta sus necesidades reales
y ademas conseguir incrementar su retribuciéon neta.
Durante el ejercicio 2015 se prevé extender el Plan de
Retribucion Flexible a todas las Unidades de Negocio
y empresas del Grupo en Espana.

En el caso de Latinoamérica, derivado de la legislacion
propia de cada pais hay multiples situaciones y diver-
sidad de actuaciones en cada una de las empresas
del Grupo. En términos generales, en estos casos si
se establecen diferencias de beneficios sociales entre
empleados a jornada completa y parcial asi como con
contrato fijo y temporal/eventual.

Conciliacion

Todas las unidades de negocio, han ido tomando con-
ciencia de la relevancia de los beneficios de jornadas
equilibradas, que aporten a los trabajadores una ma-
yor posibilidad de conciliar la vida profesional con la
personal. En este sentido, son ya mdltiples las practi-
cas que incorporan jornadas flexibles, posibilidades de
teletrabajo, adaptacién de horarios y jornadas intensi-
vas en los meses de verano, Navidad y Semana Santa.
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Adicionalmente, en Espafa, durante el afio 2014 se
ha mantenido el plan de medidas favorecedoras de la
conciliacion entre la vida personal y laboral que se de-
sarrollé sobre cinco elementos y se prevé extender a
préoximos ejercicios:

+ Excedencias voluntarias especiales con reingreso
garantizado, prestacién econdmica y cotizacion a la
seguridad social.

« Ampliacién de las vacaciones anuales con presta-
cion econdémica y cotizacion.

« Ampliacién del descanso semanal (semanas de 4
dias de trabajo) con mantenimiento de la cotizacion.

« Permisos para formacién con ayuda para gastos y
cotizacion a la seguridad social.

+ Reduccidn de jornada sin que para ello tenga que
existir guarda legal.

¥ cultura de liderazgo

PRISA | La sostenibilidad en PRISA - Gestidn responsable

Gracias a las diversas politicas y actuaciones en ma-
teria de conciliacién que se han llevado a cabo en el
Grupo, mas del 95% de los empleados se han rein-
corporado tras su baja por maternidad o paternidad.
Si no consideramos el efecto de CATSA' el indice
mejoraria en 4 puntos en el caso de las mujeres y en
3 puntos en términos globales.

indice de reincorporacién al trabajo*

Hombres Mujeres Total

100% 92,1% 95,1%

* Namero de empleados que se reincorporaron al trabajo en el
periodo de reporte después de que finalizase su baja por maternidad
o paternidad.

1CATSA cuenta en su plantilla con muchas mujeres que trabajan por turnos y su
ratio de reincorporacion es del 77%.



Salud y seguridad
en el trabajo

PRISA contindia con su objetivo de fomentar la cultu-
ra preventiva entre todas las empresas que lo confor-
man, destacando el compromiso que se ha adquirido
en integrar la prevencion de riesgos y salud laboral en
el sistema general de gestion de las empresas.

El modelo de seguridad y salud establecido en las
diferentes areas geograficas muestra en paises como
Esparfia, Argentina, Chile, Colombia, Mexico, Peru y
Venezuela una alta representatividad y participacion
de los trabajadores a través de los correspondientes
comités de seguridad y salud, si bien la casuistica es
diversa dada la heterogeneidad de paises en los que
el Grupo esté presente. En concreto, el 85% de los
empleados del Grupo en Esparia estan representados
en comités formales de seguridad y salud conjuntos
si bien el 100% estan cubiertos por el servicio de pre-
vencién mancomunado.

En concreto, en el ano 2014 se han cerrado acuer-
dos en Comités de Salud y Seguridad conjuntos para
la direccién y los empleados revisandose, entre otros
aspectos, los equipos de proteccion personal (EPIs).
Asimismo, han participado representantes de los tra-
bajadores en las inspecciones, auditorias e investiga-
ciones de accidentes relacionados con la salud y la
seguridad.

Las principales actuaciones realizadas por el Servi-
cio de Prevencién Mancomunado se han centrado
en impulsar las acciones formativas que contribuyan
al bienestar fisico de los trabajadores (correcciones
posturales, trabajo ante el ordenador, mejoras en la
iluminacion del puesto de trabajo, etc.) y a través de
actividades preventivas concretas ha tratado de mejo-
rar las condiciones de trabajo para aumentar su nivel
de proteccioén y su bienestar durante el desarrollo de
su trabajo.

Respecto a los indicadores de accidentalidad, a lo lar-
go de 2014 se han producido 95 accidentes de trabajo
en el trayecto trabajo-casa (57 hombres y 38 mujeres)
y se ha producido un accidente con una victima mortal
en Portugal.

Tasa de absentismo*

Pais Tasa de absentismo*

Centroamérica

Norte (CAN) incluye:
Guatemala, Honduras y

€l Salvador

Centroamérica Sur (CAS)

incluye: Costa Rica,
Panama y Nicaragua
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Argentina 0,0%
Bolivia 0,0%
Brasil 0,4%
ﬁg:tt;oamerlca N.D.
Centroamérica Sur N.D.
Chile 3,5%
Colombia 0,7%
Ecuador 3,6%
Espana 2,8%
México 0,6%
Paraguay 0,0%
Pert 0,6%
Portugal 3,3%
Puerto Rico 4,9%
e,
Uruguay 2,9%
USA 6,9%
Venezuela 2,6%
TOTAL

Informe de Responsabilidad Social y Sostenibilidad 2015

* Numero total de dias perdidos por ausencia/(Horas reales trabajadas/8)
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Gestion responsable de nuestros usuarios
y la transformacion digital

La tecnologia digital ha situado definitivamente a las
personas en el centro de todo y las compaiias de
creacion y distribucion de contenidos debemos estar
a la altura.

La gestion responsable de nuestros usuarios comien-
za por la atencion y preparaciéon de nuestros equipos
profesionales ante el reto de la transformacion digital,
que nos exige estar preparados para responder co-
rrectamente a los nuevos habitos de nuestros clientes
y usuarios. A tal fin, PRISA viene impulsando desde
hace tres afios un ambicioso plan de transformacién
de la organizacion y la cultura corporativa del Grupo,
imprescindible para poder comprender la oportunidad
que nos ofrece la tecnologia y el mundo digital en
nuestro negocio. Este plan contiene programas de
formacién y desarrollo profesional que permiten al
usuario interno adaptarse a esta nueva realidad.

=
Nuevo site
de 40 Principales
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Nunca los medios de comunicacion tuvieron en su
historia la posibilidad de dialogar directamente y
escuchar a sus lectores. La tecnologia digital ha
multiplicado exponencialmente las audiencias de los
medios tradicionales. En el caso de PRISA, el espafol y
el portugués nos han permitido traspasar las fronteras
eliminando todas las barreras de comunicacién, lo
que nos permite conocer perfectamente los habitos
de nuestros usuarios para mejorar los contenidos
de acuerdo a sus expectativas. Y es que ahora los
lectores y clientes no solo quieren leer, quieren escribir,
quieren participar en la construccion de la opinién
colectiva, expresarse y ser parte del contenido. En
esto la interactividad de nuestras plataformas y las
redes sociales estan jugando un papel trascendental,
pero todo ello lo estamos desarrollando con el maximo
cuidado para garantizar la independencia, el rigor y la
calidad que nos caracteriza.

Existen todo tipo de controles y procedimientos para
atender y gestionar correctamente los procesos en
toda la cadena de valor de nuestros contenidos, lo
que nos permite introducir con equilibrio el impulso
de la tecnologia digital como fuente de riqueza y valor
afnadido sin desvirtuar las fortalezas tradicionales de
nuestras marcas.

La frecuencia de interlocucion y atencién al cliente
es permanente y en tiempo real a través de nuestros
canales de comunicacion con nuestros usuarios, tanto
desde la organizacién a nivel de gestion como en
nuestros productos a nivel de usuario.

Nuestros contenidos disponen en su gran mayoria de
sistemas de participacién mediante comentarios que
se atienden y moderan de manera permanente desde
cada uno de nuestros medios de comunicacion. En



el caso de SANTILLANA, ademas de los canales
corporativos de atencién, nuestros delegados
comerciales visitan una media estimada global de
5.000 centros escolares diarios para mantener una
relacién fluida con los clientes que permite recoger sus
opiniones y transmitirles las novedades de la editorial.

Con diferente periodicidad de entre un afo y tres afos,
a excepcién de temas muy especificos, hacemos
estudios generales de percepcién para pulsar la
opinién de nuestros clientes directos e indirectos, y
potenciales clientes. La frecuencia depende en cada
una de nuestras compaiiias y productos, y depende
también de la metodologia y el universo a analizar,
siendo el &mbito digital el mas frecuente (més de una
vez al afo) y el ambito analégico el menos frecuente
(cada dos/tres afnos), tal y como recomiendan los
expertos en demoscopia.

Los medios de PRISA Noticias mantienen una
estrecha relacion con sus lectores a través de las
redes sociales, completamente integradas en el dia a
dia de las redacciones y también, y cada vez en mayor
medida, en los departamentos de Comunicacion y
Marketing. Durante el afio 2014, se crearon las cuentas
sociales El Pais Promos y El Pais+, con el principal
objetivo de conocer la respuesta de los usuarios ante
las diferentes promociones lanzadas por El Pais,
vayan dirigidas a los lectores en general o a los
suscriptores.

Los periodistas de las cabeceras de PRISA Noticias
mantienen una conversacion constante con los lec-
tores a través de sus perfiles en redes sociales, lo que
aporta diversidad y pluralidad de opiniones y un gran
valor afiadido a las marcas.

Otro canal importante de comunicacién entre los
lectores y El Pais es la figura del Defensor del Lector,
creada para dar respuesta a las quejas, reflexiones
y sugerencias de los lectores en relacién con los

contenidos de E/ Pais y también con los productos
y colecciones que acompafnan en ocasiones al diario.
El Defensor del Lector garantiza el cumplimiento
de las normas deontoldgicas que rigen la practica
del periodismo y que estan recogidas en el Libro de
Estilo de El Pais, reeditado y revisado en 2014. La
existencia de esta figura'y su permanencia a lo largo de
los afios, pone de manifiesto la apuesta de la direccion
del periddico por la transparencia informativa y el
respeto por los principios éticos que presiden esta
profesion.

Los medios de PRISA Noticias ponen a disposicion
de los lectores un espacio dentro de sus paginas
para que estos manifiesten su opinién acerca del
contenido de las cabeceras o expresen su punto de
vista sobre algin tema de actualidad. Las cartas al
director contribuyen al desarrollo de un sentimiento
de identificacién y lealtad del lector con el medio que
fortalece la relacion entre ambos.

Ademas, los medios de PRISA Noticias, con el fin de
fomentar la participacion y el didlogo con los lectores,
promueven entrevistas digitales con personajes de
actualidad para que los lectores les planteen sus
preguntas. El suplemento cultural Babelia ha lanzado
Dos visiones, una seccion en la que cada semana
se propone un debate a los lectores para después
publicar dos visiones contrapuestas del tema sugerido.
También se lanzaron durante el verano de 2 014 ;Qué
sabes de?, una seccion en la que los periodistas de
El Pajs retaban a los lectores con preguntas de diversa
indole, y La foto del dia, que invitaba a los lectores a
enviar sus imagenes a la redaccion. La mejor imagen
del dia se publicaba en la web. Todo ello se completa
CON NUMErosos Concursos y sorteos que premian la
fidelidad de los lectores.

PRISA Noticias mantiene una politica de puertas
abiertas y organiza visitas guiadas a sus instalaciones,
a las que asisten colegios, asociaciones e institutos.
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Durante 2014 los medios de PRISA Noticias recibieron
mas de 9.000 visitantes.

Nuestras radios cuentan también con varios sistemas
de interlocucion con sus grupos de interés como: la
habilitacién de muros de participacién en la red web
a través de comentarios, Integracién en la red web de
los enlaces a las cuentas oficiales en redes sociales
de todas las emisoras y programas, Integracion en la
red web de muros de participacion alimentados por
redes sociales que se insertan en las emisiones en
directo en el dia a dia de las redacciones y en todos
los proyectos y acciones especiales de cada marca
(conciertos, congresos, entregas de premios, etc.,
asi como en los departamentos de Comunicacion y
Marketing para amplificar nuestros mensajes

Con respecto a nuestros profesionales, las lineas de
actuacion internas para el ano 2015 son:

+ Evolucién organica del ecosistema TOYOUTOME
para fortalecer el cambio cultural (Intranet global,
Newsletter, Tweet, etc.).

+ Proceso ampliado de puesta en valor de las plata-
formas de este ecosistema como mecanismos de
construccion de reputacion interna, transmision
de valores, aceleracion del capital intelectual y so-
cial, e identificador de perfiles con potencial de de-
sarrollo. (Factoria de la Experiencia).

+ Proceso de transformacién digital mediante recuali-
ficacion y conversién del capital humano a las nece-
sidades productivas de la economia digital. (Cam-
pus PRISA y PRISA Jobs).

+ Proceso de transformacion cultural mediante la
capacitacion en innovacién, liderazgo y trabajo en
equipo, con vistas a elevar la produccién de valor y
la capacidad para asimilar la versatilidad competiti-
va sectorial. (Mi idea y Talleres de Innovacion).

PRISA | La sostenibilidad en PRISA - Gestidn responsable

Proceso de profundizacion de los diferentes roles
en los mecanismos productivos de cada Unidad de
Negocio (Vigilantes tecnoldgicos y los Agentes del
Cambio).

Proceso de medicién para objetivar el clima de la
organizacién en cuanto a la capacidad percibida
para el cambio y su orientacion al aprendizaje cons-
tante.

Proceso de acercamiento de la transformacion cul-
tural y cultivo del sentimiento de pertenencia.

Identificar talentos e impulsar sus proyectos de in-
novacion.

PRISA INN, la nueva unidad de aceleracion de ne-
gocios digitales y startups de PRISA, se ha puesto
en marcha con el objetivo de impulsar el talento, las
ideas y los proyectos empresariales tecnolégicos y
potenciar su éxito. Con caracter transversal, esta
divisién se encargara del analisis, inversién y acele-
racion de este tipo de proyectos para dar respuesta
a las necesidades detectadas entre los emprende-
dores y las startups.

Esta iniciativa de PRISA se diferencia de otras por
el potencial que puede aportar a estos nuevos pro-
yectos su destacada audiencia global, el prestigio
y la influencia de sus medios en Espafa y toda
Iberoamérica. El grupo multimedia ya acoge en su
sede a las tres primeras empresas tecnoldgicas de
su lanzadera, ofreciéndoles un entorno de trabajo
para los equipos que permita el contacto entre ellos
y un seguimiento integral del mismo.



Gestion responsable de la comunicacion

La Comunicacién y Marketing Corporativo de PRISA
tiene un enfoque proactivo centrado en la mejora per-
manente de la reputacion del Grupo. Las claves es-
tratégicas se basan en la comunicacion integral, la in-
vestigacion y analisis permanente, el posicionamiento,
la segmentacion y la comunicacién 3.0 para gestionar
correctamente la identidad de marca, la comunicacién
interna, las relaciones externas, y la responsabilidad
social.

Conscientes de la importancia de la coordinacién para
un grupo de empresas presente en 22 paises, y con un
portfolio amplio de bienes y servicios, es imprescindi-
ble contar con la adecuada red de comunicacion. En
PRISA tenemos dos foros permanentes de comunica-
cién y didlogo interno. En primer lugar, un Comité de
Comunicacién semanal, que reune a los directores de
comunicacién de las distintas unidades de negocio,
junto al responsable de Recursos Humanos, Analis-
tas e Inversores y Transformacién, para dirigir correc-
tamente las actividades de comunicacién interna y
externa a todos los niveles. En segundo lugar, el Ob-
servatorio de Responsabilidad Social que cada mes
toma el pulso a la marcha de los planes de accién y las
tendencias para su constante seguimiento.

Destaca la politica de comunicacién interna, que en
los ultimos tiempos estd cambiando profundamente la
manera de hacer las cosas en PRISA. Nuestra intranet
comun y global, TOYOUTOME, es un escaparate de
informacion relativa a la compariia y punto de encuen-
tro que utilizan cada dia los mas de 10.500 profesiona-
les que acceden a las herramientas de conocimiento,
formacion e innovacion, buscan los contactos de sus
comparnieros o simplemente les interesa alguna venta-
ja de empleado o comparten en el Muro alguna noticia
del dia. Los datos mensuales arrojan valores medios
en torno a las 112.000 paginas vistas y 20.200 nave-
gadores Unicos.

A la plataforma permanente de comunicacién se ana-
den tres productos de comunicacion directa. El tweet
diario, en el que compartimos un tema relacionado con
la transformacién, el blog externo de tendencias digi-
tales y la newsletter interna, que rescata mensualmen-
te los mejores contenidos y propuestas del Grupo. La
tasa de apertura de este nuevo producto informativo,
superior al 21%, refleja el interés de los profesionales
de PRISA por informarse de los avances del Grupo.

Informe de Responsabilidad Social y Sostenibilidad 2015 | PRISA
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Gestion responsable
de nuestros proveedores

Objetivos y politicas

La Politica de Compras de PRISA tiene como objetivo
construir una base soélida de proveedores y colabora-
dores que facilite a todas sus empresas la adquisicién
de bienes y servicios, bajo los criterios no solo de efi-
ciencia, cobertura y capacidad técnica / productiva,
sino también garantizando la integridad y el respeto a
los derechos humanos fundamentales y la proteccion
ambiental.

En esta linea, la Politica de Compras Corporativa de-
fine los criterios que deben considerarse en sus pro-
cesos de contratacion que incluyen tanto criterios de
eficiencia, coste, cobertura, capacidad técnica y pro-
ductiva, asi como criterios de sostenibilidad, tanto en
la homologaciéon como en el seguimiento de sus pro-
veedores.

La Direccion de Compras Corporativa canaliza las
relaciones de todas las empresas del Grupo con sus
proveedores, actuando siempre bajo una serie de pre-
misas que se detallan a continuacion:

+ Las relaciones de PRISA con sus proveedores se ri-
gen por los principios de objetividad, transparencia,
no exclusividad e igualdad de oportunidades.

+ La informacién facilitada en cualquier proceso de
compras sera idéntica para todos los proveedores,
fomentandose la legitima competencia.

+ Ningun proveedor serd invitado a participar en un
proceso para cubrir aspectos formales.

« El resultado del proceso de homologacion sera co-
municado por escrito al proveedor, asi como los cri-
terios de decision utilizados. Ademas, se establece-

PRISA | La sostenibilidad en PRISA - Gestidn responsable

PRISA RADIO

PRISA NOTICIAS

ran planes de mejora continua con los proveedores
con el objetivo de aumentar la calidad y el beneficio
para ambas partes.

El impacto de nuestras compras

Durante el ejercicio hemos tenido actividad con mas
de 29.000 proveedores, lo que pone de manifiesto la
importancia de gestionar nuestra cadena de valor y los
impactos indirectos asociados a la misma.

PRISA apuesta por el desarrollo local de sus provee-
dores en los paises en los que opera, de forma que, de

Numero de proveedores
por unidad de negocio

MEDIA CAPITAL

PRISA TV

SANTILLANA



Numero de proveedores
por origen geografico

Valor monetario

Centroamérica

Norte (CAN) incluye:

Guatemala, Honduras y
El Salvador

Centroamérica Sur (CAS)

incluye: Costa Rica,
Panama y Nicaragua
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Pais N° proveedores de IOI\SII pagos
Alemania 28 0,4
Argentina 678 12,4
Bélgica 4 0,6
Bolivia 31 1,3
Brasil 6.722 114
Chile 13 19
Colombia 656 14,6
Centroamérica Norte 197 10,5
Ecuador 256 11,6
Centroamérica Sur 2.835 2,2
Espana 9.352 1.534,9
EE. UU. 245 54,4
Francia 68 0,71
Finlandia 2 0,2
Holanda 16 12
Hungria 16
Italia 11 3,2
México 1.186 57,2
Luxemburgo 19,6
Paraguay 878 1,5
Peru 1.736 20,5
Portugal 2.057 93,7
Puerto Rico 6 1
Reino Unido 87 21,8
R. Dominicana 127 4,8
Suecia 8 0,8
Suiza 16 120,1
Uruguay 90 1,5
Venezuela 69 5
LatAm Radio 1.694 69,9
Resto 83 12,1
TOTAL 29.648 2.238

Informe de Responsabilidad Social y Sostenibilidad 2015 |
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media, el 86% de sus proveedores son locales, es de-
cir tienen su domicilio fiscal en el pais donde se efec-
tha la compray el pago del producto/servicio.

Dada la actividad de nuestros negocios, el perfil de
nuestra cadena de suministro se agrupa en seis gran-
des familias de proveedores:

+ Sistemas y comunicaciones: proveedores de tec-
nologia (equipamiento, servicios y operacién de co-
municaciones).

« Produccion: engloba los generadores de conteni-
dos, asi como a los suministradores de derechos
de uso de peliculas, programas, editoriales, etc.
Incluye también la produccién industrial.

Infraestructura

€l 93% de los proveedores Logl'stica

de > 600KE eran proveedores en
2012 y de estos el 75% también
estaban por encima de esta
facturacion.

PRISA | La sostenibilidad en PRISA - Gestién responsable

s’ o

+ Servicios generales: suministros energéticos, viajes,
vehiculo, seguros, etc.

+ Medios y RRPP: agencias de publicidad, medios,
etc.

+ Logistica.

+ Infraestructuras: alquiler y mantenimiento de edifi-
cios asi como remodelaciones en los mismos.

PRISA no ha identificado impactos significativos en
materia social y de derechos humanos en su cade-
na de valor, si bien, desde el punto de vista ambien-
tal existe un impacto asociado al consumo de papel
—especialmente en el ambito de SANTILLANA y PRISA

Sistemas y
comunicacion
Tipologia de proveedores 18,94%
Produccion
5,64%

Medios y RRPP SS.GG



Noticias—. Para mitigar este aspecto, el Grupo lleva a
cabo iniciativas que se describen en el apartado «con-
trol de consumos», mas alla del proceso de conver-
sién a contenidos digitales en que se encuentra inmer-
so el sector.

En 2014 se han producido algunos cambios signi-
ficativos en nuestra cadena de valor entre los que
cabe destacar por parte de SANTILLANA la venta de
Ediciones Generales y la transicion a un modelo de
produccion mas local, en paises como EE. UU., Perl
o Argentina y, respecto a la actividad de Noticias, la
concentracion de proveedores y la externalizacién de
algunas actividades como la de servicios generales o
el mantenimiento de instalaciones.

Proceso de homologacion
y seleccion de proveedores

Para poder colaborar con PRISA en los procesos
de compras globales que afecten al menos a dos

ACCESO AREA
DE PROVEEDORES
DE PRISA

PROVEEDOR
POTENCIAL

REVISION Y
VALIDACION
DIRECCION DE
COMPRAS

unidades de negocio es requisito imprescindible es-
tar homologado y formar parte del catalogo de pro-
veedores. Este proceso de homologacién se realiza
a través de la Plataforma Electrénica de Compras
—ubicada en la web corporativa—, que es el canal
que gestiona la relaciéon del Grupo con sus cola-
boradores, facilita los procesos de inscripcion y ho-
mologacién, asi como su posterior seguimiento y eva-
luacion.

Durante el ejercicio 2014 el Grupo ha mantenido acti-
vidad con 29.648 proveedores, de los que 3.547 son
proveedores homologados del Grupo, habiéndose ho-
mologado 139 durante el ejercicio.

CUMPLIMENTACION
FORMULARIO
SOLICITUD

INCORPORACION
AL PANEL DE
PROVEEDORES

PROVEEDOR

HOMOLOGADO

—

Eonrisa

Informe de Responsabilidad Social y Sostenibilidad 2015 | PRISA

Fuente del grafico: http://www.
PRISA.com/es/pagina/ser-proveedor-
de-PRISA/ Diagrama del proceso de
seleccién y homologacién.
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Una vez que un proveedor participa en un proceso
de negociacion, la seleccion final se basa en 4 ejes de
decision:

+ Calidad del bien / servicio ofertado.
+ Adecuacion al nivel del servicio requerido.

« Coste del bien / servicio propuesto.

« Certificacién del cumplimiento de los requisitos
relacionados con la politica de Sostenibilidad de
PRISA.

PRISA | La sostenibilidad en PRISA - Gestién responsable

Evaluacion y seguimiento
de proveedores

En Espafa, para algunos de los proveedores mas
representativos del Grupo, se realiza un seguimiento
y evaluacion periddica en relacion a 11 areas de
desempefio, entre las que se incluyen la ética y el
buen gobierno, la gestion ambiental y de calidad y la
prevencién de riesgos laborales, entre otros. Duran-
te 2014 se han evaluado con estos criterios un total
de 120 proveedores de los que 9 se corresponden
con nuevos proveedores dados de alta en el ejercicio
(EN32, LA14, HR10, SO9), con los siguientes resulta-
dos principales:

El 53% dispone de una politica de RSC.

El 71% tiene un codigo ético de aplicacion
para todos sus empleados.

El 62% tiene mecanismos para evaluar
sus emisiones de CO,.

El 37% son firmantes del Pacto Mundial.

El 67% disponen de planes de fraude y adoptan
medidas relacionadas.




Gestion responsable
de los recursos ambientales

Objetivos y politicas

PRISA esta comprometida en el desarrollo de sus ac-
tividades de negocio respetando el medio ambiente, a
fin de reducir costes y el impacto que sus operaciones
tienen en el entorno. En este sentido, la Politica de Se-
guridad Medioambiental del Grupo recoge una serie
de principios bésicos de aplicacion con el objetivo de
proporcionar productos y servicios seguros, que con-
sideren el medio ambiente durante todo su ciclo de
vida. De acuerdo con la misma, PRISA:

- Cumplira los requisitos legales aplicables, incluso,
cuando sea posible, anticipandose a los mismos.

« Perseguird activamente la reduccién y prevencion
de la contaminacion, la conservacion de la energia
y la reduccion de residuos en sus operaciones.

+ Requerira que sus proveedores lleven a cabo sus
operaciones de una forma responsable con el me-
dio ambiente.

« Buscara la seguridad en sus operaciones industria-
les, para evitar incidentes y efectos negativos sobre
el medio ambiente.

Esta politica se articula en tres niveles de actuacion:

1. Control de consumos

1.1. Consumo de materiales

Los consumos mas significativos del Grupo son los
asociados a las actividades de impresion, por lo que,
como puede comprobarse en la siguiente tabla, el
consumo mas relevante para PRISA es el consumo de
papel y cartén.

Los proveedores con los que trabaja el Grupo cum-
plen como premisa béasica con todos los criterios lega-
les ambientales para la fabricacion de papel y practi-

Consumos
Tiplogia | Consum (on)| "\ g6305 %
Papel* 90.688 47
Carton 51.711 20
Tintas 563 )
Adhesivo 40 )
ZL"‘;‘.‘L*:,?ﬁﬁo 104 100

camente todos ellos pueden fabricar papel certificado
con PEFC o FSC que garantizan el control de la cadena
del papel. En este sentido, SANTILLANA, por ejemplo,
solicita a todos sus proveedores en EE. UU. que estén
certificados por el Forest Stewardship Council (FSC) y
por Sustainable Forestry Initiative (SFI) adicionalmente
al hecho de que su primer proveedor logistico (Pilot)
esta certificado por la Environment Protection Agency
(EPA), dentro del programa SmartWay Transport.

Informe de Responsabilidad Social y Sostenibilidad 2015 | PRISA

* Papel comprado
directamente por PRISA.
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PRISA garantiza que se efectlia una gestion respon-
sable de principio a fin en el ciclo de uso del papel.
En el caso de caso de Espafa y Portugal, la gestion
de este consumo se realiza de manera centralizada
y, como puede verse en el grafico que ilustra el ciclo
del papel, el 70% del consumo de papel proviene de
materia prima reciclada, obtenida a partir de operacio-
nes de recuperacion realizadas por parte de los ges-
tores autorizados, existiendo una tasa de retorno del
18% de la materia prima.

De acuerdo con la informaciéon suministrada por los
diferentes proveedores, la intensidad del carbono, ex-
presada en toneladas de CO, equivalente por kilogra-
mo de papel consumido es de 25.150 en Espafiay de
2.859 en Colombia, teniendo en cuenta las diferentes

Ciclo del papel en PRISA

Bosques  Materia prima: 30 %

caracteristicas de la actividad y del papel consumido
en cada caso.

Por otro lado, con el objetivo de minimizar los impac-
tos asociados a este consumo, el Grupo ha desarro-
llado numerosas iniciativas entre las que destacan la
puesta en marcha de una aplicacién de firma biométri-
ca para evitar el uso de papel en la firma de contratos
en el area de TV o el cambio de todas las impresoras
obsoletas en SANTILLANA México lo que ha permitido
ahorrar hasta el 50% del consumo de papel.

Todo esto en un entorno sectorial marcado por la
digitalizacion de contenidos y soportes, lo que permi-
tira ir reduciendo progresivamente nuestro consumo
de papel.

Materia prima: 70 %

i (fibra virgen) [ I (fibra reciclada)
; |

Gestor autorizado
(18 % papel adquirido)
\ ==
< PRISA L. Reciclado A
Control de proveedores Oficinas
e N
l —> . = Retirada .
Oficinas merma Retlraq§
Productos produccion devolucién
54452 TN
Prensa
> | = ibros

P

Revistas

=l

Transformacion
de papel

PRISA | La sostenibilidad en PRISA - Gestién responsable

7 &
Venta iml
[ ]

Cliente
(82 % papel adquirido)



1.2. Consumo de agua

El consumo de agua en PRISA en el ejercicio 2014 ha
sido de 247.502 m?®, procedente fundamentalmente
del consumo de agua de la red municipal.

1.3. Consumo energético

El principal consumo energético de PRISA es el aso-
ciado al consumo de combustibles y electricidad, con
el siguiente desglose:

Desde las distintas unidades de negocio de PRISA
en 2014 se han llevado a cabo numerosas iniciativas
de reduccién de consumos energéticos, entre las que
cabe citar la desarrollada en Noticias en Espana, ya
que en el cuarto trimestre se ha comenzado un pro-
yecto de sustitucion de todas luminarias existentes
por tecnologia led en el complejo de Miguel Yuste,
con esta medida se prevé una reduccion sustancial
del consumo a partir del segundo semestre de 2015.

En el mismo periodo, se ha iniciado una auditoria ener-
gética global (aire acondicionado, calefaccién, gene-
radores, etc.) en dicha instalacion, a partir del cual se
propondran iniciativas para reducir el consumo ener-
gético; durante el segundo semestre del 2015 esta
planificado que comiencen a aplicarse las medidas
propuestas. En SANTILLANA Peru, por otro lado, se
han instalado temporizadores en el alumbrado y lu-
minarias de bajo consumo para el ahorro de energia.

Intensidad

Tipologia Consumo (GJ) energética

(GJ/MME)*
Electricidad 278.528 191
Gas Natural 418.694 288
Gasoil 5.933 4

*Calculada considerando la facturacion de 2014 del Grupo PRISA, exclu-
vendo las Sociedades participadas Televisa de México vy Grupo La Nacién de
Costa Rica.

Informe de Responsabilidad Social y Sostenibilidad 2015 | PRISA
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2. Control de emisiones

PRISA realiza una medicién y seguimiento de las emi-
siones derivadas de sus actividades. En este sentido y
al objeto de ampliar la medicion de dichas emisiones,
durante el ejercicio 2010 se inicié desde la Direccion
de Compras Corporativa la recopilacion de informa-
cion relativa a desplazamientos de los empleados,
siendo esta una fuente significativa de emisiones con-
siderando las actividades desarrolladas por PRISA.

La informacion de emisiones relativas al ejercicio 2014
se presenta atendiendo al alcance o Scope de emisio-
nes definido por el estandar GHG Protocol.

Considerando estas emisiones, la intensidad energéti-
ca para el ejercicio 2014 es de 40,09 toneladas de CO,
equivalente por cada millén de euros facturado.

A continuacién se incluye el desglose de la informa-
cion relativa al Scope 3 de emisiones, obtenida a partir
de los datos proporcionados por parte de las agencias
de viajes.

Emisiones de CO,
(PRISA: Espaiia y Portugal)

Descripcion | Distancia (Km) GEP(%T&S) deeq)
2

Corta distancia 14.502.601 3.234
Media distancia 8.458.254 1.066
Larga distancia 18.534.668 2.743
N/A 6.906.484 580
Gasolina 22.341.054 4.637

PRISA | La sostenibilidad en PRISA - Gestién responsable

SCOPE 3*
SCOPE 1*

SCOPE 2*

Scope 1: emisiones derivadas del consumo de combustibles. Para el cdlculo de
estas emisiones se han aplicado los factores de conversiéon DEFRA.

Scope 2: emisiones derivadas del consumo eléctrico. Se han empleado los
factores de emisién de la IEA (International Energy Agency) del afio 2011
(altimo disponible).

Scope 3: emisiones derivadas del desplazamiento de empleados. Para el
cdlculo de las emisiones derivadas del desplazamiento de empleados se han
aplicado los factores de conversién DEFRA.



3. Control de residuos

Dentro de las actividades desarrolladas por PRISA la
impresion es la actividad que mayor cantidad de resi-
duos genera, siendo las tintas y barnices, y el papel y
cartén, la tipologia mas significativa, de acuerdo con
la siguiente tabla:

PRISA promueve el reciclaje de los residuos genera-
dos, y en este sentido durante 2014 se han desarro-
llado diversas iniciativas encaminadas a fomentar el
reciclaje del papel y las tintas y a reducir la cantidad
de residuos generados.

« En Uruguay se entrega el papel y el cartén de dese-
cho como parte del pago a empresas de venta de
cartones para la compra de cajas de carton que se
utilizan en Logistica.

+ En Argentina y Ecuador todo el material descatalo-
gado se entrega a empresas que lo reciclan.

Cantidad Método de

generada (Ton) tratamiento
Tintas y .
barnices 10.062 Gestor autorizado
Papel y cartén 4.627 Reciclaje
Equipos o
electronicos 269 Reciclaje
Revelador de 67 Gestor autorizado

plancha

Informe de Responsabilidad Social y Sostenibilidad 2015 | PRISA
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Accion social,
cultural

vy medio
ambiental

Durante 2014 el Grupo ha conti-
nuado con el fomento de la soli-
daridad, la defensa de los dere-
chos humanos y la proteccién del
medio ambiente para sensibilizar
a sus lectores, telespectadores,
oyentes o usuarios.

Los medios de comunicacion
de PRISA se han convertido en
altavoces permanentes de cam-
pafias en defensa de los dere-
chos humanos y el desarrollo,
promovidas por instituciones
como UNICEF, WWF Intermon
Oxfam, Fundacién de Ayuda con-
tra la Drogadiccion, Ayuda en Ac-
cion, Cruz Roja, Manos Unidas,
Médicos sin Fronteras, Save the
Children o ACNUR, colabora-
cién que dichos medios realizan
en el curso habitual de sus labo-
res informativas y con acuerdos
especificos de promocién y pa-
trocinio.

Todas estas iniciativas se ponen
en comun en el Observatorio
de Responsabilidad Social de
PRISA, 6rgano que se reline una
vez al mes y en el que estan re-
presentadas todas las unidades
de negocio. Su cometido es de-
sarrollar y dirigir una estrategia
global y trasversal de responsa-
bilidad social, a la vez que canali-
za, apoya y coordina la estrategia
de cada una de sus empresas y
unidades de negocio.

PRISA

PRISA, en su compromiso con
la responsabilidad social en ma-
teria medioambiental, colabora
como Grupo con World Wild
Foundation (WWF), la primera
organizacién internacional inde-
pendiente dedicada a la conser-
vacion de la naturaleza. Por sexto
afio consecutivo, PRISA, como
media partner oficial, puso en
marcha un gran operativo para
apoyar la campana La Hora del
Planeta, evento de participacion
global, que se celebra cada afio
desde 2008. Cientos de millones
de personas de todo el mundo,
empresas, gobiernos y centros
educativos unen sus voces con-
tra el cambio climatico, apoyan-
do la mayor campafa de sensi-
bilizacién organizada por WWF.
Ademas, en diciembre de 2014
ampli6 su marco de colabora-
cion con WWF, ayudando en la
difusién de la Conferencia de las
Partes (COP20) que tuvo lugar en
Lima.

PRISA | La sostenibilidad en PRISA - Accidn social, cultural y medio ambiental

PRISA continu6 en 2014 apoyan-
do el proyecto estatal El Arbol es
vida a través de sus medios, una
iniciativa cuyo objetivo es plantar
10 millones de arboles en el con-
junto de Espafa, y fomentar la cul-
tura del arbol y el uso de produc-
tos madereros.

Este proyecto pone de manifiesto
la importancia de los bosques en
la lucha contra el cambio climatico
y las reducciones de los gases de
efecto invernadero, demostrando
que es posible la construccion de
un futuro sostenible.

En el campo de la innovacion,
investigacion y desarrollo cola-
bora desde 2005 con la Funda-
cion Pro CNIC en la divulgacion
de sus iniciativas y campafas
cuyo principal objetivo es dar a
conocer la importante labor en
la investigacion y prevencién de
las enfermedades cardiovascula-
res que realiza el Centro Nacional
de Investigaciones Cardiovascu-
lares (CNIC), dirigido por Valentin

Conferencia del Consejo
por el Futuro de Europa



Fuster, y que ha situado a Espafa
en primera linea en este campo de
investigacion.

Durante 2014, PRISA colaboré
también en el campo de la inves-
tigacion con la Fundacion Reina
Sofia difundiendo a través de sus
medios la campana Edicion Re-
cuerda, con el objetivo de sensi-
bilizar sobre la importancia de la
inversion en investigacion cientifi-
ca para avanzar en la lucha contra
el alzhéimer y las enfermedades
neurodegenerativas relacionadas.

Asimismo, PRISA se sumo por ter-
cer aflo consecutivo a la Campa-
fla SOMOS, que nace a iniciativa
de varias ONG, englobadas en la
Asociacion Espanola de Fundrai-
sing (AEFr) y cuyo objetivo es pro-
mover una mayor cultura de la so-
lidaridad en Espafia. Los medios
del Grupo se hicieron eco de los
contenidos de esta campana y la
apoyaron publicitariamente.

PRISA forma parte del grupo de
empresas que constituyen la Fun-
dacion SERES. Fundacién que
promueve el compromiso de las
empresas en la mejora de la so-
ciedad con actuaciones respon-
sables, alineadas con la estrategia
de la compaiiia, y generando valor
para todos. Dentro de esta cola-
boracion, PRISA participa en su
comité operativo y como miembro
del jurado de los Premios SERES
a la Innovacion y Compromiso So-
cial de la Empresa entregados a
finales de 2014.

PRISA fue patrocinador de El Gre-
co 2014, que conmemoro el IV
Centenario de la muerte del Gre-
co, y colabord en la divulgacion

de una amplia agenda cultural al-
rededor de la figura del pintor, lo
que sin duda ayudd a enriquecer
la identidad de Toledo, convir-
tiéndola en una verdadera capi-
tal cultural europea y favorecié el
mejor conocimiento del Greco y
de su obra.

En 2014 también se firmé el
acuerdo de patrocinio de Bar-
celona Mobile World Capital
(MWCB), iniciativa de movilidad
que PRISA apoya y que lidera la
transformacién de la sociedad,
no solo como resultado de la in-
corporacién de soluciones mévi-
les en las rutinas diarias de los
ciudadanos, sino como parte de
un profundo mecanismo de cam-
bio que afecta tanto al entorno
empresarial como a los procesos
industriales.

También se cerro el patrocinio del
lll Centenario de la Real Aca-
demia Espafnola. Como parte
de esta colaboracién destaca
el lanzamiento global de la edi-
cion escolar de Don Quijote de la
Mancha de Miguel de Cervantes,
adaptada por el escritor Arturo
Pérez-Reverte y publicada por la
RAE y SANTILLANA.

El Instituto Berggruen para la
Gobernanza (BIG) organizd en
Madrid con la estrecha colabora-
cion de PRISA, la Conferencia del
Consejo por el Futuro de Europa,
dentro del foro Consejo por el Fu-
turo de Europa, que celebré su
cuarta edicién por primera vez en
Espafia. Los jovenes y el empleo
juvenil fueron los protagonistas
de estas jornadas que reunieron
a varios mandatarios europeos,
ministros, politicos, economis-

tas, editores, destacados intelec-
tuales y estudiantes para debatir
ideas que ayuden a Europa a salir
de la pardlisis, la division, la falta
de legitimidad democratica y el
desempleo.

En el ambito de la educacion y
la cultura PRISA y la Fundacion
Santillana sostienen una red de
acuerdos y convenios con insti-
tuciones y entidades culturales,
educativas y cientificas, tanto en
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Dario Villanueva, director de la RAE, José Manuel Blecua,
exdirector de la RAE y el autor Arturo Pérez-Reverte en la
presentacion de la edicién escolar de El Quijote
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Espafa como en América, entre
las que podemos citar la Orga-
nizacion de Estados Iberoameri-
canos, el Banco Iberoamericano
de Desarrollo, la Real Academia
Espafola, el Instituto Cervantes,
la Fundacion Biblioteca Virtual
Miguel de Cervantes, la Funda-
cién Teatro Real, el Museo Na-
cional Centro de Arte Reina So-
fia, MACBA, Casa de América,
la Fundacion Carolina, la Funda-
cién Cultural Hispano Brasilefia,
Fundacién Conocimiento y De-
sarrollo, Fundacién Empresa vy
Crecimiento, el Istituto Europeo
di Design (IED) y la Fundacion
Principe de Asturias; en el ambito
de la innovacién, investigacién y
desarrollo colabora con la Funda-
cion COTEC para la Innovacion
Tecnologica y de manera perma-
nente con la Fundacion de Ayuda
contra la Drogadiccion (FAD).

En materia de educaciéon uni-
versitaria, coopera con distintas
universidades espafolas y lati-
noamericanas, entre ellas, la Uni-
versidad Auténoma de Madrid,
con la que desarrolla las activida-
des de la Escuela de Periodismo
UAM-E! Pajs y la Céatedra de Es-
tudios Iberoamericanos Jesus de
Polanco, la Universidad Interna-
cional Menéndez Pelayo, el Ins-
tituto Tecnoldgico de Monterrey
(TEC) y la Céatedra Mario Vargas
Llosa. Las sedes de la Fundacién
Santillana en América (Colom-
bia, Brasil y Argentina) desarro-
llan programas similares en los
campos educativos y culturales,
en colaboraciéon con numerosas
instituciones y con los Ministerios
de Educacion y Cultura de sus
respectivos paises.

PRISA Noticias

Los medios de PRISA Noticias,
como proveedores de informa-
cién, son una plataforma para
promover la defensa de los dere-
chos humanos, el medioambien-
te, la educacion o la igualdad. To-
das las cabeceras colaboran de
manera activa en el desarrollo de
los acuerdos de patrocinio firma-
dos por PRISA a nivel global.

Uno de los principales proyectos
llevados a cabo en 2014 en ma-
teria de accién social ha sido el
lanzamiento por parte de El Pais
de la seccion Planeta Futuro, en
colaboraciéon con la Fundacion
Bill & Melinda Gates. Este lanza-
miento ha supuesto un notable in-
cremento en el nimero de articu-
los cuya tematica se centra en el
desarrollo sostenible. En diciem-
bre de 2013, justo antes del lan-
zamiento de esta seccion, El Pais
produjo 137 articulos relaciona-
dos con este tema; nueve meses
después, el nimero total era de
2.218, una cifra que representa
un promedio mensual de 246 ar-
ticulos. En un dia, Planeta Futuro
produce una media de 11,37 pie-
zas de contenido, un 279% por
encima del objetivo previsto. Ade-
mas, la seccioén Planeta Futuro ha
aumentado su red de bloggers, 10
que ayuda a crear comunidades y
pluralidad de opiniones en torno
a algunos temas como la salud, la
educacion o la realidad de Africa.

Planeta Futuro ha llegado a un
promedio mensual de 1,2 millo-
nes de navegadores Unicos en-
tre abril y septiembre, gracias
al acceso permanente a la sec-
cion desde la pagina de inicio de
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El Pais y a potenciar el trafico des-
de las redes sociales.

Ademas, El Pais ha establecido un
proceso de Monitoreo, Evaluacién
y Aprendizaje (MEL) para conocer
el grado de participacién y la con-
cienciacion de los ciudadanos en
los temas relacionados con el de-
sarrollo sostenible, analizando no
solo el comportamiento de la au-
diencia, sino también la conversa-
cion e impacto global generados
por el contenido de Planeta Fu-
turo fuera del propio sitio web de
El Pais. La herramienta que facilita
esta medicion ha sido desarrollada
con la ayuda de una organizacion
sin animo de lucro vinculada a la
Universidad Autbnoma de Madrid.

«Periodismo que hace escuela»
La Escuela de Periodismo
UAM-EI| Pais

En enero de 1986 se puso en
marcha la Fundacién Escuela de
Periodismo UAM-E/ Pais, una en-
tidad sin animo de lucro, fruto de
un acuerdo estratégico de colabo-
racion entre PRISA y la Universi-
dad Auténoma de Madrid para la
formacién de licenciados en cual-
quier carrera que quieran ser pe-
riodistas. Para ello se cre6 el Mas-
ter de Periodismo, un postgrado
que es titulo propio de la UAM.
Con el tiempo, la Escuela ha ido
ampliando sus actividades —orga-
nizando coloquios, conferencias
y talleres— hasta convertirse en
un laboratorio de periodismo a la
vanguardia en nuevas tecnologias.

Desde su creacién, la escuela ha
renovado su compromiso con la



sociedad al haber formado a mas
de 1.000 profesionales a quienes
ha inculcado un periodismo de
calidad con el que contribuir al
fortalecimiento de la sociedad civil
y la mejor calidad de la democra-
cia. El rol del periodista es un tema
transversal a toda la actividad del
master y la idea central del curso
son los ejercicios practicos, la de
aprender haciendo el oficio de pe-
riodista.

El master comienza en octubre y
dura dos afnos: el primero se de-
sarrolla en la sede de la escuela y
el segundo consiste en doce me-
ses de practicas remuneradas en
alguno de los medios del grupo
PRISA. Sus instalaciones estan
ubicadas en la sede del periédico.

Durante el periodo de ensefianza
los estudiantes se convierten en
reporteros que trabajan en histo-
rias reales, editores graficos que
deben escoger la mejor foto, pe-
riodistas que tendran que gestio-
nar una web y disefiadores que
confeccionan las paginas de sus
publicaciones. El trabajo digital y
el impreso estan completamen-
te integrados y se hace especial
hincapié en el uso de las nuevas
tecnologias y de todos los recur-
sos que ofrecen las redes socia-
les. De hecho, la ensefanza de las
nuevas narrativas de la profesiéon
ha adquirido mayor peso curricu-
lar, con especial atencion al video
como herramienta y al ejercicio
del periodismo a través del movil.
El master también incluye clases
de radio en las que los alumnos
aprenden a dirigir su propio infor-
mativo, con reportajes propios y
conexiones en directo incluidos.

En 2014, la Escuela de Periodis-
mo UAM-EI/ Pais dio el primer
paso para su internacionalizacion
con la firma de un acuerdo de
colaboracion con la Universidad
Iberoamericana, una institucion
de excelencia en México. El con-
venio establece el intercambio y
movilidad de profesores y alum-
nos entre ambas instituciones, asi
como la organizacién conjunta de
clases magistrales, encuentros
académicos y seminarios.

La Escuela, ademas, amplié su
actividad con talleres de perio-
dismo especializado los fines de
semana, dirigidos por destacados
profesionales y orientados a to-
das las personas interesadas por
el periodismo.

El Pais de los Estudiantes

Es un programa online gratuito de
prensa escuela con un reconoci-

EL PAIS
de los ESTUDIANTES

Periodismo en la escuela
-* o

do prestigio en el sector educa-
tivo que actia como una plata-
forma ludico-educativa entre el
profesorado y el alumnado. Esta
organizado por E/ Pais y premia-
do internacionalmente. El objeti-
vo del programa es fomentar la
lectura y el trabajo en equipo en-
tre estudiantes de 14 a 18 afnos
de toda Espafa, centrandose en
los alumnos de 2° ciclo de ESO,
Bachillerato, Cualificacion Profe-
sional (PCP) y Formacion Profe-
sional de Grado Medio.

En sus 13 ediciones, el programa
suma ya mas de 425.000 partici-
pantes. En 2014 participaron en
esta iniciativa 25.000 alumnos de
ESO, Bachillerato y FP y 6.700
equipos de 2.007 centros de toda
Espana.

El Pais de los Estudiantes es
una herramienta didactica que
fomenta el aprendizaje multidis-
ciplinar, el trabajo en equipo y la
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Premios Cadena D|aI

interaccidén con el profesorado,
a través de la utilizacién de la
prensa y las nuevas tecnologias
en el aula. Ademas, el programa
ayuda al alumno a desarrollar su
espiritu critico, valorar la libertad
de expresion y los valores demo-
craticos.

Un jurado compuesto por perio-
distas de El Pais es el encargado
de evaluar y seleccionar los tres
mejores periddicos en formato
papel o digital y los mejores tra-
bajos especiales en ocho catego-
rias (entrevista, reportaje, seccion
en inglés, fotografia, publicidad
propia, tira comica/vifieta, ma-
terial multimedia y blog). Todo
ello se desarrolla en el ambito na-
cional.

PRISA Radio

PRISA Radio coloca la RSE en
el eje vertebral de su actividad,

centrada en la informacién y en-
tretenimiento, consciente de su
incidencia en el proceso de trans-
formacioén social.

Entre las actuaciones llevadas a
cabo por PRISA Radio en el pa-
sado ejercicio destaca en Espana
la Gala de los Premios Dial, cuya
recaudacién conseguida por la
venta de localidades se destind
a la Fundacion Juan Sofador y
su proyecto Crecer y SonAar. Los
40 Principales destiné los bene-
ficios del concierto Primavera
Pop 2014 al programa de Ayuda
en Accion en institutos y colegios
espafoles, para dar apoyo a ni-
fnos y adolescentes amenazados
por un clima de pobreza, sin la
adecuada alimentacién, educa-
cion y actividades de ocio. En el
caso del concierto Lo mejor de
aqui y de alli los beneficios de la
venta de entradas fueron dona-
dos a los proyectos que la ONG
Save the Children desempena
en Andalucia con nifios y nifas
en riesgo de pobreza o exclusién
social.

Por su parte, los fondos recauda-
dos con la Gala de los Premios
40 Principales han sido desti-
nados a la Fundacién VOCES y
su proyecto Creadores frente a
la exclusién social, un programa
que fomenta la cultura y la creati-
vidad a través de la musica entre
jovenes en riesgo de exclusion
social y que apoya a creadores
en situacion de vulnerabilidad
econdmica.

Un afio mas, la Cadena SER ha
puesto en marcha la campafa
Goles Contra el Hambre, con la
que se recaudaron mas de 37.000
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euros destinados a proyectos so-
ciales de Ayuda en Accién en el
continente africano.

En Colombia, nuestras emisoras
tienen el objetivo de desarrollar
proyectos que impacten positiva-
mente en la comunidad y mejoren
su calidad de vida. Asi, Caracol
Radio ha realizado una convoca-
toria junto al Hospital de la Mise-
ricordia en Bogota para recoger
2.032 regalos para nifios enfer-
mos, 1.120 libros, 95 audiotecas
y donaciones econdémicas. W ha
vuelto a realizar la campafa Sol-
dados W para apoyar a soldados
colombianos heridos en combate
con 2.732.941€ y Radioacktiva
con el concierto benéfico Jingle
Bell del Rock, con el que se han
recogido 6.000 regalos para nifios
y nifias colombianos.

En México, Tarjeta 40 doné mas
de 29.425€ al Fondo para la Paz
I.LA.P., en apoyo de diversas co-
munidades indigenas del pais que
se encuentran en situacion de po-

Premios 40 Principales



breza extrema. Los fondos fueron
en beneficio de 1.166 alumnos de
21 escuelas primarias ubicadas en
7 regiones. Ademas, a través de
la iniciativa Los 40 Solidarios, se
realizaron cuatro jornadas de refo-
restacion en la zona metropolitana
de Guadalajara. Por su parte, W
respondié al impacto del huracan
QOdil en Baja California Sur, habili-
tando un servicio de lineas telefé-
nicas para la comunidad afectada,
asi como la publicacién de reque-
rimientos en su pagina web. Por
ultimo, Ke Buena realizé la Fiesta
del amor con el fin de apoyar la
iniciativa «Mujeres librando batalla
por la no violencia y equidad de
géneron.

En Argentina, el canje de entradas
de eventos de 40 Principales, ta-
les como Best Friend Party, Spring
Time Party, Premios 40 América y
la Open Summer 2015, se hizo por
alimentos, juguetes, ropa y Utiles
escolares que se han entregado a
10 comedores comunitarios y las
organizaciones Los chicos de la
Rivera y Sur Solidarios.

En Chile, participamos como alia-
dos de actividades sociales, civi-
cas, deportivas, culturales, teatra-
les y cinematograficas, musicales,
concienciaciéon ambiental y habi-
tos saludables. ADN mantiene su
compromiso con las causas so-
ciales a través de una consolida-
da alianza estratégica con Améri-
ca Solidaria, que busca erradicar
la pobreza dentro del continente,
y con Teletdén, la campana anual
para la construccion y mantencion
de los Institutos de Rehabilitacion
Infantil (IRI) para el tratamiento de
nifios con discapacidad motriz. En

2014 se han apoyado campanas
a través de curfias, menciones o
banners para el civismo (Educa-
cién 2020, Free the Children, Ser-
vicio Pais, América Solidaria, Te-
cho, Hogar de Cristo, Fundacién
Iguales) o la salud (Fundacion
Keep a Breast, campana Un salto
por la vida, Teleton).

En Panama destaca como cam-
pafa social el Patronato de Nu-
tricion con grandes pasos para
contribuir a disminuir el indice de
pobreza extrema en las areas ru-
rales.

En general, todas las emisoras
de PRISA Radio, en Espafnay La-
tinoamérica, han llevado a cabo
acciones sociales, solidarias vy
culturales. Ademas, todas ellas
también han cedido espacios de
la antena gratuitamente a diver-
sas ONG y otras Fundaciones de
caracter social para ayudarlas a
divulgar sus mensajes y recabar
apoyos para sus campanas.

PRISATV

PRISA TV mantiene su compro-
miso de ser responsable en to-
dos los ambitos de su actividad.
Construye su responsabilidad so-
cial desde su posicion de produc-
tor y emisor de contenidos audio-
visuales, con el objetivo claro de
que permanezca perfectamente
alineada con su actividad basica.

En el apartado de creacién de
contenidos destaca la preocu-
pacién de CANAL+ por la infor-
macion responsable y la promo-
cion de la cultura y el deporte. En
esta linea merecen una mencién

especial programas que forman
parte de la identidad de la cade-
na, como Informe Robinson, que
promueve los grandes valores
del deporte y los muestra a tra-
vés de reportajes diferentes. En
2014 destacaron trabajos como
Los nifios de La Habana'y La hora
de Africa con los que el progra-
ma ha colaborado en el Festival
Sidelines de Amnistia Internacio-
nal o su colaboracion en la lucha
contra el alzhéimer a través del
reportaje La memoria del futbol
o El reto de Ramodn, trabajo que
transmite valores como la lucha y
la superacion, y que ha obtenido
el reconocimiento de Mejor traba-
jo de Televisién en el IV Certamen
de Medios de Comunicacion Di-
versidad e Inclusidn. El periodista
Jon Sistiaga ha continuado con
sus reportajes de investigacion
y denuncia social, entre los que
destacan trabajos como el graba-
do en Honduras, la denuncia de la
barbarie del Genocidio de Ruan-
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da o del racismo y la violencia en
Estados Unidos.

CANAL+ colaboré con la Funda-
cion Trinidad Alfonso en el pro-
yecto Run to Valencia mostran-
do, a través de 12 episodios, la
preparacion y el esfuerzo de seis
corredores que participaron en el
Maratén de Valencia. Asi mismo
colaboré con la Asociacién Mu-
jeres por Africa, dando a conocer
en Espana el cine realizado por
las mujeres africanas.

A finales de 2014, y con el obje-
tivo de ayudar a la ONG Médicos
Sin Fronteras en su lucha contra
la epidemia de ébola, CANAL+
cred Comedia Contra el Drama,
un espectaculo de humor y musi-
ca junto a reconocidos cémicos,
que colaboraron de forma desin-
teresada. Asimismo, promovio la
concienciacion y colaboracion de
sus clientes, empleados, usua-
rios, proveedores y distribuidores.

CANAL+ ayuddé a varias ONG vy
asociaciones sin animo de lucro
en la difusion de sus campafas
mediante la cesién gratuita de es-
pacios de emision.

CANAL+ ha continuado durante
2014 colaborando con la produc-
cion, promocién y difusion del
cine espafol. La mayoria de los
premios Goya de la pasada edi-
cion se otorgaron a peliculas par-
ticipadas por CANAL+. También
ha colaborado en la produccion,
promocién y difusién de corto-
metrajes y documentales. Esta
presente en los certamenes mas
importantes y apoya a sus crea-
dores con los premios CANAL+.

Un afo mas colaboré en el Con-
greso de Mentes Brillantes en
donde destacados expertos na-
cionales e internacionales com-
parten los Ultimos avances en
ciencia, sostenibilidad, creativi-
dad, genética, salud, biologia, ali-
mentacién, educacién, deporte,
futuro, etc.

SANTILLANA

SANTILLANA es una empresa
que promueve la educacion des-
de su creacion en 1960, un area
esencial para el fomento del es-
piritu critico de los ciudadanos,
el desarrollo de las personas y la
construccion de sociedades mas
libres y equitativas.

La editorial trabaja en el respeto a
la diversidad cultural y de pensa-
miento, teniendo en cuenta el plu-
ralismo y los principios bésicos
de una sociedad democratica.

Entre los proyectos de accién
social, realizados durante 2014,
destacan en Espana la entrega de
Premios Yo Cuento en el marco de
la colaboracion que SANTILLANA
mantiene desde 2013 con UNICEF
Comité Esparol. Mas de 1.200 ni-
fios de mas de 50 colegios partici-
paron en el concurso de relatos y
dibujos Cémo imaginas un mundo
mejor y mas solidario, una inicia-
tiva para que los nifios y jovenes
opinen sobre la sociedad en la que
viven.

Inevery Crea prosiguié en 2014
con nuevas ediciones de Café
Crea, el espacio para debatir so-
bre innovacion educativa. Con el
titulo Programar para aprender y
emprender plante6 dos hackato-
nes de programacién para alum-
nos de Primaria y de Secundaria.
En una sesién abierta al publico,
que fue ampliamente seguida en
streaming, se recogio el vivo de-
bate instalado en las aulas, cen-
tros educativos y hogares sobre el
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aprendizaje temprano del lenguaje
de programacion.

SANTILLANA entregd los pre-
mios Iniciativas que Educan, en
colaboraciéon con la Fundacion
Atresmedia, con los que se busca
reconocer a aquellos profesores
y centros educativos que pro-
mueven propuestas inspiradoras
e innovadoras, de gran impacto
educativo y que sean un ejemplo
a seguir, ademas de distinguir las
mejores propuestas educativas de
otros colectivos, como empresas,
organismos publicos, ONG vy fa-
milias. Seis fueron las categorias
distinguidas y, dada la alta calidad
de los trabajos recibidos, se con-
cedieron también tres menciones
especiales. Cerca de 450 pro-
puestas procedentes de toda Es-
pafa y Latinoamérica participaron
en el certamen.

En Colombia se celebro la vigési-
ma edicion del Premio SANTILLA-
NA de Experiencias Educativas,
con el fin de rescatar las practicas
desarrolladas por los centros edu-
cativos para sembrar y mostrar el
deseo de paz en un afo clave para
Colombia, con la paz como objeti-
vo comun para todos.

SANTILLANA Colombia puso en
marcha el blog de padres «Com-
partir en familia», www.santilla-
nacompartir.com.co/blogpadres,
con el objetivo de ofrecer un valor
agregado a los usuarios de SAN-
TILLANA Compartir. A través de
esta herramienta, SANTILLANA
ofrece informacién util y practica
que ayuda a los padres a ser me-
jores guias en la educacién de sus
hijos.

Bajo el lema La educacion te for-
ma, ayudar te transforma, SANTI-
LLANA lanzé en 2014 una campa-
fa de ayuda dirigida a los nifios de
la region del Chocé, la mas pobre
y vulnerable de Colombia, con el
objeto de promover la solidaridad
de docentes, padres y alumnos
colombianos. Al finalizar el curso
escolar, el programa invitaba a las
familias a donar los libros de tex-
to de la serie Caminos del Saber
y entregarlos en las oficinas de la
editorial que, posteriormente, se
encarga de su distribucion en el
Choco al inicio del nuevo curso
escolar. La iniciativa conté con la
colaboraciéon de Radio Caracol,
la Secretaria de Educaciéon del
Chocé y la Fundacion Claretiana
(www.fucla.edu.co ), encargada
del reparto entre los centros es-
colares mas necesitados de re-
Cursos.

En estos mismos centros, SANTI-
LLANA instal6 aulas digitales para
el uso del Libromedia, ademas

Premios

de proporcionar formacién a los
docentes en colaboracién con la
Universidad Javeriana y asesora-
miento sobre nuevas metodolo-
gias de aprendizaje en el aula.

En Argentina se entregaron los
premios de la séptima convoca-
toria del Premio Vivalectura, una
edicién en la que se superaron
las expectativas de participantes
y trabajos recibidos. Todas las
provincias argentinas estuvieron
representadas y el concurso ce-
rrd con mas de 900 participantes
motivados por promocionar la
lectura.

SANTILLANA Paraguay com-
batié el acoso escolar con una
serie de seminarios especificos,
organizados conjuntamente con
el Ministerio de Educacién y Cul-
tura, la Organizacion de Estados
Iberoamericanos y la Organiza-
cion Juntos por la Educacion.
Las charlas estaban enfocadas
a prevenir e informar tanto a
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docentes y responsables de cen-
tros como a padres y alumnos,
para mitigar el impacto negativo
de estos casos.

La iniciativa Un libro para una
causa, llevada a cabo en Ecuador,
ha permitido la creacion de una
biblioteca con un primer apor-
te de 200 libros para los niveles
de preescolar y educacion basica
en Ozogoche, comunidad indi-
gena ubicada en la provincia de
Chimborazo.

Fundacion Santillana

Desde su creaciéon en 1979, la
Fundacién Santillana, con su va-
riado programa de actividades,
se ha convertido en un referen-
te en los ambitos de educacion,
cultura, periodismo y gobernanza
al crear cada ano espacios de re-
flexién y didlogo, y consolidar asi
su presencia institucional.

El arraigo de los medios de comu-
nicacion y editoriales del Grupo
Prisa en Espafa, Portugal, Brasil
y los paises americanos de len-
gua espanola refuerza la presen-
cia de la Fundacién en un amplio
territorio linguistico, geografico y
social. En América Latina las ac-
tividades de la Fundacion estan
centradas en impulsar el debate
en torno a la educacioén, asi como
apoyar planes de incentivo a la
lectura y a la alfabetizacion.

Area de Cultura

Master en Gobernanza y
Derechos Humanos

Acto de graduacion

Catedra de Estudios
Iberoamericanos Jestus
de Polanco

El acto de graduacion de los es-
tudiantes de la 42 promocion del
Master cont6 con Antonio Canca-
do, magistrado de la Corte Inter-
nacional de Justicia de la ONU,
quien imparti6 una conferencia
sobre los principios de justicia
universales. El Master en Gober-
nanza y Derechos Humanos es
dirigido por la Céatedra de Es-
tudios Iberoamericanos Jesus
de Polanco (Fundacién Santillana
y Universidad Auténoma de Ma-
drid).

Red de Industrias

Creativas Programa

de Diseio y Crecimiento
para Empresas Innovadoras

Con el Instituto Europeo de
Disenio (IED)

Con la creacién de la Red de In-
dustrias Creativas (RIC), la Fun-
dacion Santillana y el Instituto
Europeo de Disefio, inaugura-
ron un proyecto comun para la
formacion de expertos y em-
prendedores. Dedicada a las
industrias culturales y creati-
vas, la RIC disefid e impartié un
programa de formacién para
respaldar el crecimiento de las
empresas en expansion. También
organizé diversos encuentros con
los miembros del Global Shaper
de Madrid, con los agregados e
institutos culturales de Europa
presentes en Espafia, asi como
con los responsables culturales
de los paises latinoamericanos.
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Foro de Industrias
Culturales Europa
La excepcionalidad
de la cultura

Con la Fundacion Alternativas, el
apoyo del Ministerio de Educa-
cion, Cultura y Deporte, la Fun-
dacion Jesus Serra y la Sociedad
General de Autores y Editores, y
la colaboracion del Museo Nacio-
nal Centro de Arte Reina Sofia

La inminente celebracién de las
elecciones al Parlamento Europeo
fue una excelente oportunidad
para ofrecer a los profesionales,
expertos, empresarios, empren-
dedores y gestores que acudie-
ron al VI Foro de Industrias Cul-
turales una visién actualizada y
dinamica de lo que el sector de la
cultura puede hacer y debe espe-
rar en la Unién Europea. Participa-
ron representantes de las princi-
pales asociaciones y federaciones
de los sectores de la industria
audiovisual, la musica, el libro, las
artes escénicas vy las artes visua-
les, entre otros. Ademas de ana-
listas, gestores, intelectuales vy
creadores.

Biblioteca

de Gobernanza

y Derechos Humanos
Presentacion

del segundo volumen

Con la Catedra de Estudios
Iberoamericnos Jesus Polanco y
la editorial Marcial Pons; con la
colaboracion de Casa de América

Autonomia individual frente a au-
tonomia colectiva. Derechos en
conflicto es el segundo volumen
de la coleccién de la Biblioteca



de Gobernanza y Derechos Hu-
manos. Coordinado por Liborio
Hierro, catedratico de Filosofia
del Derecho en la Universidad
Auténoma de Madrid, este vo-
lumen es un instrumento a favor
de la reflexiéon y el didlogo en tor-
no al ideal ilustrado de que son
todas las personas por igual los
titulares de ciertos derechos fun-
damentales.

Seminario

de Periodismo Cultural
Los suplementos literarios
y su version digital

Con la Universidad Internacional
Menéndez Pelayo (UIMP) y el TEC
de Monterrey

¢ Qué modelo deben adoptar los
suplementos literarios de los pe-
riddicos para dar a los libros y a
sus autores la presencia e influen-
cia que requiere la vida cultural de
una nacion? A estay otras pregun-
tas dieron respuesta los ponentes
invitados a participar en el V Semi-
nario de Periodismo Cultural, de-
dicado alos suplementos literarios
y su version digital. Entre los parti-
cipantes se encontraban: Angéli-
ca Tanarro, jefa de Culturas de E/
Norte de Castilla y coordinadora
del suplemento La Sombra del
Ciprés. Blanca Berasategui, di-
rectora de El Cultural de EI Mun-
do. Berna Gonzalez Harbour,
editora de Babelia. Fernando R.
Lafuente, secretario de redaccion
de Revista de Occidente y di-
rector de ABC Cultural. Ramén
Gonzalez Férriz, editor de Letras
Libres en Esparfa. William Lyon,
traductor, editor y periodista.

Conversaciones Literarias

en Formentor Belleza,
violencia y dolor:

el destino del mundo

en la narrativa contemporanea

Con el Instituto de Estudios
Baleares (Gobierno de las Islas
Baleares) y el apoyo Hotel
Barceld Formentor

El tributo a la obra y la figura del
escritor mexicano Carlos Fuentes
abrié la séptima edicion de las
Conversaciones Literarias. Los
escritores Javier Cercas, Chantal
Maillard y Antonio Colinas en-
cabezaron el cartel de esta cita
anual que reunié a mas de treinta
ponentes, autores, criticos y edi-
tores. Las sesiones, seguidas por
dos centenares de lectores, gira-
ron alrededor del epigrafe Belle-
za, violencia y dolor. El destino del
mundo en la narrativa contempo-
ranea, una reflexion sobre la me-
moria en la literatura.

Festival Iberoamericano
de Literatura Infantil
y Juvenil

Con la Fundacion Biblioteca
Virtual Miguel de Cervantes, Casa
de América y la Catedra Vargas
Llosa, con la colaboracion de
Accion Cultural Espanola (AC/E),
la editorial SANTILLANA, la
Fundacion Habia una Vez (Chile) y
la editorial Kalandraka

Con el fin de reconocer la labor
que realiza el sector de la literatu-
ra infantil y juvenil e impulsar sus
mejores obras se organizé el Fes-
tival Iberoamericano de Literatura
Infantil y Juvenil. Participaron es-

critores e ilustradores como Jordi
Sierra i Fabra, Maria Isabel Moli-
na, Joan Manuel Gisbert, Emilio
Urberuaga, Alma Flor Ada, Sergio
Kern, entre otros; editores de las
mas destacadas revistas de este
género; ademas de maestros,
profesores y bibliotecarios de Es-
pafa y América Latina. El festival
culminé con un homenaje a la es-
critora Montserrat del Amo.

Area de Educacién

Programa Liderazgo
y Conocimiento
Educativo

La Fundacién Santillana actualiza
su estrategia para reforzar su pre-
sencia en la realidad educativa de
América Latina e incrementar su
protagonismo y liderazgo, desa-
rrollando un proyecto global para
toda la regién que atienda tam-
bién las necesidades especificas
de cada pais.

El objetivo del Programa Lideraz-
go y conocimiento educativo de la
Fundacién, que se desarrolla me-
diante un plan de accion que se
inicid en 2014, consiste en ofre-
cer a la extensa comunidad edu-
cativa iberoamericana, a través
de sus lideres, una informacion
educativa precisa, especializada
y significativa, asi como abundan-
tes descripciones de experiencias
innovadoras y de éxito, que les
ayudaran a la mejora de su ac-
tividad. Informacion procedente
tanto del acervo de la Fundacion
como de las principales organiza-
ciones internacionales en materia
educativa con las que ha suscrito
acuerdos, como son los casos de
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UNESCO, OCDE o el BID, mas la
que se vaya generando en los se-
minarios.

La Fundacion Santillana organi-
zara seminarios de alto nivel, que
seran a la vez foros permanentes
de generacioén de informacion re-
levante y util para el programa, y
eventos anuales destacados en
distintos lugares de América La-
tina.

Sus contenidos se han seleccio-
nado por su valor innovador, su
actualidad en la agenda educati-
va de la region y su contribucion
decisiva a la mejora de la calidad
de la educacién, como son la
utilizacion de la tecnologia con
fines educativos, incrementar
la competencia lectora, extender
y mejorar la ensefianza en inglés
y lograr una gestion mas eficaz y
eficiente de las instituciones y los
sistemas educativos.

Cada seminario estara liderado
por un destacado especialista en
el tema que, a su vez, contara con
expertos y entidades asociadas
que colaboraran en la seleccion
y difusién de informacién y expe-
riencias que vayan apareciendo
en el panorama iberoamericano e
internacional.

Durante 2014 se ha procedido
a la formulacién y desarrollo del
programa, y a identificar y poner
en funcionamiento herramientas
para su gestién (paginas web, un
blog y un CRM), asi como a efec-
tuar su lanzamiento y difusion a
partir del Seminario realizado en
Bogota sobre el uso de la tecno-
logia en la educacion.

XXVIIl Semana

de la Educacion.
Fortalezas y debilidades
de la educacion espafiola

Con la colaboracion de Casa de
América y SEGIB

La Fundacidn Santillana analizé
las fortalezas y debilidades del
sistema educativo espanol en su
XXVIIl Semana de la Educacion

Andreas Schleicher, director de
Educacién de la OCDE vy director
del informe PISA, presento el do-
cumento basico de las jornadas:
«Fortalezas y debilidades de la
educacion espafola. Lecciones
de PISA». Le acompaharon el
ministro de Educacion, Cultura
y Deporte, José Ignacio Wert; el
secretario general de la SEGIB,
Enrique lIglesias, y el presidente
de la Fundacion Santillana, Igna-
cio Polanco.

Las jornadas se centraron en:
«La educacién espafiola desde
una perspectiva internacional»,
«Evaluacion y profesorado, cla-
ves para mejorar la educacion»
y «Las politicas educativas en la
democracia».

Presentacion
de PISA en Ecuador

Con la OCDE el Ministerio de
Educacion de Ecuador el INEVAL
y la OEl

Mediante convenio suscrito por
el Presidente Rafael Correa y el
secretario general de la OCDE
se acordd la incorporacién del
Ecuador a las pruebas PISA, la
evaluacién externa educativa
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mas importante a nivel mundial.
La Fundacién Santillana junto con
directivos de la OCDE, el Ministe-
rio de Educacién de Ecuador, su
instituto de evaluacion INEVAL y la
OEIl asumieron el encargo de lle-
var a cabo su presentacion en dos
actos que tuvieron lugar en Gua-
yaquil y Quito.

Mestres da Obra

La Editora Moderna, la Fundacion
Santillana de Brasil y la ONG Mes-
tres da Obra reafirmaron la alianza
que se inicidé en 2012, para promo-
ver actividades educativas y cultu-
rales en entornos del sector de la
construccion.

Con este apoyo, la ONG transfor-
ma los lugares de trabajo en espa-
cios para la difusion de la cultura
y el conocimiento, la ensefianza
de las técnicas relacionadas con
la produccién de objetos de arte a
partir de los residuos de las cons-
trucciones. En 2014, esta iniciativa
beneficié a cerca de 500 trabaja-
dores de la construcciéon en los
estados de Sdo Paulo, Rio de Ja-
neiro, Bahia, Pernambuco, Ceara,
Maranhéo y Goiés.

Semana

de la Educacion
«Fortalezas y debilidades
de la educacion basica
en el Peru»

Consejo Nacional de Educacion

Durante tres dias, se analizé el pa-
norama educativo en Per( desde
una perspectiva internacional, y
se presentd el documento basico
«Panorama de la Educacién Ba-



sica en el Peru al 2014», realiza-
do por Hugo Diaz, presidente del
Consejo Nacional de Educacion
de Perl. Ademas se disertd so-
bre las politicas curriculares para
la mejora de la calidad educativa
en el Peru en la Educacion Bési-
ca y se ofrecieron los Resultados
y lecciones de Pisa y la Evaluacion
censal de 2013.

Hay que destacar que esta acti-
vidad es la primera que celebra
la Fundacion Santillana en Peru,
como fase previa a la préxima
creacion de su nueva sede en
Lima.

Presentacion de PISA
y PIAAC en Brasil

Con la OCDE, el Ministerio

de Educacion Brasil, el INEP y
El Pais y la colaboracion de la
Fundacion Telefonica y el Banco
de Santander

La Conferencia lanzé la Evalua-
cion Internacional de las Compe-
tencias de Adultos (PIAAC) para
toda América Latina y el Caribe,
asi como la presentacién de PISA
para Brasil. Reunié a representan-
tes de educaciéon y empleo de los
gobiernos de mas de diez paises
de América Latina y promovid
la discusion y el debate sobre
cdmo fomentar competencias re-
levantes, asi como implementarlas
efectivamente para maximizar los
resultados econémicos y sociales.

PIAAC se coordina desde la OCDE
y complementa el Programa In-
ternacional de Evaluacion de los
Alumnos (PISA), que es una eva-
luacion internacional de la OCDE

que evalla alumnos de 15 afos,
en la que participan la mayoria de
los paises de América Latina, cu-
yos resultados para Brasil fueron
presentados en este evento.

X Foro Latinoamericano
de la Educacion:

«La Educacion en América
Latina: logros y desafios
pendientes»

Junto con el Ministerio de
Educacion de la Republica
Argentina y

la OEI

El Foro Latinoamericano de Edu-
cacion celebré una nueva edicion
que llevé por titulo «La educa-
cion en América Latina: logros
y desafios pendientes», y en la
que participaron el ministro de
Educacién, Alberto Sileoni, Mar-
ta Lafuente, ministra de Educa-
cion del Paraguay, el director de
Educacion de la Fundacion San-
tillana, Mariano Jabonero, Alvaro

@ XXV Semana
(L3} aciomn

Marchesi, secretario general de la
OEl, y Margarita Poggi, directora
del Instituto de Investigacion e
Innovacion Educativa, entre otras
autoridades provinciales y acadé-
micas del pais que aportaron sus
respectivas experiencias.

Firma del acuerdo
Fundacion Santillana
y OCDE

El acuerdo suscrito entre la Fun-
dacion Santillana y la Organiza-
cion para el Desarrollo y Coopera-
cion Econdémica (OCDE) permitira
a la Fundacioén colaborar, en los
préximos cinco afios, en la tra-
duccién, edicién y difusién para
toda Latinoamérica y Espafia de
los informes educativos y evalua-
ciones sobre aprendizajes y com-
petencias, tanto en espafol como
en portugués que realiza la OCDE,
acuerdo cuya vigencia se extien-
de a los préximos cinco anos.

FORTALEZAS
DEBILID A

de la educacion
espanola

Santiltana

Informe de Responsabilidad Social y Sostenibilidad 2015 | PRISA

Semana
de la Educacion

111

<<
A
o
a
c
(o]
=)
[1°]
=
=)
c
9]
s
(%)
o
wn
(3¢}
-




112

V Congreso de Educacion
de Puerto Rico

UNESCO

La Fundacién Santillana, junto
con la UNESCO, organizé el V
Congreso SANTILLANA de Edu-
cacion, cuyo lema de este afo fue
«La educacién que queremos: los
maestros para la transformacion»
y estuvo dedicada a la figura del
maestro que protagoniza, jun-
to con el alumno, la educacion.
Conté con la participacion de
importantes lideres y expertos,
como el exministro de Educacion
de Espafa Angel Gabilondo, el di-
rector del Centro para el Mejora-
miento Escolar y el Desarrollo de
Politicas de Estudio de Idaho, Wi-
lliam H. Parret, y la consultora de
la UNESCO para América Latinay
el Caribe, Marcela Guajardo.

I Seminario Tecnologia
para la Transformacion
y Mejoramiento de la
Educacion

Con UNESCO, BID, el ministro
de Tecnologias de la Informacion
y Comunicaciones de Colombia,
Ministerio de Educacion de
Colombia, y la colaboracién del
SENA, Empresa de Teléfonos

de Bogota (ETB), Fundacion
Compartir, Centro Atico de la
Universidad Javeriana, Radio
Caracol y El Pais

En el marco del Programa de Li-
derazgo y Conocimiento Educa-
tivo, la Fundacién Santillana para
Iberoamérica desarroll6 el | Semi-
nario Internacional de Tecnologia
para la Transformacion y Mejora-
miento de la Educacién, con el fin

de analizar, entre otros aspectos,
los cambios metodoldgicos que
el uso de las nuevas tecnologias
genera dentro y fuera del aula.

Se celebrd en la Pontificia Uni-
versidad Javeriana de Bogotd, y
contd con la participacion de im-
portantes personalidades como
el ministro de Tecnologias de la
Informacién y Comunicaciones,
Diego Molano Vega, el secretario
de Educacion de Antioquia o el
director de Formacion del SENA,
e invitados internacionales como
Francesc Pedrod, jefe de la Divi-
sién de Politicas Sectoriales TIC
y Educacion de UNESCO (Paris),
quien coordind la redaccién del
Documento Basico que se expu-
so y debatié en este evento.

Il Seminario

Latinoamericano de Tecnologia
para la transformacion

y el mejoramiento de la
Educacion

Organizado junto con UNESCO,
El Pais y la OCDE, con la
colaboracion de Google, Insper,
Samsung, Microsoft y Fundacion
Telefénica

La Fundacion Santillana, la UNES-
CO vy EI Pais Brasil organizaron el
Seminario Internacional «Tecnolo-
gias para la transformacioén de la
Educacién». La conferencia abor-
dé las Ultimas investigaciones,
las politicas y programas en esta
area y sus resultados, el impacto
de las herramientas tecnolégicas
en el aprendizaje del estudiante
y en las transformaciones y cam-
bios metodoldgicos que ellas ge-
neran, asi como el uso educativo
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mas relevante e innovador de las
Tecnologias de la Comunicacion
(TIC). El evento conté con la par-
ticipacion de expertos e institucio-
nes educativas de Brasil y resto de
América Latina.

El Documento Bésico fue el mis-
mo ya expuesto en Colombia,
también por Francesc Pedro, di-
rector de la Divisidén de Politicas
sectoriales, TIC y Educacion de la
UNESCO.



Promocion
y difusion de la cultura
y las artes

Desde sus inicios, PRISA lleva a
cabo una intensa labor de pro-
mocién de la cultura, las artes y
el periodismo a través de la con-
vocatoria y difusién de varios de
los premios mas prestigiosos en
lengua espafiola. En el ambito
del periodismo reconoce e impul-
sa, con los Premios Ondas y los
Premios Ortega y Gasset de Pe-
riodismo, la labor de los mejores
profesionales y trabajos de los me-
dios en radio, television, Internet,
musica y publicidad. En el éarea
editorial promueve la creacion lite-
raria y ensayistica de los autores
en espafol gracias a la convoca-
toria anual del Premio Alfaguara de
Novela. En el &mbito de la innova-
cion promueve los Premios Cinco
Dias a la Innovacién Empresarial,
con una candidatura que recono-
ce la responsabilidad social de las
empresas.

Premios Ondas

La gala de entrega de los Premios
Ondas, que concede PRISA a tra-
vés de Radio Barcelona, celebra
cada noviembre desde hace 60
anos la magia del medio de co-
municacion que mas acompaifa
nuestras vidas. La ceremonia de
este afno, presentada por Maca-
rena Berlin y Jesus Gallego, co-
menzd con un video recordando
las nueve décadas de historia de
la emisora barcelonesa. Varios de
los galardonados destacaron que
sus primeros pasos en el mundo

del periodismo o de la musica
fueron en los micréfonos de la
emisora casi centenaria.

Los Premios Ondas 2014 han ren-
dido homenaje al humor inteligen-
te y a la ficcion de calidad. Entre
los 28 premiados en las diferentes
categorias, programas cdémicos
como Todo por la radio o llustres
ignorantes, ficciones televisivas
como El Principe y El tiempo en-
tre. También hubo espacio para
ensalzar la profesion, la radio, la
televisién o la publicidad. “Viva
la radio porque todo lo demas
es ruido o silencio”, declaré Toni
Garrido, el productor de Un lugar
llamado mundo, uno de los pro-
gramas radiofénicos premiados.
En ese mismo sentido fue el dis-
curso de agradecimiento de Jo-
sep Maria Marti, Premio especial
del jurado.

La musica, elemento fundamen-
tal de la radio comercial, estuvo

también presente y Serrat recogio
su tercer premio Ondas Tras él,
continud la musica con la voz de
Silvia Pérez Cruz, el virtuosismo
del pianista Lang Lang, el ritmo
del Spandau Ballet, los solos de
Los del Rio y, como broche final,
la actuaciéon de Malu que, tras
conseguir este ano tres discos de
platino, recibié el Ondas al Artista
del afo.

Premios Ortega
y Gasset de Periodismo

Creados por el diario El Pais y que
llevan el nombre del filésofo y pe-
riodista espafol, son desde hace
31 afios la celebracion del mejor
periodismo en espafol. En un
momento en el que el oficio esta
salpicado por la incertidumbre
de una industria en plena trans-
formacién tecnolégica y en el
que los cambios estan haciendo
temblar las viejas estructuras,
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este encuentro sirve para reivin-
dicar el periodismo mas libre y
valiente. Un periodismo que mira
al futuro, en uno de los mayores
desafios que se han conocido en
décadas.

Esta XXXI ediciéon ha constituido
un reconocimiento al periodismo
de denuncia y los premios han
recaido en la serie de reportajes
sobre el narcotrafico, Narcotrafi-
co en el corredor centroamerica-
no, publicados en el suplemento
dominical de El Universal, en Mé-
xico; en la categoria de Periodis-
mo Digital, el especial multimedia
En la calle. Una historia de des-
ahucios, sobre los desahucios en
Espaia, que se difundié en la edi-
cion digital de El Pars; al fotégrafo
Pedro Armestre, por una imagen
tomada durante la fiesta de San
Fermin del afio 2013 en Pamplo-
na y distribuida por France Press,
y Alan Rusbridger, director del ro-
tativo britanico The Guardian, dia-
rio que destapo las filtraciones de
Edward Snowden.

El jurado estuvo formado por Ma-
ria Casado, periodista de TVE,
Marisa Flérez, fotégrafa y ex
editora grafica de El Pais, Arturo
Pérez-Reverte, periodista y escri-
tor, Manuel Borja-Villel, director
del Museo Reina Sofia, Enrique
Gonzdlez Macho, productor vy
presidente de la Academia de las
Artes y de las Ciencias Cinema-
togréficas de Espafia, Joaquin
Estefania y Jesus Ceberio, ex di-
rectores de El Pais y Javier More-
no, actual director del diario. Juan
Luis Cebrian, ausente por moti-
vos profesionales, delegd su voto
en Javier Moreno. Como secreta-

rio ha ejercido Pedro Zuazua, di-
rector de comunicacion de PRISA
Noticias.

Premio
Alfaguara de Novela

El escritor colombiano Jorge
Franco (Medellin, 1972) fue el ga-
nador del XVII Alfaguara de No-
vela con El mundo de afuera, un
homenaje a la Medellin de antes
de la violencia y el narcotrafico a
través de una doble historia de
amor obsesivo.

En esta edicién, el jurado estuvo
presidido Laura Restrepo y for-
mado por Sergio Vila-Sanjuan, Ig-
nacio Martinez de Pison, Nelleke
Geel, Ana Cainiellas y Pilar Reyes
(con voz pero sin voto).

El Premio Alfaguara de Novela
se ha convertido en un referen-
te de los galardones literarios
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de calidad otorgados a una obra
inédita escrita en castellano. Su
vocacion y proyeccion en todo
el ambito del idioma espafol
en el mundo ha propiciado una
difusién internacional de primer
orden, apoyado por la edicién
simultanea de las obras ganado-
ras en Espafa y América que, en
sus 17 ediciones, se han traducido
a 22 idiomas. Este afio recibi6 872
manuscritos, un nuevo récord. De
ellos, el 44% procedia de Espafa
y el resto de América Latina. El
premio estd dotado con 175.000
ddlares (130.000 euros) y una es-
cultura del artista Martin Chirino.

Premios Cinco Dias a la
innovacion Empresarial

Los Premios Cinco Dias a la Inno-
vacion Empresarial fueron institui-
dos hace siete afios para conme-
morar el 30° aniversario del diario
econdmico y poder identificar y

Premios Ondas 2014



destacar las iniciativas mas inno-
vadoras del mundo empresarial
contribuyendo, asimismo, a hacer
visible su esfuerzo por mejorar
procesos, productos y servicios.

En su edicion de 2014, Cosentino
fue galardonado con el premio al
proyecto empresarial mas inno-
vador en el campo de las nuevas
tecnologias por el material Dekton.
Este producto es una superficie
ultra compacta desarrollada por la
firma espafiola, lanzada a nivel co-
mercial en 2013, que supuso una
inversion total de 128 millones de
euros. El jurado destacé la inver-
sién en tecnologia, la generacion
de empleo y la repercusion inter-
nacional del producto.

El premio a la accién empresa-
rial mas innovadora ligada a la
Universidad fue para la compa-
Aia Aquildén, por el esfuerzo de
desarrollar productos y paten-
tes desde los centros educati-
vos para aplicar en la salud ani-
mal. Esta empresa de Castilla y
Ledn investiga en antibioticos, va-
cunas y probidticos en el campo
veterinario. Se valoré su compo-
nente innovador, el retorno eco-
ndémico que supone para la insti-
tucion académica y que, ademas
de la Universidad de Ledn, se
colabore con otras Universidades
espanolas

La compaiiia farmacéutica Novar-
tis fue galardonada con el premio
al mejor proyecto de responsa-
bilidad social corporativa por su
iniciativa contra la malaria. El ju-
rado destaco la “épica cientifica”
de la iniciativa que desde 2001,
trabajando con diferentes orga-
nizaciones, la empresa haya fa-

cilitado mas de 600 millones de
tratamientos para adultos y nifos,
sin fines de lucro, en mas de 60
paises donde esta patologia es
endémica.

El jurado de esta edicidn estuvo
formado por Inés Juste, presiden-
ta de la Asociacién de la Empresa
Familiar y presidenta de Grupo
Juste, que ejercié como presiden-
ta del jurado; José Carlos Diez,
economista; Efrén Miranda, CEO
del Club del Emprendimiento; Ja-
vier Moreno, director editorial de
PRISA; Jorge Rivera, director de
Cinco Dias, y Pedro Zuazua, dir-
com de PRISA Noticias, que ejer-
ci6 como secretario sin derecho a

voto.

Premios Cinco Dias a la Innovaciéon Empresarial
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ANEexos

Ambito y alcance de este Informe

El presente Informe de Sostenibilidad refleja, de for-
ma transparente y fiel, el grado de desarrollo de las
actuaciones y compromisos de PRISA en los ambitos
econdémico, social y medioambiental durante el ejer-
cicio 2014, dando continuidad a las presentadas en
los siete afios anteriores. Los datos que se presentan
reflejan la totalidad de las actividades desarrolladas
por las sociedades de PRISA en los paises en los que
opera con las excepciones que se identifican en las
tablas con indicadores GRI anexas. Las informaciones

PRISA | Anexos

se presentan mediante datos agregados (a nivel de
Grupo) o desagregados (por sociedades) dependien-
do de la naturaleza de la informacién, bajo el criterio
de facilitar la comprension por los lectores.

El Informe de Sostenibilidad recoge informacién de las
unidades de negocio del Grupo, PRISA Noticias, PRI-
SA Radio, PRISA TV y SANTILLANA en los mercados
en los que esta presente.
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* Argentina

* Bolivia

* Brasil

* Chile

* Colombia

* Costa Rica
* Ecuador

* El Salvador
° Espana

* Estados Unidos

* Guatemala

* Honduras

* México

* Panama

° Paraguay

* Pert

* Portugal

* Puerto Rico

* Reino Unido

* Republica Dominicana
* Uruguay

* Venezuela
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Al igual que en afos anteriores, PRISA ha tenido en
cuenta los Principios del Pacto Mundial y ha seguido
las recomendaciones de la Guia para la elaboracion
de memorias de sostenibilidad del Global Reporting
InitiativeTM, como base para la presentacion y re-
daccion de la informacion relativa a nuestra actividad.
Por primer afio se ha elaborado el Informe de Sosteni-
bilidad atendiendo a los criterios establecidos por la
nueva guia GRI G.4 en su nivel “Comprehensive” o
de conformidad exhaustiva, o que garantiza que el
contenido del mismo trata los asuntos mas relevantes
para los grupos de interés.

Para determinar los contenidos del Informe de Soste-
nibilidad de 2015, también se han tenido como base
tres aspectos generales:

+ Reuniones de trabajo de la Direccion de Comunica-
cién para discutir los temas mas relevantes.

+ Auditoria interna de RSE.

+ Benchmarking de otras empresas del sector, tanto
nacionales como internacionales.

Los resultados mostrados se refieren al ejercicio 2014,
aunque en algunos casos se muestra la evolucién de
resultados desde afos anteriores por considerar re-
presentativo este desarrollo comparativo. Con todo
ello, esperamos que el Informe de Sostenibilidad de
2015 resulte satisfactorio a todos los lectores, pero
como siempre invitamos a participar activamente a
través de un canal permanentemente abierto para su-
gerencias y comentarios de mejora en la pagina web
del Grupo: www.prisa.com.

Principios de elaboracién
del Informe de Sostenibilidad

El Informe de Sostenibilidad ofrece una informacion
fiable y equilibrada sobre el desempefio de PRISA en

PRISA | Anexos

los principales desafios que plantea el concepto de
responsabilidad social.

Conforme a las directrices establecidas por la Global
Reporting InitiativeTM, el contenido de esta memoria
refleja los siguientes principios:

Materialidad

La informacion que contiene cubre los aspectos que
reflejan los impactos significativos del Grupo a nivel
social, medioambiental y econémico. Aspectos que
influyen de manera sustancial en las evaluaciones y
decisiones de sus grupos de interés.

Para conseguir este objetivo se ha realizado una
identificacién y categorizacion de los asuntos re-
levantes para PRISA a través de la comparaciéon de
la madurez de los mismos en el sector, y los riesgos
que éstos representan para cada una de nuestras
sociedades.

Participacion de los grupos de interés

Se encuentran identificados y claramente relaciona-
dos con la actividad de PRISA. La compafiia trata de
satisfacer las demandas y necesidades de estos gru-
pos a través de la mejora y mantenimiento de la cali-
dad de sus productos y actuaciones. Las expectativas
y los intereses razonables de los grupos de interés son
una referencia béasica para muchas de las decisiones
que se toman al elaborar la memoria.

Contexto de sostenibilidad

El informe presenta el desempefio de la compafiia en
el contexto méas amplio de la sostenibilidad y refleja
cémo contribuye con acciones en materia ambiental,
social y econémica.



Exhaustividad

Esta memoria aborda los aspectos materiales y su co-
bertura de modo que refleja sus efectos significativos
tanto econdémicos, ambientales como sociales en el
periodo analizado correspondiente al ejercicio 2014.

Equilibrio
Refleja tanto los aspectos positivos como los nega-
tivos del desempefio de la organizacion a fin de pro-

piciar una evaluacion bien fundamentada sobre el
desempefio general.

Comparabilidad

La informacion se presenta de tal forma que los
grupos de interés puedan analizar la evolucién del
desempefio de la organizacion, y que incluso se pue-
da analizar con respecto al de otras organizaciones.

Precision

La informacion sobre el enfoque de gestidn y los in-
dicadores de caracter econdmico, ambiental y social
se presentan de manera lo suficientemente precisa y

pormenorizada como para que los grupos de interés
puedan evaluar el desempefio de la organizacién.

Puntualidad

Este Informe da continuidad a los presentados en las
mismas fechas en afos anteriores.

Claridad

El contenido se presenta de forma comprensible para
los grupos de interés a los que se dirige de manera

que puedan acceder a la informacion y comprenderla
adecuadamente.

Fiabilidad
Este Informe relne, analiza y divulga la informacion
y los procesos que se siguen para su elaboraciéon de

modo que se pueda someter a evaluacién y se esta-
blezcan la calidad y la materialidad.

Cambios significativos

durante el periodo cubierto

por el Informe de Sostenibilidad
en el tamaio, estructura

y propiedad de la organizacion:

« Cambios en la alta direcciéon del Grupo. José Luis
Sainz, nuevo consejero delegado de PRISA, en sus-
titucion de Fernando Abril-Martorell, que abandona
la compania. Manuel Mirat, nuevo consejero dele-
gado de El Pais y de PRISA Noticias, y Andrés Car-
do consejero delegado de PRISA Radio.

+ Relevo en la direccion de El Pais. Antonio Cafo sus-
tituye a Javier Moreno, y renueva todo el equipo di-
rectivo del diario. Nace la edicion digital catalana y
se refuerza la redaccién de México DF.

« Firma del acuerdo de refinanciacion con las enti-
dades acreedoras del Grupo. PRISA amortiza 780
millones de euros de deuda en 2014.

« Ampliacién de 100 millones de euros de capital sus-
crita por Roberto Alcantara.

« PRISA anuncia la venta del 56% de CANAL + a
Telefénica por 750 millones de euros.

Informe de Responsabilidad Social y Sostenibilidad 2015 | PRISA
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Correlacion de indicadores
con la Guia GRI-G4 v con
los Principios del Pacto Mundial

El Informe de Sostenibilidad 2015 de PRISA ha sido
elaborado atendiendo a los criterios establecidos por la
guia GRI G.4 en su nivel Comprehensive o de conformi-
dad exhaustiva. Detallamos en la siguiente tabla donde
se han tratado los indicadores de la guia GRI G.4.

GRI (G4)

CONTENIDOS BASICOS GENERALES GRI G4
Ambito
Estrategia y analisis

Incliyase una declaracion del responsable principal de las decisiones de la organizacion (la per-

G 4 \ Global
Reporting
Initiative™

Red Pacto Mundial Espafa

Pagina / Omision

Incluimos declaracion de Juan Luis Ce-

G4-1 sona que ocupe el cargo de director ejecutivo, presidente o similar) sobre la relevancia de la  brian, presidente ejecutivo de PRISA, al
sostenibilidad para la organizacion y la estrategia de esta con miras a abordar dicha cuestion. inicio del Informe de Sostenibilidad.
G4-2 Descripcion de los principales impactos, riesgos y oportunidades. 50, 70-71
Perfil de la organizacion
G4-3 Nombre de la organizacion. 12
G4-4 Marcas, productos y servicios mas importantes de la organizacion. 16-37
G4-5 Lugar donde se encuentra la sede de la organizacion. 140
Indique en cuantos paises opera la organizacion y nombre aquellos paises donde la organi-
G4-6 zacion lleva a cabo operaciones significativas o que tienen una relevancia especifica para los 12
asuntos de sostenibilidad objeto de la memoria.
55
G4-7 Naturaleza del régimen de propiedad y forma juridica.
2 ety ' CCAA (p4g. 1) / IAGC (pag. 2)
G4-8 Indique a qué mercados se sirve (con desglose geografico, por sectores y tipos de clientes 12 16-47

y destinatarios).

Informe de Responsabilidad Social y Sostenibilidad 2015 | PRISA
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G4-9

Determine la escala de la organizacion, indicando:
» nimero de empleados.
» nimero de operaciones.
- ventas netas o ingresos netos.

- capitalizacién, desglosada en términos de deuda y patrimonio
(para las organizaciones del sector privado).

« y cantidad de productos o servicios que se ofrecen.

12, 38-47, 77

G4-10

Numero de empleados por contrato laboral y sexo.

Numero de empleados fijos por tipo de contrato y sexo.

Tamano de la plantilla por empleados, trabajadores contratados y sexo.
Tamario de la plantilla por region y sexo.

Indique si una parte sustancial del trabajo de la organizacion lo desempefian trabajadores
por cuenta propia reconocidos juridicamente, o bien personas que no son empleados ni
trabajadores contratados, tales como los empleados y los empleados subcontratados por
los contratistas.

f. Comunique todo cambio significativo en el nimero de trabajadores.

® o0 0w

75-77

G4-11

Porcentaje de empleados cubiertos por convenios colectivos.

79

G4-12

Describa la cadena de suministro de la organizacion.

90-93

G4-13

Comunique todo cambio significativo que haya tenido lugar durante el periodo objeto de
analisis en el tamario, la estructura, la propiedad accionarial o la cadena de suministro de la
organizacion.

93

G4-14

Participacion en iniciativas externas

Indique como aborda la organizacion, si procede, el principio de precaucion.

13-14, 50,-51

G4-15

Elabore una lista de las cartas, los principios u otras iniciativas externas de caracter econé-
mico, ambiental y social que la organizacién suscribe o ha adoptado.

53-54, 61, 100-112

G4-16

Elabore una lista de las asociaciones y las organizaciones de promocion nacional o interna-
cional a las que la organizacién pertenece y en las cuales:

- Ostente un cargo en el érgano de gobierno.
- Participe en proyectos o comités.

+ Realice una aportacion de fondos notable, ademas de las cuotas de membresia obliga-
torias.

- Considere que ser miembro es una decision estratégica.

53-54, 100 -112

G4-17

Aspectos materiales y cobertura

a. Elabore una lista de las entidades que figuran en los estados financieros consolidados
de la organizacion y otros documentos equivalentes.

b. Senale si alguna de las entidades que figuran en los estados financieros consolidados de
la organizacion y otros documentos equivalentes no figuran en la memoria.

118
IG (pag. 1-2)

G4-18

a. Describa el proceso que se ha seguido para determinar el contenido de la memoria y la
cobertura de cada Aspecto.

b. Explique como ha aplicado la organizacién los Principios de elaboracion de memorias
para determinar el Contenido de la memoria.

120-121
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Elabore una lista de los Aspectos materiales que se identificaron durante el proceso de defi-

Ga-19 nicion del contenido de la memoria. 120
G4-20 Indique la cobertura dentro de la organizacion de cada Aspecto material. 120-121
G4-21 Indique la Cobertura fuera de la organizacion de cada Aspecto material. 120-121
Describa las consecuencias de las reformulaciones de la informacion facilitada en memorias
G4-22 ) 120-121
anteriores y sus causas.
G4-23 Senale todo cambio significativo en el Alcance y la Cobertura de cada Aspecto con respecto 120-121
a memorias anteriores.
Participacion de los grupos de interés
G4-24 Listado de los grupos de interés vinculados a la organizacion. 68-69
G4-25 Indique en qué se basa la eleccién de los grupos de interés con los que se trabaja. 68-69, 120
Describa el enfoque de la organizacion sobre la participacion de los grupos de interés, inclui-
da la frecuencia con que se colabora con los distintos tipos y grupos de partes interesadas,
G4-26 ~ ) O v = 68-69, 120
o sefale si la participacion de un grupo se realizé especificamente en el proceso de elabo-
racion de la memoria.
Sefiale qué cuestiones y problemas clave han surgido a raiz de la participacion de los grupos
de interés y describa la evaluacion hecha por la organizacion, entre otros aspectos mediante
G4-27 ! e 2 . A 68-69
su memoria. Especifique qué grupos de interés plantearon cada uno de los temas y proble-
mas clave.
Perfil de la memoria
G4-28 Periodo objeto de la memoria (por ejemplo, afio fiscal o afio calendario). 118-121
G4-29 Fecha de la Ultima memoria (si procede). 118-121
G4-30 Ciclo de presentacién de memorias (anual, bienal, etc.). 118-121
Facilite un punto de contacto para solventar las dudas que puedan surgir en relacién con el
G4-31 A A 140
contenido de la memoria.
indice de GRI
a. Indique qué opcion «de conformidad» con la Guia ha elegido la organizacion.
G4-32 b. Facilite el Indice de GRI de la opcion elegida. 120
c. Facilite la referencia al informe de Verificacion externa si la memoria se ha sometido a tal
verificacion.
Verificacion
a. Describa la politica y las practicas vigentes de la organizacion con respecto a la verifica-
cién externa de la memoria.
b. Si no se mencionan en el informe de verificacion adjunto a la memoria de sostenibilidad,
G4-33 indique el alcance y el fundamento de la verificacion externa. 121

c. Describa la relacién entre la organizacion y los proveedores de la verificacion.

d. Senale si el 6rgano superior de gobierno o la alta direccion han sido participes de la solici-
tud de verificacion externa para la memoria de sostenibilidad de la organizacion.
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Cuentas Anuales
Consolidadas
2014.

Informe de
Gestion 2014.
DESCARGAR

Informe Anual
de Gobierno
Corporativo 2014.

DESCARGAR
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Gobierno

Describa la estructura de gobierno de la organizacion, sin olvidar los comités del érgano

48-50

G4-34 superior de gobierno. Indique qué comités son responsables de la toma de decisiones sobre ,
cuestiones econdmicas, ambientales y sociales. IAGC (pag. 11-33)
IAGC (pag. 11-33)
Describa el proceso mediante el cual el 6rgano superior de gobierno delega su autoridad a  Todos los Comités del Consejo tienen
G4-35 la alta direccion y a determinados empleados en cuestiones de indole econémica, ambiental responsabilidad en la toma de decisio-
y social. nes en los ambitos econémico, social y
ambiental.
IAGC (pag. 12-16)
El Presidente del Consejo tiene asigna-
das funciones ejecutivas que se detallan
en al art.10 del Reglamento del Conse-
jo y cuenta con un Consejero Delegado
i que es el principal colaborador del Pre-
Indique si existen en la organizacion cargos ejecutivos o con responsabilidad en cuestiones  sidente en la gestion de la compafiia.
G4-36 econdémicas, ambientales y sociales, y si sus titulares rinden cuentas directamente ante el | os altos directivos de la empresa, con
érgano superior de gobierno. responsabilidad en cuestiones econémi-
cas, sociales y ambientales, son nom-
brados por el Presidente o el Consejero
Delegado- previo informe del Comité de
Nombramientos y Retribuciones- y rin-
den cuentas ante el maximo érgano de
gobierno.
Desc riba los procesos de consulta entre los grupos de interés y el rgano superior de go-
bierno con respecto a cuestiones econémicas, ambientales y sociales. Si se delega dicha
G4-37 = v : - f : > 2 48-50
consulta, sefale a quién y describa los procesos de intercambio de informacion con el 6rga-
no superior de gobierno.
G4-38 Describa la composicién del 6rgano superior de gobierno y de sus comités 48-50
P EeL . Y ' IAGC (pég. 11-33)
IAGC (pag. 12-13)
G4-39 Indique si la persona que preside el drgano superior de gobierno ocupa también un puesto  E! Presidente del Consejo tiene asigna-
ejecutivo. De ser asi, describa sus funciones ejecutivas y las razones de esta disposicién. das funciones ejecutivas que pueden
consultarse en el art-10 del Reglamento
del Consejo.
AGC (pag. 11-33)
El proceso de nombramiento y seleccion
de nuevos Consejeros puede consultar-
se en el IAGC de la compaiiia. Al objeto
Describa los procesos de nombramiento y seleccién del érgano superior de gobierno y sus 9 asegurar la diversidad y competen-
G4-40 comités, asi como los criterios en los que se basa el nombramiento y la seleccién de los ~ Cias adecuadas de los consejeros, se

miembros del primero.

tienen en cuenta aspectos como el gé-
nero, la nacionalidad y el perfil académi-
co / competencias no sélo financieras
sino especialmente de conocimiento de
los medios y principales actividades del
Grupo.
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G4-41

Describa los procesos mediante los cuales el 6rgano superior de gobierno previene y ges-
tiona posibles conflictos de intereses. Indique si los conflictos de intereses se comunican a
los grupos de interés.

IAGC (pég. 38-39)

Papel del 6rgano superior de gobierno a la hora de establecer los propdsitos, los valores y la estrategia de la organizacién

G4-42

Describa las funciones del érgano superior de gobierno y de la alta direccion en el desarrollo,
la aprobacion y la actualizacion del proposito, los valores o las declaraciones de mision,
las estrategias, las politicas y los objetivos relativos a los impactos econémico, ambiental y
social de la organizacion.

48-51
IAGC (Anexo)
IG (pag. 2-3)

Evaluacion de las competencias y el desempeiio del 6rgano superior de gobierno

G4-43

Serfiale qué medidas se han adoptado para desarrollar y mejorar el conocimiento colecti-
vo del érgano superior de gobierno con relacion a los asuntos econémicos, ambientales y
sociales.

En sentido estricto, durante el ejercicio
2014 no se ha impartido formacion en
relacion a asuntos econémicos, sociales
y ambientales a los miembros del Con-
sejo. No obstante, cabe destacar que en
algunas reuniones del Consejo se han
realizado sesiones de presentacion por
parte de los maximos responsables de
las unidades de negocio.

G4-44

a. Describa los procesos de evaluacion del desempefio del érgano superior de gobierno en
relacion con el gobierno de los asuntos econdémicos, ambientales y sociales. Indique si la
evaluacion es independiente y con qué frecuencia se lleva a cabo. Indique si se trata de
una autoevaluacion.

b. Describa las medidas adoptadas como consecuencia de la evaluacién del desempefio
del 6rgano superior de gobierno en relacion con la direccién de los asuntos econémicos,
ambientales y sociales; entre otros aspectos, indique como minimo si ha habido cambios
en los miembros o en las practicas organizativas.

IAGC (pag. 22-23)

En el ejercicio 2014 el Consejo realizd
un ejercicio de Auto-evaluacién. Como
resultado de las respuestas recibidas en
evaluaciones de ejercicios anteriores, el
Comité de Gobierno Corporativo desa-
rrollé el “Decélogo de Buenas Practicas
para el funcionamiento de los 6rganos
de gobierno de Prisa” aprobado por el
Consejo en julio de 2014.

Funciones del érgano superior de gobierno en la gestion del riesgo

G4-45

a. Describa la funcion del érgano superior de gobierno en la identificacion y gestion de los
impactos, los riesgos y las oportunidades de caracter econémico, ambiental y social.
Sefiale también cual es el papel del 6rgano superior de gobierno en la aplicacion de los
procesos de diligencia debida.

b. Indique si se efectlian consultas a los grupos de interés para utilizar en el trabajo del
o6rgano superior de gobierno en la identificacion y gestion de los impactos, los riesgos y
las oportunidades de caracter econémico, ambiental y social.

G4-46

Describa la funcién del érgano superior de gobierno en el andlisis de la eficacia de los pro-
cesos de gestion del riesgo de la organizacion en lo referente a los asuntos econémicos,
ambientales y sociales.

G4-47

Indique con qué frecuencia analiza el 6rgano superior de gobierno los impactos, los riesgos
y las oportunidades de indole econémica, ambiental y social.

IG (pag. 2-3)
Informe Anual de actividades del Comi-
té de Auditoria 50.

Funcién del érgano superior de gobierno en la elaboracion de la memoria de sostenibilidad

G4-48

Indique cuél es el comité o el cargo de mayor importancia que revisa y aprueba la memoria
de sostenibilidad de la organizacion y se asegura de que todos los Aspectos materiales
queden reflejados.

El Informe Anual de Prisa, que incluye la
informacion en Sostenibilidad se somete
a la aprobacion del Consejo de Adminis-
tracion.
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Funciones del 6rgano superior de gobierno en la evaluacion del desempeifio econémico, ambiental y social

Describa el proceso para transmitir las preocupaciones importantes al érgano superior de

4-4 ;
G4-49 gobierno. 50

En consideracién a la naturaleza confi-
Sefiale la naturaleza y el nimero de preocupaciones importantes que se transmitieron al gi%r;\gﬂndl?s{zdlgfgirrg:gﬁg dné)lossggr?t%r;
G4-50 gg%?gzrgipel;?,;ﬂeelrlgegblerno, describa asimismo los mecanismos que se emplearon para de interés critico abordados por el Con-
y : sejo de Administracion de PRISA duran-

te el ejercicio de reporte.

Retribucidn e incentivos

. - » i . . . La politica de remuneraciones del Con-
a. Describa las politicas de remuneracion para el érgano superior de gobierno y la alta di-  sejo y sus Comités, asi como los criterios
reccion. relativos al desempeno y su relacion, en

G4-51 b. Relacione los criterios relativos al desempefio que afectan a la politica retributiva con los ~ SU ¢aso, con objetivos economicos, am-

obijetivos econémicos, ambientales y sociales del érgano superior de gobierno y la alta  ientales y sociales de la Compaiiia y, en

direccién. general, los procesos para determinar la

remuneracién del maximo érgano de go-

bierno se detallan en el Informe Anual de

) ) ) » ) ) remuneraciones de los Consejeros y en
Describa los procesos mediante los cuales se determina la remuneracion. Indique si se recu- el IAGC.

G4-59 rre a con~sultores para determlnar la remuneracion y si estos son |ndepend|e[1tes de Ig dln_ef:- En cuanto a la alta direccion, las remu-
cion. Senale cualquier otro tipo de relacion que dichos consultores en materia de retribucion  neracion se componen de retribucién
puedan tener con la organizacion. fija, variable a corto plazo (bono) —que

es en metdlico- y variable a largo plazo

(ILP), —que es parte en metalico y parte

en acciones de PRISA-. El bono efectivo

. , . . L . ; percibido depende tanto de variables de
Explique como se solicita y se tiene en cuenta la opinion de los grupos de interés en lo que negocio como de una consecucion cua-

G4-53 respecta a la retribucion, incluyendo, si procede, los resultados de las votaciones sobre po-  |itativa que se determina mediante un

liticas y propuestas relacionadas con esta cuestion. sistema de Evaluacion del Desempefio.
Tanto Bono como ILP se rigen por un
Reglamento.
» o ) ) Este indicador no estd contemplado
Calcule la relacion entre la retribucion total anual de la persona mejor pagada de la organiza- en este Informe de Sostenibilidad. Sin

G4-54 cién en cada pais donde se lleven a cabo operaciones significativas con la retribucion total  embargo, PRISA publica en el Informe
anual media de toda la plantilla (sin contar a la persona mejor pagada) del pais correspon-  Anual de Buenas Practicas Retributivas
diente. la retribucion de sus Consejeros y Alta

Direccion.
» ) o Este indicador no estd contemplado
Calcule la relacion entre el incremento porcentual de la retribucion total anual de la persona  en este Informe de Sostenibilidad. Sin

G4-55 mejor pagada de la organizacion en cada pais donde se lleven a cabo operaciones significa- embargo, PRISA publica en el Informe
tivas con el incremento porcentual de la retribucion total anual media de toda la plantilla (sin  Anual de Buenas Practicas Retributivas
contar a la persona mejor pagada) del pais correspondiente. la retrlb’umon de sus Consejeros y Alta

Direccién.
ETICA E INTEGRIDAD

G4-56 Describa los valores, principios, estandares y normas de la organizacion, tales como codigos 50-51
de conducta o coédigos éticos.

Describa los mecanismos internos y externos de asesoramiento en pro de una conducta

G4-57 ética y licita, y para consultar los asuntos relacionados con la integridad de la organizacion, 50-51
tales como lineas telefénicas de ayuda o asesoramiento.

Describa los mecanismos internos y externos de denuncia de conductas poco éticas o ili-
G4-58 citas y de asuntos relativos a la integridad de la organizacion, tales como la notificacion 50-51

escalonada a los mandos directivos, los mecanismos de denuncia de irregularidades o las
lineas telefonicas de ayuda.

PRISA | Anexos



Aspectos materiales
identificados

Cobertura
del Aspecto
Material

GRI (G4)

CONTENIDOS BASICOS ESPECIFICOS GRI G4

Ambito

Dimension economica

Desempeiio econémico

Pagina / Omision

Alcance

G4-EC1* Valor econémico directo generado y distribuido. Grupo
B Consecuencias econémicas y otros riesgos y oportunidades para las ac-

G4-EC2 tividades de la organizacion que se derivan del cambio climatico. 98 Grupo
Creacion de valor sos- Cobertura de las obligaciones de la organizacion derivadas de su plan
tenible para nuestros Mixto G4-EC3 de prestaciones. 83 Grupo
grupos de interés. PRISA : ; 5 bonificad

o . cuenta con formacion bonificada
G4-EC4 Ayudas econémicas otorgadas por entes del gobierno. para sus empleados en Espafia.
M1 Financiacion y otros apoyos significativos recibidos de fuentes no gu- CCAA (pag. 51-62)
bernamentales.
Presencia en el mercado
» GA4-EC5 Relacién entre el salario inicial desglosado por sexo y el salario minimo 78 Grupo
Gestion responsable local en lugares donde se desarrollan operaciones significativas. (1)
de nuestros profesio- Interno - — -
nales. G4-EC6 Porcentaje de altos directivos procedentes de la comunidad local en lu- 78 Grupo
gares donde se desarrollan operaciones significativas. (1)
Consecuencias econémicas indirectas

Comiiluli &l cesamio- GA4-ECT Desgrrollo e impacto de la inversion en infraestructuras y los tipos de 100-115 Grupo
llo cultural y al pro- Externo SEIVICIOS
greso de la sociedad. G4-EC8  Impactos econémicos indirectos significativos y alcance de los mismos. 100-115 Grupo

* Indicador G4-EC1 PRISA

(1) Incluye el Importe neto
de la cifra de negocios
maés Otros ingresos.

(2) Incluye los epigrafes de
Consumos y Gastos de
Servicios exteriores de
la Cuenta de Pérdidas y
Ganancias.

() Incluye exclusivamente
el gasto por Impuesto
sobre Beneficios y los
tributos contabilizados
en el ejercicio.

Milones € 2014|2013

Valor Econémico Generado -501 644
Ingresos de explotacion.® 1.455 1.550
Ingresos financieros. 211 4
Resultado por el método de participacion y otras inversiones. 36 6
Resultado después de impuestos de las actividades interrumpidas. -2.203 -916
Valor Econémico Distribuido 1.641 1.517
Consumos.® 838 838
Gastos de personal. 433 452
Gastos financieros. 237 185
Impuesto sobre sociedades.® 133 42
Dividendos. 0 0
Valor Economico Retenido (Valor econémico generado menos el distribuido) -2.142 -873
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Practicas de adquisicion

Contribuir al desarro-

Porcentaje del gasto en los lugares con operaciones significativas que

llo cultural y a_I pro- Externo G4-EC9 corresponde a proveedores locales. 90-93 Grupo
greso de la sociedad.
Dimensi6n ambiental
Materiales
Gestion responsable G4-EN1 Materiales utilizados por peso o volumen. 95-96 Grupo
de los recursos am- Mixto ; : " : :
bientales. GA4-EN2 g;irg:l;]taje de los materiales utilizados que son materiales reciclados 95-96 Grupo
Energia
G4-EN3 Consumo energético interno. 97 Grupo
La informacién para el ejercicio 2014
G4-EN4 Consumo energético externo. no se encuentra disponible. Prisa es- N.A.
i ta avanzando para poder reportarla en
Gestion  responsable ) préximos ejercicios.
de los recursos am- Mixto
bientales. G4-EN5 Intensidad energética. 97 Grupo
G4-EN6 Reduccién del consumo energético. 97 Gt;gg)o
G4-EN7 Reducciones de los requisitos energéticos de los productos y servicios. No material N.A.
Agua
G4-EN8 Captacion total de agua segun la fuente. 97 Grupo
Gestion  responsable . o
B b8 EEES ek Mixto G4-EN9 f;c?gaezedae igelua que han sido afectadas significativamente por la cap- No material NA
bientales. gua.
G4-EN10  Porcentaje y volumen total de agua reciclada y reutilizada. No material N.A.
Biodiversidad
Instalaciones operativas propias, arrendadas, gestionadas que sean adya- EESISA;eF;,fgSnS:?;S zgt;eggn:: :rcti);
G4-EN11 centes, contengan o estén ubicadas en areas protegidas y areas no protegi- ’ pl ’ id p/ bre | pb' di N.A.
das de gran valor para la biodiversidad. natura es protegidos y/o sobre la biodi-
versidad.
Descripcion de los impactos mas significativos en la biodiversidad de E?SISA;:,T:MS(;JS::?;S zgt;egsneoss :L?gé
G4-EN12  éreas protegidas o areas de alta biodiversidad no protegidas, derivados natdrgles roté idos p/o sobre Iapbiodi- N.A.
No material. de las actividades, los productos y los servicios. . proteg ¥
versidad.
G4-EN13  Hébitats protegidos o restaurados. No material N.A.
Numero de especies incluidas en la lista roja de la uicn y en listados
GA4-EN14 nacionales de conservacion cuyos habitats se encuentran en areas afec- No material NA.

tadas por las operaciones, segun el nivel de peligro de extincién de la
especie.
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Emisiones

G4-EN15 Emisiones directas de gases de efecto invernadero (alcance 1). 98 Grupo
G4-EN16 Emisiones indirectas de gases de efecto invernadero al generar energia 08 Grupo
(alcance 2).
G4-EN17  Otras emisiones indirectas de gases de efecto invernadero (alcance 3). 98 Grupo
Gestion  responsable
de los recursos am- Mixto G4-EN18  Intensidad de las emisiones de gases de efecto invernadero. 98 Grupo
bientales. a
G4-EN19  Reduccioén de las emisiones de gases de efecto invernadero. 98 r(;;)o
G4-EN20  Emisiones de sustancias que agotan el ozono. No material N.A.
G4-EN21 Nox, sox y otras emisiones atmosféricas significativas. No material N.A.
Efluentes y residuos
G4-EN22  Vertido total de aguas, segln su calidad y destino. No material N.A.
G4-EN23  Peso total de residuos gestionados, segiin tipo y método de tratamiento. 99 Grupo
G4-EN24  Numero y volumen totales de los derrames significativos. No material N.A.
((jiesltlon responsabl? Mixt Peso de los residuos transportados, importados, exportados o tratados
b? tosl recursos am Ixto G4-ENos ~ due se consideran peligrosos en virtud de los anexos i, ii, iii y viii del No material NA
e convenio de basilea2, y porcentaje de residuos transportados interna- o
cionalmente.
Identificacion, tamano, estado de proteccion y valor de biodiversidad de
G4-EN26  las masas de agua y los habitats relacionados afectados significativa- No material N.A.
mente por vertidos y escorrentia procedentes de la organizacion.
Productos y servicios
Gestion  responsable G4-EN27  Grado de mitigacion del impacto ambiental de los productos y servicios. 95-99 G';gf ©
de los recursos am- Mixto
bientales. G4-EN28 Porcentaje de los productos vendidos y sus materiales de embalaje que  Durante el ejercicio 2014 no se han iden- Grupo
se recuperan al final de su vida Util, por categorias de productos. tificado iniciativas en este sentido. P
Cumplimiento regulatorio
Gestion responsable . Valor monetario de las multas significativas y nimero de sanciones no mo- No se ha_ p_rc_)duc_:ldo ninguna ”?“'_ta ni
de los recursos am- Mixto G4-EN29 MRS e eI 61 (5 [EeiEEetn o b rerme i ermsmel sancidn significativa por incumplimiento Grupo
bientales. P P 9 Y ’ de la normativa ambiental.
Transporte
Gestion  responsable Impactos ambientales significativos del transporte de productos y otros bie-
de los recursos am- Mixto G4-EN30 nes y materiales utilizados para las actividades de la organizacion, asi como 98 Grupo

bientales

del transporte de personal.
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Inversiones y gastos ambientales

No material. - G4-EN31 Desglose de los gastos y las inversiones ambientales. No material N.A.
Evaluacion ambiental de los proveedores
| Porcentaje de nuevos proveedores que se examinaron en funcion de crite- Grupo
Gestion  responsable G4-EN32 . mbientales. 94 ©)
de los recursos am- Mixto - - — -
bientales. G4-EN33 Impactos ambientales negativos significativos, reales y potenciales, en 92-93 Grupo
la cadena de suministro, y medidas al respecto. P
Mecanismos de reclamacion en materia ambiental
. B B Numero de reclamaciones ambientales que se han presentado, abordado y .
@il GA4-EN34 resuelto mediante mecanismos formales de reclamacion. No material N.A.
Dimension social
Practicas laborales y trabajo digno
Empleo
Numero y tasa de contrataciones y rotacién media de empleados, des- Grupo
G4-LA1 Y 75-77
glosados por grupo de edad, sexo y region. 1)
Gestién responsable Prestaciones sociales para los empleados a jornada completa que no se
de nuestros profesio- Interno G4-LA2 ofrecen a los empleados temporales o a media jornada, desglosadas por 83 Grupo
nales. ubicaciones significativas de actividad.
indices de reincorporacion al trabajo y de retencion tras la baja por ma- Grupo
G4-LA3 A . 83-84
ternidad o paternidad, desglosados por sexo. (1)
Relaciones entre los trabajadores y la direccion
Gestion responsable Plazos minimos de preaviso de cambios operativos y posible inclusion de
g:lensuestros profesio- Interno G4-LA4 P S S A wy 79 Grupo
Salud y seguridad en el trabajo
Porcentaje de trabajadores que esta representado en comités formales
de seguridad y salud conjuntos para direccion y empleados, estableci- Grupo
G4-LA5 . 85
dos para ayudar a controlar y asesorar sobre programas de seguridad (1)
y salud laboral.
Gestién  responsable Tipo y tasa de lesiones, enfermedades profesionales, dias perdidos, ab- Grupo
de nuestros profesio- Mixto G4-LA6 sentismo y nimero de victimas mortales relacionadas con el trabajo por 85 (1;)
nales. region y por sexo.
G4-LA7 Trabajadores cuya profesién tiene una incidencia o un riesgo elevados No se han identificado profesiones con Grupo
de enfermedad. un riesgo elevado de enfermedad P
G4-LAS Asuntos de salud y seguridad cubiertos en acuerdos formales con los 85 Grupo

sindicatos.
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Capacitacion y educacion

Promedio de horas de formacion al afio por empleado, por género y por

En el ejercicio 2014 el promedio de ho-

G4-LA9 categoria de empleado. ras de formacion por empleado ha sido Grupo
de 7 horas.
Programas de gestion de habilidades y de formacién continua que fo-
Gestién del talento. Interno G4-LA10  mentan la empleabilidad de los trabajadores y les ayudan a gestionar el 75 Grupo
final de sus carreras profesionales.
Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones regulares del des-
G4-LA11 empefio y de desarrollo profesional, desglosado por sexo y por categoria 80 Grupo
profesional.
Diversidad e igualdad de oportunidades
uekEd &b eaeruiie Composicion de los érganos de gobierno y desglose de la plantilla por ca-
dga des P Interno G4-LA12  tegoria profesional y sexo, edad, pertenencia a minorias y otros indicadores 80-83 Grupo
’ de diversidad.
Igualdad de retribucién entre mujeres y hombres
. Relacién entre el salario base de los hombres con respecto al de las muje- E.I sglario base Vi.ene deter.minado en los
Igualdad de oportuni- z . e e Ty distintos convenios colectivos de aplica-
Interno G4-LA13 res, desglosada por categoria profesional y por ubicaciones significativas .2 Grupo
dades. b eEivite cion a las empresas del Grupo y no es
’ diferente seglin sea hombre o mujer.
Evaluacion de las practicas laborales de los proveedores
G4-LA14 Eorcentqje de nuevos proveedores que se examinaron en funcion de crite- 04 Grupo
Control y gestién de Interro rios relativos a las practicas laborales.
los riesgos. i ignificati i Acti
G4-LA15 Impactos negativos 3|gn|f|cat|v_o_s, reales y p_otenmales, en las practicas 92-93 Grupo
laborales en la cadena de suministro, y medidas al respecto.
Mecanismos de reclamacion sobre las practicas laborales
Control y gestion de ~ Numero de reclamaciones sobre practicas laborales que se han presentado,
los riesgos. Interno Ga-LA16 abordado y resuelto mediante mecanismos formales de reclamacion. 83 CCAA (pag. 63) Grupo
Derechos humanos
Inversion
Numero y porcentaje de contratos y acuerdos de inversion significativos
G4-HR1 que incluyen cldusulas de derechos humanos o que han sido objeto de No material N.A.
analisis en materia de derechos humanos.
Teniendo en cuenta el sector de acti-
Gestion &i Mixt vidad del Grupo Prisa no se considera
ERuleln) Stk IXto Horas de formacién de los empleados sobre politicas y procedimientos  prioritaria la formacion relativa a los De-
G4-HR?2 relacionados con aquellos aspectos de los derechos humanos relevan-  rechos Humanos, si bien el Grupo pone Grupo

tes para sus actividades, incluido el porcentaje de empleados capaci-
tados.

a disposicién de todos sus empleados el
Codigo de Conducta donde se recogen
los principios basicos de actuacion de
los mismos.
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No discriminacion

Igualdad de oportuni-

oheks Mixto G4-HR3 Numero de casos de discriminacién y medidas correctivas adoptadas. 80-83 Grupo
Libertad de asociacién y negociacion colectiva
Identificacion de centros y proveedores significativos en los que la libertad
Respeto de los Dere- . ~ de asociacion y el derecho de acogerse a convenios colectivos pueden in- ~
chos Humanos. Mixto G4-HR4 fringirse o estar amenazados, y medidas adoptadas para defender estos 92-93 Grupo
derechos.
Trabajo infantil
P 6B hs P Identificacion de centros y proveedores con un riesgo significativo de casos
P Mixto G4-HR5 de explotacion infantil, y medidas adoptadas para contribuir a la abolicién 92-93 Grupo
chos Humanos. P e
de la explotacion infantil.
Trabajo forzoso
FesaEe 6k s Bae Centros y proveedores con un riesgo significativo de ser origen de episodios
P Mixto G4-HR6 de trabajo forzoso, y medidas adoptadas para contribuir a la eliminacién de 92-93 Grupo
chos Humanos. )
todas las formas de trabajo forzoso.
Medidas de seguridad
En aquellos paises en los que existe per-
FesaEe 6k s Bae Porcentaje del personal de seguridad que ha recibido capacitacién sobre  sonal de seguridad éste es subcontra-
chog T Mixto G4-HR7 las politicas o procedimientos de la organizacion en materia de derechos tado a terceros. PRISA esta avanzando N.A.
’ humanos relevantes para las operaciones. para poder reportar esta informacion en
préximos ejercicios.
Derechos de la poblacion indigena
N el B G4-HR8 Num_ero de casos de violacién de los derechos de los pueblos indigenas y No material NA.
medidas adoptadas.
Evaluacion
N el B G4-HR9 N_umero y porcentaje de centros que han sido objeto de examenes o evalua- No material NA.
ciones de impactos en materia de derechos humanos.
Evaluacion de los proveedores en materia de derechos humanos
B Porcentaje de nuevos proveedores que se examinaron en funcion de
G4-HR10 criterios relativos a los derechos humanos. 94 Grupo
Respeto de los Dere- Mixto
chos Humanos. G4-HR11 Impactos negativos significativos en materia de derechos humanos, rea- 99-93 Grupo
les y potenciales, en la cadena de suministro, y medidas adoptadas. P
Mecanismos de reclamacién en materia de derechos humanos
Respeto de los Dere- . Numero de reclamaciones sobre derechos humanos que se han
Mixto G4-HR12  presentado, abordado y resuelto mediante mecanismos formales de re- 80-83 Grupo
chos Humanos. iy
clamacion.
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Sociedad

Comunidades locales

Porcentaje de centros donde se han implantado programas de desa-

Contribuir al desarro- ) G4-SO1 rrollo, evaluaciones de impactos y participacion de la comunidad local. 100-115 Grupo
llo cultural y al pro- Mixto
greso de la sociedad. Cemies e @ : : PP :
~ peraciones con efectos negativos significativos, posibles o .
G4-802 reales, sobre las comunidades locales. No material N.A.
Lucha contra la corrupcién
G4-S03 Numgro y porcentaje de ceqtlros en los que sglhar? evaluado los riesgos 50-53 Grupo
relacionados con la corrupcion y riesgos significativos detectados.
Cumplimiento  regu- Mixto — — . —
latorio. G4-S04 Politicas y procedimientos de comunicacion y capacitacion sobre la lu- 50-53 Grupo
cha contra la corrupcion.
G4-S05 Casos confirmados de corrupcion y medidas adoptadas. 52-53 Grupo

Politica publica

Segun se establece en el Cddigo de
Conducta, los Empleados de PRISA no
podran realizar ni ofrecer, de forma di-
recta o indirecta, ningiin pago indebido

Cumplimiento regula- a cualquier persona al servicio de cual-

oy Mixto G4-S06 Valor de las contribuciones politicas, por pais y destinatario. quier entidad, piblica o privada, parti- Grupo
do politico o candidato para un cargo
publico, con la intencion de obtener o
mantener, ilicitamente, negocios u otras
prerrogativas.
Practicas de competencia desleal
Cumplimiento regula- . ~ NuUmero de demandas por competencia desleal, practicas monopolisticas o . ~
torio. Mixto G4-S07 contra la libre competencia y resultado de las mismas. CCAA (pag. 97-103) Grupo
Cumplimiento regulatorio
Cu_rnp||m|ento regula- Mixto G4-508 Valor‘moneta_lrlo de I:_:ls ‘multas S|gn|f|c_:at|v§,s y numero de_ sanciones no mo- CCAA (pag. 97-103) Grupo
torio. netarias por incumplimiento de la legislacion y la normativa.
Evaluacion de la repercusion social de los proveedores
o ) Porcentaje de nuevos proveedores que se examinaron en funcion de crite-
Contribuir al desarrollo ) G4-809 rios relacionados con la repercusién social. 94 Grupo
cultural y al progreso Mixto I : - P— P—— | P I
de la sociedad. _ mpactos negativos significativos y potenciales para la sociedad en la )
G4-5010 cadena de suministro, y medidas adoptadas. 92-93 Grupo
Mecanismos de reclamacion por impacto social
Cumplimiento regula- Mixto G4-5011 Numero de reclamaciones sobre impactos sociales que se han presentado, 83 Grupo

torio. abordado y resuelto mediante mecanismos formales de reclamacion.
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Responsabilidad Sobre Productos

Salud y seguridad de los clientes

Porcentaje de categorias de productos y servicios significativos cuyos

G4-PR1 impactos en materia de salud y seguridad se han evaluado para promo- No material N.A.
ver mejoras.
No material - Numero de incidentes derivados del incumplimiento de la normativa o
G4-PR2 de Iqs_ codigos voluntarios rel_atlvos a los |mpa_10tos de_ los productos y No material NA.
servicios en la salud y la seguridad durante su ciclo de vida, desglosados
en funcion del tipo de resultado de dichos incidentes.
Etiquetado de los productos y servicios
Tipos de informacién sobre los productos y servicios que son requeridos
G4-PR3 por los procedimientos en vigor y la normativa, y porcentaje de produc- 72-73 Grupo
tos y servicios sujetos a tales requerimientos informativos.
Comunicacién  ho- Numero de incumplimientos de la regulacién y de los cédigos volunta-
: Mixto G4-PR4 rios relativos a la informacion y al etiquetado de los productos y servi- 50-53 Grupo
nesta y rigurosa . s .
cios, desglosados en funcion del tipo de resultado.
PRISA y sus unidades de negocio reali- Grupo
G4-PR5 Resultados de las encuestas para medir la satisfaccién de los clientes. zan periédicamente encuestas de satis- (2)p
faccién a sus usuarios y oyentes.
Comunicaciones de Mercadotecnia
G4-PR6 Venta de productos prohibidos o en litigio. PRIS.A. no comgrglgllza ningun producto Grupo
prohibido o en litigio.
Cumplimiento  regu- Mixto Numero de casos de incumplimiento de la normativa o los codigos vo-
latorio luntarios relativos a las comunicaciones de mercadotecnia, tales como 50-53
G4-PR7 . 5 o > , Grupo
la publicidad, la promocién y el patrocinio, desglosados en funcién del CCAA (pag. 97-103)
tipo de resultado.
Privacidad de los clientes
Cu_mpI|m|ento regula- Mixto GA4-PR8 Numero de reclamaciones fundamentadas sobre la violacion de la privaci- CCAA (pag. 97-103) Grupo
torio dad y la fuga de datos de los clientes.
Cumplimiento regulatorio
Cumplimiento regula- . B Costo de las multas significativas por incumplir la normativa y la legislacion , ~
torio Mixto G4-PR9 relativas al suministro y el uso de productos y servicios. CCAA (pag. 97-103) Grupo
Creacion de contenido
) M2 Metodplogla emple;ada para evaluar y monitorizar la adhesion a valores de 7973 Grupo
Comunicacién hones- Mixto creacion de contenido.
tay rigurosa Acciones tomadas para mejorar la adhesion a los valores de creacion de
M3 contenido y resultados obtenidos. 72-73 Grupo
PRISA | Anexos



Divulgacion de contenido

Acciones tomadas para mejorar el desempefio en realcion a aspectos de
M4 divulgacion de contenido (accesibilidad, proteccion de publicos vulnerables 72-73 Grupo
y toma informada de decisiones) y resultados obtenidos.

Comunicacion hones-

tay rigurosa. Mixto Numero y naturaleza de las respuestas (opiniones y quejas) relacionadas
M5 con la divulgacion Qe contenido, mc!u_yendo la prot_e(?(_:lon de publicos 50-53, 87 Grupo
vulnerables y toma informada de decisiones y accesibilidad, y procesos
para dar respuesta.
Interaccion con el publico
Transformacion digital. Mixto M6 Métodos para interaccionar con la audiencia y resultados obtenidos. 40-47 Grupo
Alfabetizacion mediatica
Comunicacion hones- . Acciones tomadas para capacitar a la audiencia a través del desarrollo de B
ta y rigurosa. Mixto M7 iniciativas de alfabetizacion y resultados obtenidos. 102-103 Grupo

CCAA: Cuentas Anuales Consolidadas de 2014.

IAGC: Informe Anual de Gobierno Corporativo de 2014

IG: Informe de Gestién 2014.

(1) No incluye la informacién relativa al negocio de Radio Internacional.
(2) Se informa de manera cualitativa.
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CORRELACION DE INDICADORES CON LOS PRINCIPIOS DEL PACTO MUNDIAL

Principio Ambito
1. Las empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los Derechos Huma-  Diagndstico 60-61,68,120
nos fundamentales, reconocidos internacionalmente, dentro de su ambito de
influencia. Politicas 60-61,68,120
Acciones 60-61,68,120
Seguimiento y medicion de impactos 60-61,68,120
2. Las empresas deben asegurarse de que sus empresas no son complices enla  Diagndstico 80-83,92-93
vulneracién de los Derechos Humanos.
Politicas 80-83,92-93
Acciones 80-83,92-93
Seguimiento y mediciéon de impactos 80-83,92-93
3. Las empresas deben apoyar la libertad de afiliacion y el reconocimiento efectivo ~ Diagndstico 74-85
del derecho a la negociacion.
Politicas 74-85
Acciones 74-85
Seguimiento y medicion de impactos 74-85
4. Las empresas deben apoyar la eliminacion de toda forma de trabajo forzoso o Diagnéstico 90-94
realizado bajo coaccion.
Politicas 90-94
Acciones 90-94
Seguimiento y mediciéon de impactos 90-94
5. Las empresas deben apoyar la erradicacion del trabajo infantil. Diagndstico 90-94
Politicas 90-94
Acciones 90-94
Seguimiento y medicion de impactos 90-94
6. Las empresas deben apoyar la abolicién de las practicas de discriminacién en  Diagndstico 74-85
el empleo y la ocupacion.
Politicas 74-85
Acciones 74-85
Seguimiento y mediciéon de impactos 74-85
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7. Las empresas deberan mantener un enfoque preventivo que favorezca el me-  Diagndstico 90-100

dio ambiente.
Politicas 90-100
Acciones 90-100
Seguimiento y medicién de impactos 90-100
8. Las empresas deben fomentar las iniciativas que promuevan una mayor res-  Diagndstico 90-100
ponsabilidad ambiental.
Politicas 90-100
Acciones 90-100
Seguimiento y medicién de impactos 90-100
9. Las empresas deben favorecer el desarrollo y la difusién de las tecnologias  Diagnéstico 90-100
respetuosas con el medio ambiente.
Politicas 90-100
Acciones 90-100
Seguimiento y medicién de impactos 90-100
10. Las empresas deben trabajar contra la corrupcién en todas sus formas, inclui-  Diagndstico 48-54
das extorsion y soborno.
Politicas 48-54
Acciones 48-54
Seguimiento y mediciéon de impactos 48-54
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Informacion de contacto

Promotora de Informaciones, S.A.
www.prisa.com

Gran Via, 32
28013 Madrid
(Espania)

Tel: +34 913 301 000
Fax +34 913 301 038

facebook.com/prisa
twitter.com/prisa
plus.google.com/s/prisa
linkedin.com/company/prisa

instagram.com/grupoprisa

Direccion de Comunicacion

Tel.: +34 913 301 079 / 093
Fax: +34 913 301 038

e-mail: comunicacion@prisa.com

Oficina de Relacion con Inversores

Tel.: +34 913 301 085
Fax: +34 913 301 088

e-mail: ir@prisa.com

Oficina de Atencion al Accionista

Tel.: +34 913 301 168
Fax: +34 913 301 070
e-mail: ia@prisa.com

SANTILLANA

Avda. de los Artesanos, 6
28760 Tres Cantos. Madrid (Espafia)
Tel: +34 917 449 060

www.santillana.com

PRISA Noticias

Miguel Yuste, 40
28037 Madrid (Espafa)
Tel: +34 913 378 200
www.prisanoticias.com
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PRISA Radio

Gran Via, 32
28013 Madrid (Espafa)
Tel: +91 913 477 700
www.prisaradio.com

PRISA TV

Avda. de los Artesanos, 6
28760 Tres Cantos. Madrid (Espaia)
Tel: +34 917 367 000
www.prisatv.com



% PRISA

Garantia de futuro

www.prisa.com

Gran Via, 32
28013 Madrid
(Espafia)

Tel: +34 913 301 000
Fax: +34 913 301 038
Facebook.com/prisa
Twitter.com/prisa
Plus.google.com/s/prisa
Linkedin.com/company/prisa
Instagram.com/grupoprisa
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