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Carta del Presidente



2021 ha sido un afio decisivo para el Grupo PRISA. En un entorno muy complejo tanto econémica como socialmente, en el que los efectos de la pan-
demia aun se sentian de forma muy intensa, en PRISA hemos acometido lo que, en mi opinion, ha sido el cambio mas significativo en la historia de la
compafifia.

A comienzos de afio, asumi la presidencia en un momento critico tanto por la crisis econdémica, que impactd especialmente al sector de medios, como
por la situacion financiera del Grupo. Si bien es cierto que las medidas acometidas a finales del afio previo, como la refinanciacién de la deuda o la
venta de Santillana Espafia y Media Capital, nos dieron cierto margen, debiamos abordar una reestructuracion total de la compafiia que la colocara en
la mejor de las posiciones para liderar la necesaria transformacion del sector.

Con este objetivo, reorganizamos la estructura societaria y apoyamos el cambio en un nuevo equipo directivo, con perfiles innovadores y de alta es-
pecializacién que han empujado una nueva estructura con resultados visibles. Unimos bajo un mismo paraguas (PRISA Media) todas las cabeceras y
medios del Grupo, y en el lado educacional nos focalizamos en el desarrollo de Santillana en Latinoamérica, donde contamos con una clara posicion
de liderazgo como plataforma de ed-tech en 19 paises del continente.

Si atendemos a las cifras, se han cumplido las previsiones y la reapertura progresiva de los colegios en Latinoamérica nos ha permitido retomar los
ingresos en Educacion, que habian estado parados especialmente en la primera parte del afio.

En PRISA Media, hemos tenido una fuerte recuperacion de la publicidad y un impulso del negocio digital que a cierre de afio representaba ya el 30% de los ingresos totales del Grupo.
En esta divisién, adoptamos en 2021 una organizacion pionera en el sector basada en plataformas transversales. El objetivo era dotar de mayor agilidad a la estructura, haciéndola mas
eficiente y optimizando la potencia del Grupo a nivel global, y apostando al mismo tiempo por nuevos formatos a través del video y el audio. Hemos apostado por leer, ver y escuchar.
Que cada oyente y cada lector elija como prefiere informarse, como buscar el mejor analisis y como entretenerse.

La apuesta por el negocio digital, asi como la recuperacion de la actividad publicitaria y la nueva cultura de gestion financiera implantada, enfocada en el control de costes y la gene-
racion de caja, nos han permitido un cierre de afio que ha superado las previsiones. Asi, hemos conseguido saltar por encima de los 100 millones de euros de ebitda, aunque seguimos
trabajando por la reduccién de la deuda.

La transformacion digital es uno de los ejes del plan estratégico de la compariia, y esta ya dando sus frutos. Solo un par de ejemplos: EL PAIS ha superado ya los 180.000 suscriptores,
logrando un crecimiento superior al de la mayoria de las grandes cabeceras mundiales en apenas dos afios desde que se lanzara el modelo de suscripcion. Y la nueva plataforma que
agrupa todo el audio no lineal del Grupo, PRISA Audio, se ha convertido ya, apenas seis meses después de su creacion, en el primer productor de audio en espafiol con mas de 400
millones de descargas.

Pero nada de esto tendria sentido si no fuera por el propdésito que subyace en la compafia: el servicio a la sociedad desde los medios y desde la educacién. Durante la pandemia nos
hemos volcado con nuestras comunidades con un periodismo honesto y de calidad, y con programas educativos que permitieran continuar las clases a docentes y escolares. Es un
compromiso que esta en la razén de ser de PRISA y que en 2021 hemos querido reforzar. El pasado afio lanzamos la campafia #dejabuenahuella, apoyando una vez mas los Objetivos
de Desarrollo Sostenible. Y en los primeros meses de 2022 hemos creado en el seno del Consejo de Administracion una Comision de Sostenibilidad para integrar el ESG en todas las
iniciativas de la compafiia.

PRISA tiene en su razon de ser la defensa del desarrollo de las sociedades democraticas, y este hecho hace que nos sumemos a toda iniciativa que lo fomente. Hace mas de diez afios
nos adherimos a la iniciativa UN Global Compact, la mayor red mundial en sostenibilidad. En 2013, a la Red Espafiola del Pacto Mundial, la mayor iniciativa voluntaria de responsabili-
dad social empresarial en el mundo. Y desde la aprobacién de la Agenda 2030 en 2015, hemos trabajado en alinear la gestion corporativa con los ODS.

Retomando mis palabras del inicio, 2021 ha sido un afio decisivo para la historia de este Grupo. Hemos acometido los cambios necesarios mirando siempre por nuestros accionistas,
acreedores, lectores, oyentes, trabajadores, patrocinadores y todos nuestros grupos de interés. Ahora es el momento de mirar al futuro con optimismo. La refinanciacion cerrada a
comienzos de 2022 nos da flexibilidad para centrarnos en el negocio y en el ambicioso plan de crecimiento que tenemos por delante y que, estoy seguro, nos llevara a liderar la trans-
formacién del sector. Les invito a que nos acompafien en nuestro viaje.

Gracias.

Joseph Oughourlian
Presidente del Consejo de Administracion
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PRISA, UN GRUPO GLOBAL

PRISA es el grupo empresarial lider en la creacion 'y

distribucién de contenidos educativos, de informacion y RESENTE EN
entretenimiento en los mercados de lenguas espafolay 3 paises
portuguesa. UN MERCADO

soeaoe (OO0

MILLONES DE

Presente en 23 paises, PRISA llega a millones de personas a través de sus
marcas: Santillana, Moderna, Compartir, UNOI, EL PAIS, AS, SER, W Radio,
LOS40 o Radio Caracol. PRISA es uno de los principales grupos de educa- |

PERSONAS

cion y medios de comunicacion del mundo hispano por la gran calidad de
sus contenidos y por su voluntad de participar en la economia digital a tra-

2 51 MILLONES

DE NAVEGADORES
UNICOS

vés de la conectividad y la innovacion en productos y servicios. Su presen-

cia en Brasil y Portugal, y en el creciente mercado hispano de EEUU, le abre

un mercado global de mas de 700

millones de personas. Con 251
millones de navegadores nicos* | Con 251 millones de navegadores
Unicos™ en todo el mundo, PRISA
se sitla a la vanguardia de las

a la vanguardia de las empresas empresas de comunicacion y

de comunicacion y educacién | educacion.

en todo el mundo, PRISA se sitla

con una soélida estrategia de dis-
tribucién de contenidos, y ofrece
innovadoras propuestas a través de distintos formatos, canales y platafor-

mas. * Fuente: Adobe Omniture enero-diciembre 2021
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[mISIOn, VISION Y VALORES

El proposito de PRISA es contribuir al desarrollo de las
personas y al progreso de la sociedad en los paises en los
que esta presente.

La esencia de PRISA es su compromiso con la sociedad, y su mision contri-
buir al desarrollo de las personas y al progreso de la sociedad en los paises
en los que esta presente. Los fundadores e impulsores del proyecto asu-
mieron desde su nacimiento un deber basado en el respeto de los derechos
humanos y las libertades individuales, la defensa de la democracia y la li-
bertad de expresion, asi como la construccion de oportunidades de vida a
través de la educacion.

Con este compromiso, PRISA se ha posicionado como la marca de referen-
cia global en educacion e informacion en lenguas espafola y portuguesa.
Son dos actividades que acompafan a las personas en sus vidas y conver-
gen en una misma responsabilidad social.

Conocedoras de esta realidad y com-
prometidas con ella, esta maxima
La educacion y la informacion  permanece en todas las empresas del
son dos actividades Grupo en Espafia y Latinoamérica, y
diferenciadas que acompafan es compartida y desarrollada por to-
a las personas en su vida y dos los profesionales de PRISA. Los
que convergen en una misma  yalores que representan al Grupo, y
responsabilidad social. que este sigue proyectando hacia
el futuro, son a la vez sus principios
fundacionales: independencia; res-
ponsabilidad; pluralismo; defensa de

la libertad, la paz, la igualdad y la proteccion medioambiental; autocritica;
creatividad; atencion a las demandas de la sociedad y gestiéon responsable
y sostenible.

Las marcas de PRISA se han caracterizado desde su origen por su respon-
sabilidad con la sociedad, para llegar a ser lideres globales en educacion,
informacion y entretenimiento, y para dar respuesta a las inquietudes,
expectativas y necesidades de una sociedad mas libre, solidaria, justa e
inclusiva.

La transformacion digital esta permitiendo al Grupo situarse todavia mas
cerca de las personas y ofrecerles productos y servicios cada vez mejores
y mas personalizados, desde la defensa de unos valores que inspiran todas
sus actividades.



MISIOn

Contribuir al
desarrolloy al
progreso de las
personas y de la
sociedad ofreciendo
educacion de calidad
e informacion veraz,
independiente y res-
ponsable.
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VALORES

Independencia, rigor y pluralismo en
el ejercicio de nuestra labor como informadores,
educadores y comunicadores.

Defensa del progreso, la libertad, la

democraciay la igualdad de derechos y
oportunidades.

Creatividad e innovacion en el desarrollo
del negocio.

Atencion a las demandas

e inquietudes de la sociedad y de los grupos
de interés.

Gestion responsable, eficiente

y sostenible, generadora de valor para el ac-
cionista y para la sociedad.

Las personas se sittan en el centro de todo
lo que hace el Grupo impulsando la gestion del
talento.

< VOLVER HOME

VISION

Ser la referencia
en educacion e

informacion en
lenguas espafiola
y portuguesa.
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&

& SANTILLANA

Santillana es la compafia de contenidos
y servicios educativos lider en el ambito
de las lenguas espafiola y portuguesa.

Apuesta por una educacion inspiradora
centrada en el alumno y que empodera
al docente en la mejora educativa.

Proporciona servicio y acompafiamien-
to a la escuela, involucra a las familias
y apuesta por la innovacion y la creativi-
dad como ejes del aprendizaje.

EDUCACION

?SANTILLANA ?HDDE RNA

Richmond lOQueleo

U\O; 2

COMPARTIR

)NCH'ITIEI

gﬁms:x MEDIA

PRISA Media es la unidad de negocio que agrupa todos los medios informativos de la compafiia. Con
una marcada vocacioén internacional, es la empresa de medios de comunicacion nimero uno en el
mundo de habla hispana, con una oferta de contenidos generalistas, econdmicos y deportivos dispo-
nibles en multiples narrativas y soportes. Ademas, es el mayor grupo radiofénico en espafiol tanto en
radio hablada como musical, asi como en audio no lineal a través de PRISA Audio.

PRENSA GENERALISTA

IEL HUFFPOSTI

ELPAIS feNionde

RADIO HABLADA

SER cpacd BB (WY W

RADI RADIO EADID

PRENSA ESPECIALIZADA

CincoDias m Retina ’xr'n.,'h'omm.;;;

RADIO MUSICAL REVISTAS

EL PAIS .
SEMANAL 1 € O N b

MODA

CLAVES :DESIGN
@ dial

Radiolé ©

PODCAST

CORAZY bés
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Un pais para...

I EL PAIS pone en marcha, en colabo-
racion con Telefénica, Un pais para...,
con contenidos centrados en los gran-
des retos de la sociedad espafiola en la
recuperacion tras la pandemia.

M Se celebran los encuentros Un pais
para aprender, que analiza el futuro
de la educacion, y Un pais para cui-
dar, centrado en como lograr que la
digitalizacion beneficie a toda la so-
ciedad.

SER

LA SER

RECORRE
ESPANA

M La Cadena SER retoma La SER reco-
rre Espafia, una gira con la que visita
nuevas ciudades, con nuevos conteni-
dos e invitados.

I Moderna, marca de Santillana en
Brasil, celebra online su Congreso de
Educacion “Caminhos para uma es-
cola possivel”, en el que se abordan
temas de actualidad para las escuelas
de secundaria.

?HODERNA

El Consejo de Administracion de
PRISA aprueba el nombramiento de
Joseph Oughourlian como presidente
no ejecutivo y de Rosauro Varo como
vicepresidente no ejecutivo.

Joseph Oughourlian y Rosauro Varo

Con el mensaje “Solo si tu sigues, la
radio seguird”, la Cadena SER celebra
el Dia Mundial de la Radio. El lema rin-
de homenaje a todos los que durante
lo mas duro de la pandemia encon-
traron refugio en la radio, y con ello al
trabajo y esfuerzo de los profesionales
y las marcas.

Cadena Dial lanza la accion MX=C.
Mujeres por igual en la ciencia para
poner en valor el papel de las mujeres
cientificas en un momento en el que la
investigacion tiene gran relevancia por
la situacion provocada por la COVID-19.

jV mente dial
RYEIES Cmer

icamente

MX=C

MUJERES POR IGUAL EN LA CIENCIA

< VOLVER HOME

OEl y Fundacién Santillana Argen-
tina firman un convenio para trabajar
en la promocioén de la educacion y la
cultura.

Surge Loqueleo Digital, propuesta
qgue ofrece a los colegios de Latinoa-
mérica una completa biblioteca con
audiolibros narrados por profesionales
y actividades de comprension lectora.

ELPAIS

e &b Sontonder
-

FORO FUTU RO
Z ' : -

Foro Futuro

M CincoDias pone en marcha Foro Fu-
turo, un observatorio para conocer,
debatir y diagnosticar las tendencias
economicas. Con el respaldo del Grupo
Santander, la primera sesion se cen-
tré en analizar el futuro del tejido em-
presarial espafiol.

M £l Consejo de Administracion de
PRISA aprueba un nuevo organigrama
que garantiza la separacion operativa
de las areas de Educacion y Media.



Indice 1.Carta del Presidente 2.2021de un vistazo |:3. PRISA, un grupo global:| 4. PRISA, un grupo comprometido con la sostenibilidad 5. Anexos

B PRISA, en su compromiso con el
cambio climatico, apoya por deci-
motercer afo consecutivo La Hora
del Planeta, iniciativa de World Wide
Fund for Nature (WWF), el mayor mo-
vimiento global en defensa del medio
ambiente.

LA HORA DEL PLANETA

APAGA LA LU2
LABAO 27 MARZD
230-2100

M La Cadena SER pone en marcha SER
Podcast, un servicio de podcast que
cuenta con los contenidos mas desta-
cados de la emisora.

B Nace Compartir Experience, espa-
cio de encuentro, aprendizaje e ins-
piracion dirigido a la comunidad edu-
cativa de Compartir en 15 paises de
Latinoameérica.

FORO INTEANACIONAL
Of EOUCADORES

B Compartir México lanza la séptima
edicién de su Congreso Nacional para
directores, basado en la emocion, el
aprendizaje y los resultados.

@ companTio

CONCRESO

(i
‘ NACIONAL

COMPARTIR

—k—
7NN

B £L PA[S y Deloitte celebran el foro
Fondos europeos para la recupe-
racién: la gran oportunidad para la
transformacion de la economia y la
empresa espanola. Debate acerca del
desafio de la pandemia y del reto de

aprovechar las ayudas para la recons-
truccion.

M El Consejo de Administracion de
PRISA aprueba el nombramiento de
Carlos Nufiez como presidente ejecu-
tivo de PRISA Media.

Carlos Nuriez

M Dial celebra Unicas Dial en Valen-
cia y Madrid con, entre otras, Pastora
Soler, Marta Soto, Rozalén, India Mar-
tinez, Rosario o Ana Guerra.

M santillana México se une al Pacto
Educativo Global y operara el progra-
ma LLAVE para crear una comunidad
que acompafie y genere vinculos entre
los docentes y las familias.

M El Premio VIVALECTURA, concurso
en el que participa Fundacién Santi-
llana Argentina para estimular y re-
conocer las experiencias mas desta-
cadas de promocion de la lectura, es
declarado de Interés Educativo por el
Ministerio de Educacion de ese pals.

VIVALEL va
r
2021 é Iy

Lunes 2 de Agosto | 10 h Argentine
En crecto desde: YouTube Premeo VIVALECTURA ‘lJ)

Maya%<

|
PRISA colabora con Forética en

JOBS 2030. Futuro del trabajo, un pro-

yecto creado para potenciar la diversi-
dady la inclusién en el ambito laboral.

Se anuncian los ganadores de los
Premios Ortega y Gasset, los galardo-
nes mas prestigiosos del periodismo
espafiol, que este afo reconocieron el
caracter de servicio publico del perio-
dismo durante la pandemia, sin olvi-
dar la crisis medioambiental.

Mejor fotografia en los Premios
Ortega y Gasset 2021

Maria JesUs Espinosa de los Mon-
teros es nombrada directora general
de PRISA Audio, la nueva plataforma
transversal que unifica todos los con-
tenidos de audio no lineal del Grupo.

Cadena SER renueva su equipo di-
rectivo con el nombramiento de Ig-
nacio Soto como director general,
Montserrat Dominguez como direc-
tora de contenidos y Guillermo Rodri-
guez como director de informativos.

[=]



El equipo de Anda Ya celebra el Dia
Mundial del Reciclaje saliendo a la ca-
lle con la campafia “Sintoniza con tu
planeta”, para poner a prueba a todos
los oyentes de la mano de Karim He-
rrero.

INTONIZA /77
NTU OO
PLANETA, (/L0
feCcll
GON L0540 - (i
28

Vuelven los Congresos del Bienestar
de la Cadena SER, espacios de dialogo
en los que especialistas de primer ni-
vel de diversas areas de conocimiento
debatiran sobre el bienestar.

Cadena Dial se une al Dia Mundial
de la Diversidad con la campafia Di-
versamente Iguales. Auténticamen-
te Libres, una iniciativa para mostrar
que la emisora es diversa gracias al
gran abanico de artistas que suenan
en su antena.

Pablo
Albordn -

<= Camilo

Rozalén
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Arranca UNOi upgradED, un pro-
grama de UNOi México dirigido a im-
pulsar la evoluciéon de la educacion a
través de la primera aula hibrida in-
mersiva para la educacion basica en
Latinoameérica.

Educatrix, revista editada por Mo-
derna en Brasil, cumple diez afios, en
los que ha ido ofreciendo de manera
gratuita contenido de valor para la ca-
pacitacion y la actualizacion pedago-
gica de maestros y maestras.

EUUCATRIX i |

M AS y 2Playbook organizan PRO Foro
Industria y Deporte para analizar
como la mezcla de deporte y entrete-
nimiento esta sacudiendo las compe-
ticiones en la actualidad, con proyec-
tos como la Superliga.

M EL PAIS lanza Emisién Cero, una
serie de encuentros en colaboracién
con Acciona para construir un planeta
descarbonizado.

M Con presencia del rey Felipe VI, EL
PA[S celebra el Foro Tendencias Es-
pafa, para responder a los retos de la
economia en 2022.

| .
.
ﬁ-"'

TENDENCIZ

M santillana Argentina colabora con
la biblioteca Tiflolibros en la conver-
sién de libros digitales accesibles que
favorezcan la autonomia de las perso-
nas con discapacidad.

M LOS40 organiza LOS40 Primavera
Pop en Madrid, un concierto que ce-
lebra el regreso a la musica reuniendo
en el Palacio Vistalegre a numerosos
artistas destacados del panorama pop
en espafiol.

< VOLVER HOME

M EL PAIS lanza con el Grupo Santan-
der el proyecto Radar sostenibilidad:
personas, cuyo objetivo es conversar
sobre como las organizaciones estan
implementando cada vez mas planes
de desarrollo centrados en las perso-
nas.

M CincoDias y BBVA celebran los Pre-
mios Fondo Futuro Sostenible, para
reconocer proyectos solidarios que
contribuyan al crecimiento inclusivo
de la sociedad.

M PRISA pone en marcha PRISA Mo-
tor, plataforma que engloba todos los
contenidos de automocion del Grupo.

B £l Consejo de Administraciéon de
PRISA aprueba el nombramiento de
Francisco Cuadrado como nuevo pre-
sidente ejecutivo de Santillana.

Francisco Cuadrado y David Mesonero
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M David Mesonero es nombrado nue-
vo director financiero de PRISA.

M £l Plan Ceibal y la Administracion
Nacional de Educacioén Publica (ANEP)
de Uruguay incorporan Horizum, de
Santillana, una plataforma de lengua
para sus estudiantes de cuarto a sexto
grado de Educacion Primaria, de Ciclo
Basico de Educacion Secundaria y de

UTU CBT.

Pepa Bueno es nombrada directora
de EL PAIS.

Tuﬁ

ol

EL PAI[S, la Cadena SER y el Ayun-
tamiento de Madrid lanzan iMuchas
gracias, Madrid!, concurso que ho-
menajea a los colectivos profesionales
que luchan contra la pandemia.

Compartir celebra la segunda edi-
cion de su Congreso Internacional,
«Afo cero: el inicio de una nueva era
educativa», que relne a 4.000 direc-
tores de escuela de 15 paises de Lati-
noameérica.
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ARO CERO
El inicio de una nueva
era educativa

{Te esperamos!
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En Colombia, Santillana organi-
za online el Festival Chrysalis, sobre
educacion inicial, con talleres interac-
tivos y charlas sobre neuroeducacién y
educacioén sensorial.

M Con asistencia de la reina dona
Letizia, EL PAIS RETINA y Capgemini
organizan la primera edicién de los
Premios Retina ECO, que reconocen
los mejores proyectos contra el cam-
bio climatico y por la sostenibilidad a
través de la tecnologia.

B La ministra de Sanidad, Carolina
Darias, y expertos sanitarios se relinen

en el evento Dar voz al silencio. Retos
frente a la depresion y el suicidio, or-
ganizado por EL PAIS y Janssen.

B PRISA Media presenta su nueva
estructura organizativa en siete pla-
taformas transversales, basada en la
transformacion digital y la convergen-
cia de recursos.

B PRISA colabora en la campana
#apoyamoslosODS promovida por el
Pacto Mundial de Naciones Unidas Es-
pana.
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M L a campafia #Dejabuenahuella, or-
ganizada por PRISA, es una iniciativa
con la que refuerza su compromiso
con los ODS y anima a la ciudadania a
adoptar medidas individuales.

M El canal de AS en YouTube consigue
superar el millén de suscriptores, ci-
fra récord que reafirma su relevancia
en esta red social entre los medios di-
gitales de informacion deportiva.

M La Secretaria de Educacion de Hon-
duras acredita y reconoce a los con-
sultores de Santillana por su apoyo a
la formacion de los docentes del pais.

M Se lanza el redisefio de la web de EL
PAIS, que refuerza las apuestas pro-
pias y las nuevas narrativas, da mas
peso a la opinién y mejora la calidad
de los contenidos que consumen los
lectores.

M EL PAIS lanza la campafia Porque
si somos mas, la oscuridad es menos,
que apela al periodismo de calidad y
llama a la responsabilidad del lector
para combatir la desinformacion y el
secretismo.
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Si somos mas,
la oscuridad
€5 menos

M EL PAIS RETINA organiza Surviving
the Quantum Leap, encuentro gue
analiza la posicion de Europa y Espafia
ante los desafios globales, la impor-
tancia de la prospectiva en las organi-
zaciones, el determinismo tecnologico
y la gestion del cambio.

M Con el objetivo de dar visibilidad a
la industria del pédcast y reconocer la
labor de sus profesionales, PRISA Au-
dioy Cadena SER, en colaboracién con
Spotify, lanzan la primera edicion de
los Premios Ondas Globales del Pod-
cast, dedicados exclusivamente a este
sector en el mundo hispanohablante.
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M Radiolé celebra la gala de los Pre-
mios Radiolé 2021 en el Palacio de
Congresos y Exposiciones de Sevilla
(FIBES).
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'PREMIOS Radiolé

Noviembre

EL PAIS y BBVA celebran el Foro
Comprometidos, sobre el cambio
climatico, para analizar los retos y
desafios de administraciones, em-
presas y ciudadanos en materia de
sostenibilidad.

AS reune a los protagonistas de los
Juegos Paralimpicos de Tokio en el
encuentro Tenemos alas, deportistas
paralimpicos para la historia, en cola-
boracion con Liberty Seguros.

.
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El ministro de Inclusion, Seguridad
Social y Migraciones, José Luis Escri-
va, junto a numerosos expertos del
sector, participa en la VII Jornada de
Pensiones en Espafia, organizada por
CincoDias e Ibercaja.

LOS40 Music Awards 2021 anuncian
sus ganadores en una emocionante
gala celebrada en el Velodrom llles
Balears de Palma de Mallorca.

Los Premios Ondas celebran el tra-
dicional encuentro con los medios en
el Palacete Albéniz y la gala de en-
trega en el Teatre Coliseum, en Bar-
celona.

Cadena Dial celebra la XXV edicién
de los Premios Dial, la gran fiesta de la
musica en espafol, en el Recinto Fe-
rial de Santa Cruz de Tenerife.

< VOLVER HOME
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M PRISA Media da un nuevo paso en
su estrategia de transformacion digi-
tal y generacion de nuevos formatos

con la creacién de la nueva Area de
Video, dirigida por Fran Llorente.

M Javier Moreno es nombrado director
de la Escuela de Periodismo UAM-EL
PAI(S.

M EL PAIS celebra EL PAIS con tu fu-
turo, evento educativo hibrido para
estimular y orientar a los jévenes a la
hora de disefiar su futuro profesional.

B Enagas, Acciona, IDAE y Cemex,
Fundacién Cruzcampo, Sensia Solu-
tions, Trucksters y Carlota Pi se alzan
con los Premios CincoDias a la Inno-
vacion Empresarial 2021.

M Los Premios AS del Deporte cele-
bran su 15.2 edicién para galardonar a
los deportistas mas destacados y exi-
tosos del afio.

PREMIOS
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AREAS DE NEGOCIO

2021 ha sido un afo de transformacion para PRISA, en el
que se ha llevado a cabo la reestructuracion organizativa
del Grupo en dos unidades de negocio, Santillanay
PRISA Media, una composicion renovada de sus equipos
directivos bajo la presidencia de Francisco Cuadrado en
Santillana y Carlos Nufez en PRISA Media.

ERISA Media

2021 ha continuado marcado por la evolucion de la pandemia, con avan-
ces y retrocesos y una incertidumbre que no ha terminado de despejarse.
En ese contexto, los medios de comunicacion han continuado siendo un
referente en la busqueda de rigor, calidad y en la lucha contra la desinfor-
macion. El servicio publico —la razon de ser de los medios— esta siendo mas
importante que nunca en la coyuntura sociosanitaria que se inicié en 2020.

Dentro de la nueva estructura, la compafiia ha englobado todos los medios
bajo PRISA Media con el objetivo de potenciar la convergencia de recursos
alrededor de una estructura pionera de plataformas transversales. Con ello,
PRISA ha acelerado su transformacion digital, potenciando sus marcas y
negocios, ademas de implantado una estructura mas agil y una cultura de
trabajo mas transversal y colaborativa que maximiza el alcance de sus con-
tenidos con una vision global.

PRISA Media presenta su nueva estructura organizativa

En este sentido, y con el objetivo de potenciar el desarrollo de los nuevos
formatos, el Grupo anuncié en mayo la creaciéon de PRISA Audio y el nom-
bramiento de Maria Jesus Espinosa de los Monteros como directora gene-
ral, e incorporé en noviembre a Fran Llorente como nuevo director del area
de Video. Ambas plataformas transversales unifican todos los contenidos
de pddcast y de video de los distintos medios con el objetivo de conceptua-
lizar y disefiar nuevos formatos y permitir a los usuarios entender el mundo
desde una perspectiva transmedia.

EL PAIS ha seguido desarrollando en 2021 nuevos proyectos editoriales e
importantes iniciativas de negocio que se han ido adaptando a un entorno
que siguié marcado por la crisis sanitaria.

En agosto, el Consejo de Administracion de EL PAIS aprobo el nombramien-
to de Pepa Bueno como directora del diario, en sustitucion de Javier More-
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no. Pepa Bueno, que entro a formar parte del Comité Editorial de PRISA en
2012, asumio el puesto con el reto de culminar el proceso de transforma-
cion digital del periodico lider en espafiol, empezando con el nuevo disefio
de su web.

El diario ha culminado en 2021 su proceso de transformacion digital con el
lanzamiento del redisefio para su pagina web. En octubre, lanzo su disefio
en internet, que, en realidad, es mucho mas que una nueva imagen. Con
esta iniciativa, EL PAIS apuesta por una mirada propia, mucho mas selec-
tiva, ordenada y clara, donde lo exclusivo se conjuga con la ultima hora, el
descubrimiento o la sorpresa. Un periodismo que aspira a seguir creciendo
en calidad y en lectores sin sacrificar un apice de rigor y criterio.

Si somos mas,
la oscuridad
€s menos

Este paso en el proceso de transformacion Ilegd un afio y medio después
de la implantacion del modelo de suscripcién digital. Al cierre de 2021,
EL PAIS contaba con 176.760 suscriptores, 136.519 de ellos exclusivamente
digitales. La media de navegadores unicos en todo el mundo fue de cerca
de 100 millones al mes.

En linea con la Estrategia de sostenibilidad de PRISA —basada en la creaciony
distribucion de contenidos y la gestion de acciones sociales y medioambien-
tales—, EL PAIS lanzd la campafia Porque si somos mas, la oscuridad es me-
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nos, en la que se hace un llamamiento directo al lector para combatir la des-
informacion y el secretismo. Tan solo una semana después de la publicacion
del rediseno web, el periodico apelaba directamente al periodismo de calidad
y ponia de relieve el choque entre aquellos que intentan ocultar la verdad y
los que tratan de hacer lo correcto, dando luz a los hechos con informacion
veraz y respeto a la inteligencia del lector, que es su primer interlocutor.

Durante el afio, EL PA[S ha hecho el esfuerzo de seguir informando y con-
textualizando la crisis sanitaria con contenidos que han dado la vuelta al
mundo y han sido galardonados con numerosos premios. En noviembre,
Ana Torres y Noor Mahtani recibieron el Premio de Periodismo Injuve 2021
por su compromiso de comunicacion en el ambito social. El redactor Pablo
Canto6 obtuvo el Premio Internacional de Periodismo Manuel Alcantara 2020
por un reportaje en el que puso el foco sobre las redes sociales y los ado-
lescentes. El mismo reconocimiento, pero en la edicion 2021, ha recaido en
Irene Sierra por un articulo sobre mujeres que deciden no ser madres como
consecuencia del cambio climatico.

Por su parte, el reportaje Un saldn, un bar y una clase: asi contagia el coro-
navirus en el aire ha obtenido numerosos premios este afio: entre los mas
destacables, el Premio Ortegay Gasset, el Premio Kavli y el mas importante
de los Premios Malofiej, en la categoria Best of Show Digital.

En produccion de contenidos, el periodico continla aportando novedades
en su blog EL PAIS que hacemos. De esta manera, establece un punto de
encuentro con los lectores para que conozcan de primera mano todos los
proyectos en marchay el dia a dia de la redaccion del diario.

A lo largo del afio, el diario ha organizado varios foros de debate que han
continuado su adaptacion al nuevo contexto de la crisis sanitaria. Muchos
se han celebrado en version virtual o hibrida, combinando asistencia pre-
sencial y telematica. Estos actos han contado con la asistencia de autorida-
des gubernamentales y empresariales de Europa y Latinoamérica, como el
rey Felipe VI, la vicepresidenta de Democracia y Demografia de la Comision
Europea, Dubravka Suica; y la ministra de Industria, Comercioy Turismo de
Espana, Reyes Maroto, entre otros.
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El rey Felipe VI asistio al Foro Tendencias Espafia

Ademas, se ha celebrado, por cuarto afio consecutivo, el Foro Tendencias
Espana con el objetivo de dar respuestas a los retos de 2022 y encauzar la
salida de la crisis provocada por la pandemia.

Los Premios Ortega y Gasset de Periodismo reconocieron en su 38.2 edicion
los mejores trabajos publicados en 2020. Los galardones fueron: en la ca-
tegoria de mejor historia o investigacion periodistica, el reportaje Las mu-
jeres que ganaron al desierto, un trabajo que describe la lucha de cuatro
mujeres en una zona semideseértica de Ecuador por llevar agua a sus culti-
vos. Fue publicado en el medio ecuatoriano GK, especializado en medio am-
biente. El reportaje Un saldn, un bar y una clase: asi contagia el coronavirus
en el aire, especial realizado por Javier Salas y Mariano Zafra y publicado en
EL PAIS, recibio el premio en la categoria de mejor cobertura multimedia.
El premio a la mejor fotografia recay6 en Brais Lorenzo, y en la categoria de
trayectoria profesional el galardonado fue el periodista de investigacion
nicaragliense Carlos Fernando Chamorro.

EL PAIS RETINA organizé la primera edicion de los Premios Retina ECO, con
la asistencia de la reina dofia Letizia. Los galardones tienen el objetivo de
reconocer los mejores proyectos del afio en el ambito de la lucha contra el
cambio climatico y por la sostenibilidad haciendo uso de la tecnologia.

En educacion, se ha celebrado por octavo afio consecutivo la edicion virtual
de EL PAIS con tu futuro. Esta cita, celebrada en formato online durante el
mes de diciembre, pretende estimular y orientar a los jovenes a la hora de
disefar su futuro profesional. Por otro lado, la Escuela de Periodismo Uni-
versidad Autonoma de Madrid-EL PAIS aprobé el nombramiento de Javier
Moreno como director, en sustitucion de Alex Grijelmo.

Asimismo, EL PAIS organizd un concurso de arte, jMuchas gracias, Madrid!,
para homenajear a los héroes y colectivos profesionales que lucharon y lu-
chan contra la COVID-19. El concurso ha premiado 40 réplicas de la escul-
tura del osoy el madrofio seleccionadas entre las realizadas por mas de 500
participantes que enviaron sus disefios al diario.

En 2021, AS obtuvo un nuevo récord de audiencia. En el mes de julio se
alcanzaron 133 millones de navegadores Unicos, segln el dato interno de
Adobe Analytics, lo que supone un crecimiento anual del 55%. Se trata de
un nuevo hito que confirma al diario deportivo de PRISA Media como refe-
rente y lider mundial de la informacidn deportiva en espariol.
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AS también es lider regional en
Latinoamérica (sin Brasil): des-
tacan Colombia (6,2 millones
de usuarios Unicos promedio en
2021), Chile (5,5 millones de pro-
medio) y Pert (1 millén, dato solo
referido a PC). Es tercero en Ar-
gentina (7,7 millones) y segundo
en México (8,8 millones), donde
también cosecho récord histori-
Co, segun los datos de Comscore
de agosto de 2021.

En Espafa, mantiene un incre-

mento de audiencia notable, y
en julio también logré su mejor dato histérico con un crecimiento inte-
ranual del 39% en navegadores Unicos.

Ademas, Meristation se sitlia como portal referente en habla hispana sobre
videojuegos, series y comics. En julio, alcanzd un récord mundial con 14,6
millones de navegadores Unicos, segun el medidor interno Adobe Analytics.

AS también cuenta con dos portales especializados, Biwenger y Movistar
eSports. Este ultimo site, especializado en eSports y desarrollado e impul-
sado conjuntamente con Telefonica, lidera el mercado espafol en su seg-
mento.

La app de AS registro durante el mes de agosto de 2021 su mejor dato his-
torico al superar los 645.000 navegadores Unicos, con un promedio en 2021
que ha rozado los 600.000.

2021 ha sido el afio de la construccion y el lanzamiento en AS de la pla-
taforma de publicacion ARC Publishing, de la editora de The Washington
Post. Durante todo el afio, se ha trabajado en la construccion y migracion a
la plataforma. Los primeros pasos se han dado en las secciones Tikitakas y
Showroom de la edicién espafiola.
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AS ha lanzado este afio también el proyecto AS Apuestas, en asociacion
con Spotlight Sports Group, empresa de referencia en apuestas deportivas
del Reino Unido. El principal objetivo del nuevo portal es crear un entorno
de informacion de apuestas profesional, serio, riguroso y fiable que facilite
a los usuarios los datos mas actualizados y las herramientas mas innovado-
ras para jugar con todas las garantias de credibilidad y también de entre-
tenimiento.

2021 ha sido ademas el afio en el que AS Audio ha dado sus primeros pasos
y ha comenzado a producir su oferta de pddcast incluyendo contenidos
originales, narrativos, conversacionales e informativos. Algunos de ellos se
han encaramado en los primeros puestos de las plataformas de escuchas,
como es el caso de La pica de AS, numero 1 en la categoria de noticias
deportivas, o el de Minimo de veterano, también en el primer puesto en la
categoria de baloncesto, ambos en la plataforma Apple Podcasts. Minimo
de veterano ha sido, ademas, nombrado uno de los seis pédcast revelacion
en la categoria Deporte de iVoox.

En el mes de septiembre, el canal de AS en YouTube consiguié superar el
millon de suscriptores. Se trata de una cifra récord que reafirma, una vez
mas, la relevancia del diario en esta red social entre los medios digitales de
informacion deportiva.

En el mes de junio, se lanzaban en la edicién espafiola Las stories de AS en
la web. Este nuevo formato tiene un funcionamiento similar a las stories
de Instagram, lo que supone una apuesta por el periodismo visual pensado
para el usuario movil. A finales de afio, este formato también se ha lanzado
en exclusiva para la edicion de Colombia.

Durante el mes de octubre, AS fue reconocido por la Asociacion Mundial
de Periddicos y Editores de Noticias (WAN-IFRA) como el mejor sitio de en-
tretenimiento o deportes por el portal JJOO Tokyo 2020 y la cobertura in-
formativa conjunta realizada por todas sus ediciones. El equipo desarrollo
para Tokio 2020 un nuevo portal de Juegos Olimpicos mucho mas global, en
el que trabajaron por primera vez todas las ediciones de manera conjunta:
Chile, Colombia, México, Argentina, Peru, EEUU y Espafia.
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Otro proyecto que se ha consolidado ha sido el lanzamiento del portal de
afiliacion Showroom para las ediciones de México y Colombia, en el que,
junto a Amazon como partner estratégico, los periodistas recomiendan y
seleccionan los mejores productos para los lectores.

A lo largo de estos meses se han creado nuevos contenidos multimedia en
redes sociales, como Tres de descuento, un espacio sobre futbol nacional e
internacional presentado por Pepe Rodriguez, junto a Carlos Forjanesy Aritz
Gabilondo. Se centra en el debate, el analisis y el entretenimiento, y busca
la participacion activa de los espectadores dentro del programa, con sec-
ciones como Power Ranking, sobre futbol internacional, juegos, encuestas,
entrevistas y mucho mas.

CincoDias, el diario econémico de PRISA, se ha reforzado en 2021 como
herramienta de referencia para empresas, profesionales, inversores, aho-
rradores y responsables de la politica econémica, y lo ha hecho en una de
las circunstancias mas complicadas para los medios de comunicacion en
las Ultimas décadas y seguramente en la mas dificil de sus mas de cuaren-
ta afios de historia. Para afrontar la pandemia de COVID-19, desde marzo
de 2020, la redaccion de CincoDias, sus equipos comerciales, de eventos y

FORO FUTURO

Observatorio de
tendencios economicas

Debate en streaming:

El nuevo paradigma laboral.
La educacion aplicada a las
necesidades de las empresas
y la gestion del talento.

& Santander

CincoDias

de produccion pusieron en marcha diversos formatos de trabajo en remoto
que permitieron al diario estar al alcance de los lectores tanto en su forma-
to de papel como en la edicion web.

CincoDias ha consolidado su posicion como espacio abierto para el dialogo
sobre economia, empresas e inversion. El observatorio de tendencias eco-
némicas Foro Futuro ha sido un punto clave de debate sobre los grandes te-
mas econémicos. Durante tres afios ininterrumpidos, alternando formatos
presenciales con los obligados telematicos por las circunstancias sanita-
rias, el foro se ha convertido ya en una referencia intelectual y periodistica
acerca de los cambios que se precisan para convertir la economia espafiola
en una economia competitiva, abierta y plenamente integrada en los mer-
cados globales.

Tras analizar el impulso del trascendental papel de la mujer en la economia
y en la empresa en el ejercicio 2019 en un sugerente numero para celebrar
el 41 aniversario del periddico, en 2020 se volco el esfuerzo en estimular a
las empresas a hacer sus aportaciones para salir de la crisis subita genera-
da por la pandemia. Y en 2021 se ha centrado en como resetear la econo-
mia tras la crisis, un empefio en el que CincoDias quiere acompafar a las
empresas, independientemente de su tamafio.

CincoDias

El ministro José Luis Escriva asistio a una jornada sobre pensiones
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La batalla por la creaciéon de empleo y riqueza, la modernizacién de la eco-
nomia con plena sostenibilidad y la lucha contra la brecha de género y el
impulso a la conciliacién laboral y familiar son pilares basicos en Ia linea
editorial de CincoDias.

El diario se ha convertido en referente nacional en el analisis permanen-
te sobre el futuro de las pensiones. CincoDias organizd en noviembre la VII
Jornada de planes de pensiones en Espafia, en esta ocasion con el lema “El
futuro de las pensiones. Impacto de las macrotendencias mas alla del deba-
te politico”, en cuyo desarrollo el ministro de Seguridad Social, José Luis Es-
criva, desgrano con detalle su proyecto de reforma de pensiones en Espafia.

La entrega de los Premios Cinco Dias a la Innovaciéon Empresarial, en su
14.2 edicion, se celebro el 2 de diciembre con una ceremonia presencial,
aunque con aforo limitado por la pandemia. Fue inaugurada por la vicepre-
sidenta primera del Gobierno y ministra de Asuntos Econémicos y Transfor-
macion Digital, Nadia Calvifio.

El HuffPost cerr6 en 2021 el mejor ejercicio de sus nueve anos de historia. Con
la pandemia todavia como fuente de incertidumbre para la sociedad, la cabe-
cera ha seguido siendo un referente informativo en Espafia, donde se man-
tiene entre los diez periddicos online y entre los cuatro nativos digitales mas
leidos de Espafia. En este afo, El HuffPost ha logrado retener a buena parte de
la comunidad de lectores que sumo durante el pico de demanda informativa
causado por la irrupcion del coronavirus, y ha registrado un dato medio de 77
millones de paginas vistas al mes. Esas cifras lo han llevado a ser la edicién in-
ternacional mas consultada de The HuffPost. Ademas, ha mantenido el lide-
razgo entre los nativos digitales en las redes sociales Facebook e Instagram.

Su consolidacion como uno de los principales medios informativos espafio-
les le ha permitido a su vez llevar adelante proyectos especiales como Con
la salud en mente, una iniciativa editorial lanzada en marzo y centrada en
la salud mental con vocacion de servicio publico.

El Grupo anuncié en mayo de 2021 la creacién de PRISA Audio, platafor-
ma transversal formada por equipos multidisciplinares que agrupa todos
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. los contenidos de audio no
PRISA Audio ha lanzado en 2021 lineal: EL PAIS, AS, Cadena

numerosas iniciativas con el SER, Cadena DIAL, LOS40, v
objetivo ultimo de convertirse en el |55 emisoras en Latinoamé-
mayor agente transformador de la

' A . . rica W Radio, Caracol Radio y
industria del pédcast en espanol.

ADN Chile. Ademas, Podium
Podcast, nacida en 2016 y fiel
reflejo de la apuesta que se
viene haciendo desde entonces por la produccion de podcast, ha crecido
un 60% interanual en descargas gracias a trabajos tan exitosos como El
gran apagon, que, con mas de 6,5 millones de descargas, se ha convertido
en todo un fenémeno en su géneroy se llevara a serie de la mano de Movis-
tar+. Otro de los pddcast que Movistar+ llevara a la television es Mi afio fa-
vorito, un show de comedia estrenado en 2020 y conducido por Dani Rovira
y Arturo Gonzalez-Campos.

PRISA Audio ha lanzado en 2021 numerosas iniciativas con el objetivo ul-
timo de convertirse en el mayor agente transformador de la industria del
pddcast en espanol.

Para construir la estrategia de voz alrededor del diario, en octubre nacio
EL PAIS Audio, donde un equipo de siete periodistas desarrolla y coordina
los audioarticulos —locutados por ellos mismos—, los podcast originales o la
sonorizacion de noticias.

Ademas, y con el objetivo de dar visibilidad a la industria del podcast y re-
conocer la labor de sus profesionales, PRISA Audio, junto con Cadena SER
y Spotify, lanzd en octubre los Premios Ondas Globales del Podcast, dedi-
cados exclusivamente a este sector en el mundo hispanohablante (Espafia
y Latinoamérica). Con cerca de 900 candidaturas en su primera edicién, se
presentan ya como el gran encuentro del sector.

Un afio mas, las emisoras de radio de PRISA Media en Espafia han liderado
las audiencias, con 9.185.000 oyentes. LOS40 se mantienen como la radio
musical lider en Espafa (2.772.000 oyentes diarios) y la Cadena SER ha re-
validado su liderazgo, con 4.218.000 oyentes al cierre del afio, tal y como



Indice 1. Carta del Presidente 2.2021de un vistazo |:3. PRISA, un grupo global:| 4. PRISA, un grupo comprometido con la sostenibilidad 5. Anexos

LEEL .': ,".‘H‘".,_._::;‘ /
At T T

SER | Hore

g
i

El agora de Hora 25

refleja el EGM de 2021. En Colombia y Chile también se ha revalidado el lide-
razgo, al sumar 6.914.000 y 3.938.000 oyentes respectivamente.

Este afio la radio, y en concreto la Cadena SER, ha vuelto a jugar un pa-
pel fundamental de servicio a la ciudadania manteniendo su compromiso
de cercania con sus oyentes y emprendiendo cambios prometedores en su
programacion. En septiembre, Aimar Bretos se puso al frente de Hora 25,
el programa lider de las noches de la radio espafiola, que ha incorporado
nuevos contenidos, como El dgora de Hora 25, un espacio de debate plu-
ral con Carmen Calvo, Pablo Iglesias y José Manuel Garcia-Margallo. Otras
de las novedades de la nueva temporada son Si amanece nos vamaos, con
Roberto Sanchez, y Transmite la SER, con Juan Carlos Ortega. Asimismo,
en octubre, se estrend Hora veintipico, informativo satirico presentado por
Héctor de Miguel, que se ha sumado a la oferta de humor y entretenimiento
de la emisora.

En 2021, se ha despedido una de las voces mas iconicas de la radio y uno de
sus grandes profesionales. El periodista Ifaki Gabilondo anuncié su retira-
da en septiembre y se despidi6 de los micréfonos de la SER en una emotiva
entrevista con Aimar Bretos.

PRISA Radio Chile ha terminado como lider indiscutido en audiencia, con
un share del 45,3% en Santiago, que supera en tres veces el del competidor
mas inmediato. Ademas, tres de sus emisoras lideran el ranking general,
siete estan entre las diez primeras y lideran casi todas las audiencias.

En marzo, Cadena SER lanz6 SER Podcast, su propio servicio en este medio,
que ofrece los de contenidos mas destacados de la emisora y apuesta por
la creacion de originales. Con esta iniciativa, ha reforzado asi su posicién
como lider del mercado del audio en Espana, donde aspira a convertirse en
la opcion preferida de contenido de informacion y entretenimiento de audio
on demand. Pandemia, ¢el afio del cambio?, Clara conquista, Los brazos del
Mediterraneo o Agur, ETA son algunos de los pédcast originales que lanzo a
lo largo de 2021.

Las emisoras musicales LOS40 y Cadena Dial también han apostado por el
formato audio al crear LOS40 Podcast y Dial Podcast. Ademas de los habi-
tuales programas disponibles en formato pddcast, los oyentes pueden dis-
frutar de nuevos y originales contenidos creados por las voces radiofénicas
de las emisoras.

PRISA Radio Chile también ha apostado por el pédcast, y durante el ultimo
trimestre del afo 2021 ha credo una estructura destinada a desarrollar,
producir y comercializar pédcast originales.

En 2021, el publico volvid a los conciertos con muchas ganas de musica.
LOS40 fue la primera en reencontrarse, en junio, con su publico en LOS40
Primavera Pop, concierto celebrado en el Palacio Vistalegre de Madrid. Ce-
lebraba asi el regreso de la musica en directo, con su capacidad de unirnos
y como muestra del afan de superacion. LOS40 Music Awards se celebraron
en una edicion innovadora, con las Islas Baleares como epicentro de un
acontecimiento musical histérico: 40 dias de conciertos y secret shows en

5]
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LoS : ‘ En Chile, los eventos también han vuelto paulatinamente, lo que permitié

0 : que d'urante el mes de d.|C|embre. se celebralra. la segund~a version de los

Premios Musa, que premian lo mejor de la musica en el ano. Contaron con

destacados artistas nacionales e internacionales, y se transmitieron a tra-

vés de las diez radios, ademas de por streaming, por las distintas platafor-
mas de la radio en Chile

#LOSA0MusicAwards

Durante 2021, Cadena Dial ha mantenido su compromiso social. En un afio
en el que la ciencia ha adquirido mas relevancia que nunca, la emisora
musical puso en marcha MX=C. Mujeres por igual en la ciencia, con el ob-
jetivo de poner en valor el papel de las mujeres en este sector. Los micro-
fonos de la emisora se convirtieron en un altavoz de voces cientificas que
son una referencia para las proximas generaciones de nifias y jovenes.
La iniciativa forma parte de la campafa Diversamente Iguales. Auténtica-
mente Libres con la que la emisora continua su accion de responsabilidad
social comprometida con la igualdad, la diversidad y la inclusion. Mues-
tra de este compromiso es también la continuacion de los conciertos Dial

Pablo Alboran en LOS40 Music Awards

lugares emblematicos que culminaron en la gala celebrada en noviembre
en el Velédromo de Palma.

La musica en directo llegd hasta Tenerife con los XXV Premios Dial, en una
fiesta en la que premios y solidaridad fueron de la mano. Se presento el
nuevo tema de Melendi, Virgen de las Nieves, cuya recaudacion se destind
a los damnificados de La Palma por el volcan a través de la Fundacion Ca- :
naria Taburiente Especial (Funcataes). Este compromiso con la sociedad se {

|
derpiecto emoriansy

puso también de manifiesto con la donacion de parte de la recaudacion a
proyectos de investigacion del IPNA-CSIC (Instituto de Productos Natura- o
les y Agrobiologia de Tenerife). Ademas, se entregd uno de los premios a la dial
investigadora y vicedirectora segunda del IPNA-CSIC, Inés Pérez Martin, en o

representacion de todas las mujeres cientificas de nuestro pais. e

También volvio a disfrutar de la musica y la radio Sevilla, con los Premios
Radiolé, que cada afio reconocen la trayectoria, el trabajo y la popularidad
de los artistas mas relevantes de la musica espafiola. CAUDALI

Y la 68.2 edicion de los Premios Ondas volvié a batir récord de inscripciones,
con 550 candidaturas recibidas. Los galardonados recogieron sus premios
en una gala celebrada en noviembre en el Teatre Coliseum de Barcelona.

Raphael en los XXV Premios Dial

[26]
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Unicas, donde parte de la recaudacion fue donada al Consejo Superior de
Investigaciones Cientificas (CSIC).

La radio en Chile también esta comprometida con el emprendimiento fe-
menino, por lo que, durante 2021, ADN y Pudahuel, Imaginay FMDOS —emi-
soras destinadas al publico femenino— apoyaron el premio y la fundacion
Mujer Impacta, cuya mision es impulsar un cambio social y cultural, visibi-
lizando y potenciando mujeres que impactan en su entorno, para construir
una sociedad mas humana y solidaria. Desde 2013, el premio busca reco-
nocer a las mujeres que con su labor estan transformando realidades. Al ser
reconocidas, ellas pasan a formar parte de Red Mujer Impacta.

EANTILLANA

La pandemia ha seguido condicionando nuestras vidas y cercenando la
normalidad escolar de toda Latinoamérica. Durante buena parte del afio, la
educacion siguio siendo online y no fue hasta el Ultimo cuatrimestre cuando
las escuelas han empezado a reabrir con modelos mayoritariamente semi-
presenciales o hibridos, coincidiendo con el avance generalizado de la va-
cunacion en los distintos paises. Latinoamérica ha sido la region del mundo
donde los escolares han permanecido mas tiempo fuera de las aulas (una

media de 153 dias, segiin la ONU), con el consiguiente efecto en términos
de abandono escolar, desigualdad en los aprendizajes y brecha digital.

Sin embargo, mas alla de la necesidad urgente de recuperar la vida escolar
y la socializaciéon de alumnos y docentes en un ambiente que garantizase
su seguridad, Santillana ha asegurado en todo este tiempo el aprendizaje
online de calidad a través de sus plataformas educativas y recursos digi-
tales, con los que estudian dos millones de alumnos. La apuesta en los Ulti-
mos anos por la innovacion y por robustecer el ecosistema tecnolégico le ha
permitido dar una respuesta agil y eficaz al reto de la educacion a distancia.

e-stela, principal plataforma de e-learning de Santillana y columna verte-
bral de los sistemas de ensefianza Compartir y UNOi, que cuenta con mas
de 1.400.000 estudiantes, ha experimentado un espectacular aumento de
la vitalidad digital en los dos Ultimos afios. En 2021 ha registrado mas de
188 millones de sesiones, se han consumido mas de 140 millones de con-
tenidos, y ha generado mas de 2 millones de aulas virtuales a través de la
integracion de herramientas sincronas de comunicacion (Microsoft Teams,
Zoom y Google Meet). La plataforma digital del proyecto Educa, de Norma,
ha obtenido igualmente incrementos notables.

De la misma manera, la herramienta de evaluacion online Pleno ha sido una
pieza clave para los docentes, al permitir hacer un seguimiento diario del
aprendizaje de los alumnos. La tasa de evaluacion ha pasado de 14,56 por
alumno en 2020 a 16,37 evaluaciones por alumno en 2021, con mas de 20
millones de sesiones y mas de 9 millones de evaluaciones generadas.

Santillana también lanz6 en 2021 el programa Regreso eficaz, que permitio
diagnosticar y equilibrar el nivel de logro de los aprendizajes de los estudian-
tesensuinicioescolar, y Horizum, un proyecto que les ha facilitado desarrollar
habilidades comunicativas en un entorno completamente digital y auténomo.

Entre los nuevos proyectos, destaca CREO, un ecosistema educativo inte-
gral centrado en las necesidades de la escuela catolica, que auna calidad
educativa y pastoral religiosa, siguiendo las pautas del Pacto Educativo
Global del Papa Francisco.

[77]
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En relacion con el aprendizaje de
idiomas, Santillana ha experi-

. mentado en 2021 un fuerte cre-
R s 1 B cimiento en alumnos y colegios
' ’ usuarios, a pesar de la contrac-
cion del mercado derivada del
segundo afio de pandemia. Su
principal propuesta, Richmond
Solution, crecié un 28%, mien-
tras que Greenwich Now! alcan-
z6 un 79% de incremento. Richmond Learning Platform cuenta con mas de
600.000 usuarios activos y se trabaja en evolutivos que incluyan el recono-
cimiento de voz y el aprendizaje adaptativo.

2021 ha sido un afio clave en la apuesta de Santillana por el fomento de la
lectura. En febrero se lanz6 Loqueleo Digital, un ecosistema compuesto por
tres habitats: Leer (lectura digital), Aprender (actividades gamificadas) y
Escuchar (audiolibros dramatizados). Con mas de 45.000 usuarios, el proxi-
mo afio se ampliara a paises grandes como Brasil y México. Desde el sello
editorial Norma, la propuesta Andrémeda ha contado con mas de 15.000
usuarios en Colombia.

Si se pone el foco en el apoyo desplegado por Santillana a la comunidad
educativa, este afio ha continuado con numerosas capacitaciones, tu-
toriales y distintos seminarios virtuales en ambitos relacionados con la
innovacion, la pedagogia, la tecnologia o aspectos socioemocionales, es-
pecialmente demandados en este tiempo de pandemia e incertidumbre.
Aprendemos conectados, Rutas formativas, Familias brillantes, Familias
UNOi 0 Compartir en familia son algunas de las propuestas que han facili-
tado esta capacitacion.

Este ha sido también el afio de creacion de nuevos proyectos editoriales vin-
culados a la Agenda 2030 de Naciones Unidas y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible. Han sido propuestas dirigidas a todos los niveles educativos cuya
labor es concienciar y sensibilizar a docentes y estudiantes, y contribuir a
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crear un planeta mas sostenible y una sociedad mas ética, justa e inclusiva,
que nodeje a nadie atras. De igual manera, este afio ha continuado la inicia-
tiva de divulgacion y sensibilizacién interna Propésito Santillana.

Por ultimo, con la finalidad de atender mejor las necesidades del mercado
publico y privado, tener un mayor nivel de especializacion y aportar mas
valor a clientes y usuarios, Santillana ha culminado la separacién funcional
de ambos mercados.
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[PRIHCIPQ LES MAGNITUDES

Ingresos de explotacion

Ingresos por origen geografico

: 2.020 Va(r%R;eI. V;F]. FR;(aI

Millones € Millones € (%)

Espana 319 285 12% 12%
Internacional 422 415 2% 8%
Brasil 147 152 -4% 9%
México 72 63 13% 7%
Colombia 70 66 5% 12%
Argentina 18 17 6% 13%
Chile 33 36 -9% -8%

Peru 10 17 -43% -32%
Otros y ajustes™ Th 64 15% 18%
TOTAL 741 701 6% 9%

18%

9%

e

2021

19%

9%

<

2020

W ESPANA M BRASIL
M MEXICO COLOMBIA OTROS

(*) Incluye CAN (Guatemala, El Salvador, y Honduras), CAS (Costa Rica, Panamé y Nica-
ragua), Ecuador, Republica Dominicana, Puerto Rico, Bolivia, Paraguay, Uruguay, EEUU,
Venezuela, Portugal y ajustes.

(=]

En millones de euros

-2%

+4%
SIN FX

359 366

Ingresos por unidad de negocio

EDUCACION

< VOLVER HOME

+6%
- +9%
+14% SIN FX
+15% 741
SIN FX 701
MEDIA TOTAL
w2021 [ 2020



Indice 1. Carta del Presidente 2.2021de un vistazo [3. PRISA, un grupo global] 4. PRISA, un grupo comprometido con la sostenibilidad 5. Anexos

EBITDA por origen geografico EBITDA por unidad de negocio

En millones de euros

m- 2020 Rel.
Rel. Var 32% +ll-6 %
Var. SE
Millones € Millones € (%) sin FX - 7%
(%)
Espafia -2 -22 92% 92% i +57%
Internacional 108 95 14% 22% +2 % SIN FX
Brasil 38 48 -21% -5% - SIN FX
México 20 13 51% 35% 107
Colombia 14 9 55% 67% 81
Argentina 4 1 287% 282% 73
Chile 8 10 -13% -11% 42
Perti 1 1 13% 69%
Otros y ajustes™* 23 13 76% 80% .
TOTAL 107 73 46% 57%
-1
2020 EDUCACION MEDIA TOTAL

2021 2020

M BRASIL M MEXICO COLOMBIA
OTROS

* EBITDA excluyendo indemnizaciones.

(**) Incluye CAN (Guatemala, El Salvador, y Honduras), CAS (Costa Rica, Panama y Nicaragua), Ecuador,
Republica Dominicana, Puerto Rico, Bolivia, Paraguay, Uruguay, EEUU, Venezuela, Portugal y ajustes.
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SANTILLANA

Venta por linea de actividad

En millones de euros

[=2]

0 2020 Var. Rel. (%) Var. Rel. sin FX (%)
Privada 223 256 -13% -8% 8%
Didactica 88 120 -26% -26% 0%
Modelos suscripcion 135 137 -1% 8%

Publica 124 101 23% 33%

Otros * 2 5 -49% -49%

TOTAL 350 362 -3% 3%

2021 2020
* Incluye Portugal
M PRIVADA PUBLICA
Venta por origen geografico
En millones de euros
0 2020 Var. Rel. (%) var. Rel. sin FX (%)

Brasil 146 151 -4% 9%

México 70 62 13% 7% 30% 30%
Colombia 28 34 -19% -11%

Argentina 18 15 20% 28%

Chile 13 2 -41% -39% 8% 0%
Peru 10 17 -44% -32%

Resto 66 61 8% 11%

TOTAL 350 362 -3% 3% 2021 2020

W BRASIL M MEXICO COLOMBIA OTROS
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Suscripciones

Miles

+16%
+21%
1.999

2020 Var. Rel. (%)

| TOTAL 6.962 5.448 28%

Sistemas flexibles Sistemas integrales  Sistemas disciplinares TOTAL
W02l 2022 Usuarios Learnlng System

Peso digital % 0 2020 Var. Rel. (%)
Sistemas flexibles 1.869.995 1.473.991 27%

Sistemas integrales 648.153 627.065 3%

Sistemas disciplinares 321.192 255.649 26%

TOTAL 2.839.340 2.356.705 20%

Otros indicadores
62% gk

0 2020 Var. Rel. (%)

ACV Moneda Local 147,4 139,1 6%

2021 2020 (millones)
Venta Sistemas/Privada 62% 52% 18%
; atccte (%)
[0 SISTEMAS DE ENSENANZA RESTO INGRESOS
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Venta por negocio

En millones de euros
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Venta por concepto

En millones de euros

< VOLVER HOME

0 2020 Var. Rel. (%) Var. Rel. sin FX (%) 0 2020 Var. Rel. (%) Var. Rel. sin FX (%)
Radio 219 186 18% 19% Publicidad 298 256 17% 17%
Noticias 181 165 10% 10% Circulacion 52 50 4% 4%
Otros y ajustes =17 =15 -12% -12% Otros ingresos 33 30 9% 9%
TOTAL 383 336 14% 15% TOTAL 383 336 14% 15%
', ', "%
2021 2020 2021 2020

B PUBLICIDAD [ CIRCULACION OTROS INGRESOS

[ RADIO M NOTICIAS

[34]
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Principales indicadores digitales

+1%
250,8 249,0
+36%
0y
176.8 +61%
136,5
+20% 130,3
+42% 84,6
67,2 +16%
56,0
33,7 23,7
m
Navegadores Unicos ~ TLH (Total Descargas Total sus_crigytores Suscriptores Usuarios
millones) Listening Hours) (millones) (miles (solo digitales) (miles) registrados
(ml”OneS) (mi”ones)

2021 2020

Peso digital %

6% 9%

2021 2020

M INGRESOS DIGITALES RESTO INGRESOS
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PRISA, UN GRUPO COMPROMETIDO CON LA SOSTENIBILIDAD

El ejercicio de la actividad empresarial de PRISA supone
una importante contribucion al desarrollo de una sociedad
democratica y sostenible. El Grupo asume este compromiso
no solo en el modo de gestionar y conducir sus negocios, sino
también a través de sus contenidos y actividades sociales.

La educacion es el primer paso para conseguir la sociedad que queremos:
mas diversa, inclusiva y equitativa, que cree en la igualdad entre mujeres
y hombresy la hace real; una sociedad mas responsable en su relacion con
el medio ambiente. La educacion acompafia e impulsa el desarrollo de las
personas y es capaz de crear oportunidades de vida.

Hoy vivimos rodeados de informacion, pero recibir informacion y estar in-
formados son cosas distintas. El proposito de los medios de comunicacion
de PRISA es crear un espacio comun para comprender el mundo ofreciendo
el contexto de los hechos con informacion objetiva, rigurosa y de calidad.

La educacion y la informacion son dos actividades diferenciadas que
acompafan a las personas en sus vidas y que convergen en una misma
responsabilidad social, mejorar la vida de las personas desde la educacion,
la informacién y el entretenimiento.

Como Grupo, queremos liderar el cambio, continuando con nuestra labor
de educacion, informacion y sensibilizacion para el desarrollo sostenible,
contribuyendo asi a crear una sociedad mas ética, justa e inclusiva, que

38

no deje a nadie atras, y un planeta mas sostenible, colaborando en la lucha
contra el cambio climatico, impulsando la digitalizacion y mejorando de
manera continua nuestro impacto en el medio ambiente.

PRISA refuerza este compromiso mediante su Politica de sostenibilidad,
que establece el marco de referencia para garantizar un comportamiento
responsable con sus grupos de interés (publicada en la web corporativa
de PRISA, www.prisa.com). La Politica de sostenibilidad fue aprobada por
acuerdo del Consejo de Administracion de 18 de diciembre de 2018 y modi-
ficada con fecha 16 de noviembre de 2020 y 28 de febrero de 2022.

La relacion de PRISA con sus grupos de interés es clave en su ejercicio de
responsabilidad social, y es muy importante el didlogo que mantiene con
ellos, a través de diferentes canales de comunicacion, para conocer las
necesidades, expectativas e intereses de las comunidades donde el Grupo
opera, y asi poder implicarse en su desarrollo y mejorar de manera continua.

Ademas, aprovecha las consultas a los grupos de interés para llevar a cabo
el analisis de materialidad del Grupo y de esta manera poder identificar los
temas mas relevantes, que reflejan los efectos econdmicos, sociales y am-
bientales que pueden generar impacto y podrian influir de forma positiva o
negativa en la capacidad de la compafiia de poner en practica su estrategia
y que a su vez influyen de manera sustancial en las evaluaciones y decisio-
nes de los grupos de interés.
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[DIQ LOGO Y COMUNICACION CON NUESTROS GRUPOS DE INTERES

ACCIONISTAS E INVERSORES USUARIOS

Accionjstas de referencia, inversores institucionales,
accionistas minoritarios, analistas

Juntas de accionistas, Comisién Nacional de Mercado de Valores
(CNMV), web corporativa, Departamento de Relacion con Inversores y
Oficina de Atencion al Accionista (reuniones con accionistas e inver-
sores, conference call de resultados, buzones electrénicos, teléfono y
otros canales de comunicacion).

Lectores, oyentes, comunidad educativa, alumnos, etc.

Webs, newsletters, redes sociales, entrevistas, concursos, encuestas,
Defensor del Lector, buzones, atencion al cliente, portales educativos,
material promocional, etc.

Clientes, anunciantes, agencias de publicidad, sector educativo

Red comercial, webs, teléfono, newsletters, material promocional, reu-
niones con anunciantes y agencias, etc.

EMPLEADOS SOCIEDAD

Newsletters, intranet, blog, comunicados internos, comités sindicales,
canal de denuncias interno, buzén de sugerencias, reuniones de resul-
tados, etc.

LiDERES DE OPINION

Pablico generalista, ONG, asociaciones, fundaciones, instituciones
culturales y educativas

Convenios de colaboracion, foros de debate, ferias y eventos, etc.

REGULADORES, ADMINISTRACION Y AUTORIDADES

Notas de prensa, webs, e-mail, teléfono, entrevistas, reuniones,
redes sociales, etc.

PROVEEDORES

Web corporativa, teléfono, contacto directo, congresos, reuniones,
e-mail, etc.

Web CNMV, relaciones institucionales, licitaciones, eventos, etc.

G’ Canal de denuncias externo
~ PRISA para todos los grupos de interés
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[QHQLISIS DE MATERIALIDAD

Relacién de los 30 asuntos relevantes estructurados segun los seis ambitos de la Ley 11/2018, de Informacion no financiera y diversidad, y su impacto en los ODS.

RELEVANTES

Gestion de reputacion
Publicidad responsable

MUY RELEVANTES Gestion riesgos financieros y no financieros

. o mpromi | rroll ibl
Integridad periodistica Compromiso con el desarrollo sostenible

Salud y seguridad en el trabajo

Libertad de expresion y pluralismo

Seguridad y privacidad del cliente

Buen gobierno, ética y transparencia

Cumplimiento socioeconémico

Transformacion digital en productos e innovacién

[gualdad de oportunidades Cumplimiento medioambiental

Diversidad

o
il

Respeto de los derechos humanos

Respeto de los

. . Relacidn con los grupos de interés
Atraccion y retencion de talento derechos humanos

: Desempefio financiero
Sociedad

Goupacion delcalidad Accesibilidad de los contenidos

3 e 6=
Conciliacién de la vida personal y laboral ﬂ @.

Cuestiones sociales
y relativas al personal L &

Cambio climatico y emisiones

il
31l

. . . Sensibilizacion sobre el medio ambiente
Satisfaccion del cliente

=
11
| |
124

F ionvd I fesional Uso sostenible de los recursos

ormacion y desarrollo profesiona Cuestiones
\ . medioambientales Valor social generado
Contenido socialmente responsable

Relacién con inversores y accionistas
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E)BJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

PRISA estd comprometida con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS),
iniciativa universal promovida por la Organizacion de las Naciones Unidas
y enmarcada en la Agenda 2030, sobre desarrollo sostenible, que busca
erradicar la pobreza, cuidar el planeta y garantizar la paz y la prosperidad
de todas las personas. Establece 17 ODS disefiados para, entre otros propo-
sitos, poner fin a la pobreza, luchar contra la desigualdad y la injusticia, y
hacer frente al cambio climatico.

PRISA es consciente del papel fundamental que juegan todas las empresas
en la consecucion de la Agenda 2030, y de que, en el desarrollo de su pro-

pia actividad, impacta de una manera u otra en los ODS. Como muestra de EEBD‘QEQQJSET_%
ello, es socio de la Red Espafiola del Pacto Mundial, que tiene el mandato SOSTENIBLE

de la ONU de trabajar los ODS con el sector privado. Forma parte de su co-
mité ejecutivo y apoya activamente todas sus iniciativas para impulsar la
agenda. Ademas, esta comprometido con los Diez Principios con los que
esta organizacion global promueve los derechos humanos, la lucha contra
la corrupcion, los derechos laborales y el cuidado del medio ambiente.

El presente informe representa el desempefio anual de PRISA en desarrollo
sostenible, asi como en las principales actuaciones y proyectos acometidos.
En él se puede encontrar la contribucion de PRISA a la Agenda 2030 a traves
de la descripcion de las actividades que impactan especialmente en deter-
minados ODS. Para ello, en cada apartado se identifican aquellos a los que
el Grupo contribuye, teniendo en cuenta las principales guias de referencia.

En el anexo 5, ademas, se puede encontrar informacion mas detallada so-
bre la contribucion de PRISA a los ODS, asi como los contenidos de GRI re-
lacionados con la informacion de desempefio correspondiente.
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ESTRATEGIA DE SOSTENIBILIDAD Y ODS DE PRISA

Para alinear la Estrategia de sostenibilidad y ODS del GRUPO con la Agenda 2030 de Naciones Unidas se ha llevado a cabo un ejercicio de priorizacion de su
contribucion a los ODS en colaboracién con los grupos de interés.

7

ESTRATEGICOS

CONTRIBUCIONES

SEGUNDO NIVEL

EDUCACION
OF CALIDAD

Nivel externo

Por el desarrollo
de su activi-
dad, sobre todo
en el area de
educacion, y de
su papel decisivo
(también el de
los medios de
comunicacion)
en la sensibi-
lizacion de la
sociedad acerca
del desarrollo
sostenible para
alcanzar la
Agenda 2030.

EDUCACION
DE CALIDAD

Nivel interno

Gestion respon-
sable del ne-
gocio, fomento
de la formacién
continua y desa-
rrollo profesional
de sus trabaja-
dores.

Nivel externo

En la sensibi-
lizacion sobre
igualdad de
género, con

el objetivo de
conseguir una
sociedad més
justa, igualita-
ria e inclusiva
a través de

la creaciony
divulgacion de
contenidos de
informacion y
educativos.

IGUALDAD
DE GENERO

Nivel interno

Promover un
entorno laboral
diverso con
igualdad de
oportunidades.
Fomentar medi-
das de concilia-
cion, igualdad
retributiva,

de formacioén

y promocién pro-
fesional.

TERCER NIVEL

Nivel externo

Promover la
gestion ética

y los derechos
laborales en las
organizaciones,
asi como la
necesidad de
concienciar a la
comunidad edu-
cativa, lectores
y oyentes acerca
del crecimien-
to econémico
sostenible e
inclusivo.

TRABAJO
DECENTE Y
CRECIMIENTO
ECONOMICO

Nivel interno

En la promocion
de un entorno de
trabajo seguroy
saludable a nivel
fisico y emocio-
nal, mediante
medidas en favor
de la concilia-
cion, el desarro-
llo profesional y
un optimo clima
laboral.

Nivel externo

Sensibilizacion
de la sociedad
acerca del cam-
bio climatico y
la necesidad de
adoptar com-
portamientos
ambientalmente
sostenibles a
través de conte-
nidos especiali-
zados y alianzas
estratégicas.

ACCION POR
EL CLIMA

Nivel interno

Mejora continua
del impac-

to ambiental
con la imple-
mentacion de
medidas como
la reduccion

de la huella de
carbono en linea
con la iniciativa
internacional
SBTi (Science
Based Targets) o
el consumo total
de papel de ori-
gen sostenible.

16 PAL IRISTICIA
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SOLIDAS

Nivel externo

El propio
desarrollo de

la actividad de
PRISA fomenta
el respeto de
los derechos
humanos y

las libertades
individuales, la
construccion de
la democracia
y la libertad de
expresion.

< VOLVER HOME

PAZ, JUSTICIA E
INSTITUCIONES
SOLIDAS

Nivel interno

Promocion de la
ética empresa-
rial y del respeto
por los dere-
chos humanos,
garantizando la
seguridady la
privacidad de los
datos e impul-
sando una lucha
contra la corrup-
cion, el soborno
y el blanqueo de
capitales.
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En relacion con la contribucion de PRISA al ODS 4: Educacion de calidad, destaca la unidad de negocio Santillana, que desarrolla
su actividad en el sector de la educacion: sitla al alumnado en el centro y a los docentes como agentes de cambio, y fomenta el

desarrollo sostenible a través de la creacion de contenidos de calidad. EDUCACION

: L _ , ) : : DE CALIDAD
Los medios de comunicacion de PRISA ofrecen diariamente informacion veraz, independiente y responsable a sus lectores, oyen-

tes y usuarios, ayudandoles a comprender la realidad que los rodea y propiciando una sociedad mas igualitaria, inclusiva, justay =
sostenible. U

Asimismo, cabe destacar también la apuesta de la organizacion por la formacion continua de sus profesionales, consciente de que
el talento y su desarrollo deben ser su ventaja competitiva. En este sentido, pretende seguir impulsandola mediante diferentes
iniciativas que le permitan situar la gestion y promocién del talento en el centro de su estrategia de compromiso con los profesio-
nales.

El ODS 5: Igualdad de género es uno de los que hay que seguir trabajando con tenacidad y empefio, conscientes de la importancia
que tiene el alcanzar la igualdad de género para conseguir una sociedad mas justa e inclusiva. Y PRISA lo va a seguir haciendo a IGUALDAD
través de la actividad de las dos unidades de negocio. Por un lado, generando contenidos educativos que promuevan una sociedad DE GENERD

grupos de interés hacia la plena igualdad entre mujeres y hombres.

Internamente, promovera la diversidad de género en la composicion del Consejo de Administracion y seguira avanzando en ase-
gurar un entorno laboral igualitario, promoviendo el talento femenino, una plantilla diversa y una remuneracion justa e igualitaria
entre mujeres y hombres.

mas igualitaria y, por otro, compartiendo informacion relevante y suscitando el debate social necesario para caminar junto a sus g

Contribuir al ODS 8: Trabajo decente y crecimiento econémico es algo fundamental para garantizar el éxito empresarial de PRISA.

La Estrategia de sostenibilidad y ODS situa el bienestar de los profesionales del Grupo en el centro de sus esfuerzos, planteando

medidas que garanticen un entorno de trabajo seguro y saludable tanto a nivel fisico como emocional, promoviendo medidas que TRABAIO DECENTE
fomenten la conciliacion de la vida laboral, personal y familiar, impulsando su desarrollo profesional, y generando una mejora con- ¥ CRECIMIENTO
tinua del clima laboral. ECONOMICO

Por otro lado, PRISA es consciente también del importante papel que juega como organizacion, en relacion con la capacidad de
sensibilizacién entre sus grupos de interés sobre la importancia de generar un crecimiento econémico sostenible e inclusivo, y de
promover el trabajo decente. En este sentido, pretende extender sus compromisos de gestion ética y de respeto de los derechos
laborales entre las organizaciones de su cadena de valor, y continuar concienciando tanto a la comunidad educativa como a sus
lectores y oyentes sobre estos temas, que tienen un impacto directo en la calidad de vida de las personas y su bienestar.
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La lucha contra el cambio climatico a través de la contribucion al ODS 13: Accidn por el clima es para PRISA un aspecto funda-

mental y que afecta directamente a su responsabilidad con el planeta, consciente de que quizas es el mayor reto que afrontamos 1 ACCION
POR EL CLIMA

como sociedad. Y PRISA quiere ser parte de la solucion.

En este sentido, va a seguir concienciando a sus grupos de interés sobre la relevancia que tiene seguir un comportamiento am-
bientalmente sostenible en todos los ambitos, tanto el educativo como los medios de comunicacion. A nivel interno, se compro-
mete a mejorar de manera continua el impacto ambiental, analizando y reduciendo sus principales consumos de recursos, como
el papel o el energético, aplicando medidas vinculadas a la economia circular y reduciendo su huella de carbono en linea con la
iniciativa de reconocido prestigio internacional SBTi (Science Based Targets).

La contribucion de PRISA al ODS 16: Paz, justicia e instituciones sélidas nace de su firme apuesta por una gestion empresarial
basada en la ética profesional, la responsabilidad, el estricto cumplimiento normativo y las mejores practicas de buen gobierno

corporativo. Ademas, el desarrollo de su actividad contribuye a garantizar el ejercicio de las libertades individuales favoreciendo 1 ET[IISITIIJ?J:][::]AHES

SOLIDAS

la libertad de expresion, y la construccion de una democracia sanay plural, sobre todo a través de los medios de comunicacion del
Grupo, que se centran en generar un espacio comun que ayude a comprender el mundo ofreciendo el contexto de los hechos con

) ) . , ) ) )14
informacion objetiva, veraz y relevante, luchando asi contra las fake news y la desinformacion.

Como Grupo, se propone seguir avanzando en esta linea de la mano de sus grupos de interés, llevando a cabo acciones tales como
la promocion de los mas altos estandares de ética empresarial y de respeto de los derechos humanos en su cadena de valor, ga-
rantizar la seguridad y la privacidad de los datos que maneja, e impulsar nuevas medidas internas de lucha contra la corrupcion,
el soborno y el blanqueo de capitales.

PRISA, consciente de que nos encontramos en la década de la accién, ha alineado su Estrategia de sostenibilidad y ODS 2022-2025 con la Agenda 2030 de
Naciones Unidas, con el objetivo de actuar, y de que el gjercicio de su actividad empresarial —ofrecer una educacion de calidad e informacion veraz, inde-
pendiente y responsable—y la propia gestion del Grupo contribuyan a dar respuesta a los retos actuales, y cumpla con el propésito de la compania:

“Contribuir al desarrollo y al progreso de las personas y de la sociedad”

De tal manera y poniéndose como reto cuatro ejes principales en los que se basa su ambicion, es decir, alli donde quiere posicionar al Grupo en criterios
ESG (Environmental, Social and Governance), PRISA ha definido en su Estrategia de sostenibilidad once objetivos prioritarios alineados con los cinco ODS
estratégicos.

[44]
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Eom PROMISOS DE PRISA CON LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

ERS]G

EMBICION

B Maximizar su impacto social.

Contribuir a crear una sociedad mas
igualitaria, diversa e inclusiva.

M Promover las mejores practicas de buen
gobierno en la organizacion y entre sus
grupos de interés.

" Colaborar en la lucha contra el cambio
climatico.

EBJETIVOS PRIORITARIOS

B Fomentar la creacion y difusiéon de contenidos
gue contribuyan al desarrollo sostenible.

M Promover el desarrollo sostenible en los proyectos
educativos.

EDUCACIGN
[E CALIOAD

M Facilitar la cesion de espacios publicitarios
gratuitos a entidades sociales y culturales.

Potenciar la capacidad de retencién y captacion
de talento.

TRAEAJD DECENTE
¥ CRECIMIERTD
ECONONBCO

Adoptar medidas para la promocion y seleccion
de mujeres en puestos directivos.

M seguir promoviendo una mayor diversidad de
género en el Consejo de Administracion.

M Promocionar el comportamiento ético en PRISA.

M Impulsar la ética profesional en su cadena de
suministro.

M Garantizar la privacidad y la seguridad de los datos.

1

PAL JUSTICIA
E INSTITUCIONES
SOLIOAS

Ve

Il Reducir de manera continua las emisiones de GEI.

" Minimizar el impacto ambiental producido por el
consumo del papel.

13

ACCION
POR EL CLIMA




Informe de sostenibilidad 2021

[LQ SOSTENIBILIDAD &£N PRISA

OBJETIVO

VvV

MISION
Contribuir al desarrollo

Crear valor para nuestros grupos de interés, lide-
rando la sostenibilidad en los sectores de la co-
municacion y la educacion en lenguas espafiola 'y
portuguesa.

VISION
Ser la referencia en

y al progreso de las personas GOBERNANZA MEDIOAMBIENTAL educacion e informacion

y de la sociedad ofreciendo
educacion de calidad
e informacion veraz,

independiente y responsable.
STAKEHOLDERS

DIFERENCIACION

VALORES
Personas, independencia, rigor,
pluralismo, innovacion, igualdad,
progreso, sostenibilidad.

&

~ PRISA

en lenguas espafiola y
portuguesa.

PALANCAS

Comision de sostenibilidad
Comité de sostenibilidad
Gobierno corporativo

Alta direccion.

< VOLVER HOME

ENFOQUE

TRANSVERSAL
E INTEGRAL
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DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

S

L

2

-
“an

o
=

OBJETIV

ODS DE PRIMER NIVEL ODS DE SEGUNDO NIVEL

Bimec BGaim  B6 Eﬂﬂa 13 am 17 IIE_“_;}J_I
af | O ¥ | il

ODS DE TERCER NIVEL

ABE BRI

CREACION Y DISTRIBUCION
ESTION RESPONSABLE COMPROMISO
DE CONTENIDOS GESTION RESPONS CON LA SOCIEDAD

¥ De nuestros accionistas e inversores . :
I Patrocinio y alianzas

¥ Medios de comunicacion ¥ De nuestros profesionales estratégicas
M De nuestros consumidores,

" Educacion usuarios, lectores y oyentes W Actividades sociales
M De la transformacion digital W Impulso del debate
¥ De nuestros proveedores [ | Plroch(ijc';n de Ila cultura,
: : el periodismo, la innovacion
M Del medio ambiente y el deporte
M De la fiscalidad
¥ Gobierno corporativo
B Cumplimiento y gestién de riesgos
CANALES DE COMUNICACION PROACTIVA
TRANSPARENCIA INFORMES DE SOSTENIBILIDAD
Y DIALOGO v .
PLANES DE ACCION
Vv

ANALITICA
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CREACION Y DISTRIBUCION DE CONTENIDOS

e ]

OBJETIVOS
DE DESARROLLD

SOSTENIBLE

CONTRIBUCION
oDS

PRISA tiene la mision de contribuir al desarrollo y al
progreso de las personas y de la sociedad, y para ello
ofrece educacion de calidad e informacion veraz,
independiente y responsable.

En estos tiempos que nos ha tocado vivir, en que cada vez cuesta mas dis-
tinguir lo ciertoy en que proliferan las noticias falsas y la desinformacion, la
creacion y distribucion de contenidos, como labor principal de los medios
de comunicacion, se hace cada vez mas necesaria. En este sentido, PRISA
ofrece cada dia a sus lectores y oyentes informacion veraz y de calidad,
para acompanfarles y ayudarles a comprender la realidad que nos rodea.

Los medios de PRISA han asumido esta tarea con especial responsabilidad
en los dos ultimos afios a consecuencia de la crisis sanitaria causada por la
COVID-19 o, mas recientemente, con la guerra en Ucrania. La explosion de
informacion producida en ambas situaciones ha provocado que circularan por
todas partes tanto informaciones veraces y verificadas como cualquier clase
de bulo. Los medios de PRISA han demostrado que sus mecanismos de control
funcionan y han ayudado a distinguir la informacion veraz del simple rumor.

Son afios complicados, pero los medios de PRISA han mantenido su com-
promiso de llegar cada mafiana a sus lectores y oyentes. Durante los meses
mas duros de la pandemia, los periodistas continuaron trabajando para que

48

la informacion, la culturay el
entretenimiento llegaran a
todos los hogares. Se abrié un
consultorio para los lectores,
el equipo de Nuevas Narrati-
vas visuales de EL PAIS con-
tinuo trabajando en propues-
tas para seguir la ultima hora
de la pandemia, se hicieron
podcast y se habilitd una newsletter diaria.

El “Libro de estilo” de EL PAIS se
concibié como un codigo interno

de obligado cumplimiento para
todos sus periodistas. Recoge los
principios éticos y tiene como
proposito garantizar la calidad en los
contenidos.

Como principal medio para garantizar la veracidad de cualquier informacion,
la independencia y la calidad de los contenidos, los profesionales del Grupo
se rigen por las normas contempladas en los libros de estilo de EL PAIS, AS y
Cadena SER. El Libro de estilo de EL PAIS es el mas veterano, y por ello los
otros dos se basaron en él. Ademas, disponen de otras herramientas funda-
mentales para garantizar la ética profesional: el Estatuto de la Redaccion y
el Defensor del Lector, figura de la cual EL PAIS fue medio pionero.

El Libro de estilo de EL PAIS se concibié como un cédigo interno de obliga-
do cumplimiento para todos sus periodistas. Recoge los principios éticos y
tiene como proposito garantizar la calidad en los contenidos, y para ello fija
las normas que garantizan una escritura correcta y precisa, con el maximo
respeto al idioma, y unifica los sistemas y formas expresivas que dan per-
sonalidad al propio medio y facilitan la tarea de los lectores.

En 2021 salio a la luz una nueva actualizacion, dirigida por Alex Grijelmo,
director de la Unidad de Edicion de EL PAIS y muy ligado al Libro de estilo
desde su primera edicion.
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El Libro de estilo de EL PAIS obliga a sus periodistas a “subsanar los erro-
res cometidos de la forma mas rapida y mas clara posible”, afiade que “los
rumores no son noticia, el periodista transmite a los lectores noticias com-
probadas y se abstiene de incluir en ellas opiniones personales” y prohibe
firmar una informacion en un lugar en el gue no se encuentra el autor, ade-
mas de toda manipulacion de las fotografias que no sea estrictamente téc-
nica. Los contenidos de opinion, dice el Libro de estilo, “no seran retocados,
salvo por razones de ajuste o errores flagrantes”. Ademas, “los blogueros
gozan de autonomia sobre sus enfoques y su redaccion formal”.

EL PA[S rechaza cualquier presion de personas, partidos politicos, grupos
econoémicos, religiosos o ideoldgicos que intenten poner la informacion al
servicio de sus intereses. La independencia y la no manipulacion de las
noticias son una garantia para los derechos de los lectores y usuarios, y la
informacion y la opinién estan claramente diferenciadas. Nunca, ademas,
los intereses publicitarios motivaran la publicacién de una informacion ni
condicionaran la jerarquizacion de una noticia o un video.

Estas ideas no solo afectan a EL PA[S, sino a todos los demas medios de
PRISA, que presentan diariamente una informacion veraz, lo mas completa
posible, interesante, actual y de alta calidad, de manera que ayude al lector
a entender la realidad y a formarse su propio criterio. En cada medio, los
equipos directivos y los redactores jefe evallan todo el contenido de sus
cabeceras en papel y digitales, y se guian siempre por las pautas estable-
cidas en los libros de estilo.

En esta linea, la Cadena SER, tomando como referencia el Libro de estilo
de EL PAIS, pero atendiendo a las peculiaridades del medio, se rige desde
2017 por su propio libro de estilo, En antena, que es, igualmente, un com-
promiso con la audiencia de quienes hacen la radio. Y el diario deportivo
del Grupo, AS, también estrentd en 2018 su Libro de estilo de AS, que recoge
los principios por los que se han de regir sus periodistas en cualquier pais
en el que trabajen.

Con la intencion de reforzar la confianza de los lectores y usuarios en los
medios de comunicacion mediante una mayor transparencia y rendicion

de cuentas publicas, EL PAIS
esta afiliado desde 2018 a
The Trust Project. Se trata
de un proyecto conjunto con
otras 20 organizaciones que
refuerza la transparencia de

Con la intencion de reforzar la
confianza de los lectores y usuarios
en los medios de comunicacion
mediante una mayor transparencia
y rendicion de cuentas publicas,

EL PA[S est4 afiliado desde 2018

las empresas de medios de
comunicacion y proporciona
a los usuarios herramientas
para que decidan si la informacion proviene de una fuente fiable, para lo
que utiliza indicadores de confianza y estandares digitales.

a The Trust Project.

Ademas, los medios de PRISA han desarrollado acciones de mejora de la
divulgacion de contenidos, tanto en el acceso como en la proteccion de
publicos vulnerables y la toma de decisiones informada por parte de la au-
diencia.

El principal de ellos en 2021 ha sido el redisefo de la web de EL PAIS, que, si
ya lo era antes, ahora es todavia mas un ejemplo de accesibilidad. Ha pues-
to al lector en el centro y se ha adaptado a las nuevas formas en las que se
consume la informacion.
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Medios como EL PAIS, AS 0 LOS40 son accesibles a través de asistentes de
voz de una manera comoda y rapida: se ha mejorado la calidad y duracion
del boletin de audio diario de noticias para altavoces inteligentes de plata-
formas como Alexa, Google Home y Google Assistant, con lo que el producto
resulta mas accesible para el publico invidente y para otros usuarios de
dispositivos inteligentes o teléfonos Android, Spotify, iTunes, las app movi-
les 0 el player de las webs. En 2021 las emisoras musicales y la Cadena SER
han desarrollado varios skills para Amazon.

Ademas, las cadenas musicales trabajan desde 2018 en aumentar la canti-
dad y calidad del contenido utilizando subtitulos, sea en plataformas pro-
pias 0 en externas (YouTube, Facebook...), que mejoren la accesibilidad de
personas con discapacidad auditiva.

Desde 2021, las emisoras de PRISA garantizan la reserva de una cuota de
aforo en los eventos que organizan destinada a personas con movilidad
reducida o discapacidad auditiva. Para estos Ultimos, ademas, se ha em-
pezado a incluir la presencia de intérpretes para traduccion simultanea a
lenguaje de signos.

Desde 2019, la reunion semanal de contenidos en las redacciones digitales
de las emisoras incluye un nuevo apartado para exponer las ideas, temas
controvertidos, problematicas y posibles soluciones relacionadas con la
pluralidad, la calidad y la independencia.

La comunidad china en Espafia tiene también la posibilidad de acceder en su
idioma a articulos de gran interés de EL PAIS, traducidos especificamente,
y, ademas, se han comenzado a publicar noticias adaptadas a lectura facil
para personas con discapaci-
dad intelectual, se subtitulan
videos en varios idiomas, vy el
codigo esta preparado para
integrarse con las tecnolo-
gias habituales de asistencia
a discapacitados. Finalmen-
te, se procesan los contenidos

El Defensor del Lector firma
tribunas en las que recoge las
quejas y criticas de los lectores,
tanto en la edicion impresa como
en la digital.

< VOLVER HOME

para desindexar noticias localizables por nombres, lo que favorece el derecho
al olvido, y se ha implementado un sistema de control del nivel de toxicidad
de los comentarios de las noticias, que, a través de avisos, invita al usuario a
cuidar el lenguaje que emplea.

Los lectores de EL PAIS pueden quejarse a través del Servicio de Atencién
al Cliente, que da seguimiento y respuesta a todas las consultas, dudas e
incidencias planteadas por esa via, y a través del canal mas importante: el
Defensor del Lector, figura instaurada en EL PAIS en 1985 para cuidar sus
intereses, atender sus quejas y comprobar que se cumplen las normas del
Libro de estilo.

El Defensor del Lector firma tribunas en las que recoge las quejas y criticas
de los lectores, tanto en la edicién impresa como en la digital. Esta Ultima
dispone desde 2019 de una pagina especifica, El Defensor del Lector con-
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testa. Ademas, desde 2021 las Cartas a la directora disponen de un espacio
especifico en la web. De algunas de estas cartas se han publicado extractos
en Instagram, en una nueva cuenta de EL PAIS Opinién, y en ocasiones se
han viralizado.

Ademas, el diario se relaciona con los lectores a través de diversos medios
electrénicos: en 2021 se ha abierto un canal de EL PAIS en TikTok, la red
social con publico mas joven, que se une a las anteriores vias: Facebook,
Facebook Live, Instagram, Twitter, YouTube, ademas de encuentros con
lectores y suscriptores, newsletters, concursos y eventos virtuales. Aten-
diendo a todo ello, el equipo de Desarrollo de Audiencia realiza una escu-
cha activa en todas las redes sociales para monitorizar temas de interés y
trasladarlos a la redaccion.

Las emisoras de PRISA disponen de buzones de correo a los que el publico
puede recurrir para enviar comentarios o sugerencias sobre programas,
contenidos, productos o accesibilidad. Disponen también de varios canales
de interaccion directa con los oyentes: el correo electrénico genérico de
la emisora o especifico de cada site, las redes sociales (donde destaca la
participacion de las emisoras en redes como TikTok o Twitch), los comen-
tarios en la web o en las tiendas de descarga de las app y la participacion
via audio, texto o chats en YouTube, o el Boton Participa en Cadena Dial,
Cadena SER y Radiolé.

La interaccion con las audiencias es un objetivo primordial y muy necesario
en las emisoras: no se trata solo de enviar mensajes, sino también de reci-
birlos y atenderlos, porque la gente que escuchay ve es la mas importante.

Santillanay Moderna son las marcas a través de las cuales PRISA se ha con-
vertido en el principal grupo editorial y educativo mundial en lenguas espa-
Aola y portuguesa. La educacion es un instrumento clave para el desarrollo
de los ciudadanos y para el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, por lo que no solo ofrece calidad, innovacion y servicio, sino que
contribuye a mejorar las practicas pedagogicas e incentiva el debate sobre
el futuro de la educacion en toda Latinoamérica.

Santillana, sea cual sea el formato, produce sus contenidos con la partici-
pacion de profesionales con acreditada experiencia, que siguen unas pau-
tas de estilo para garantizar que son de calidad y que el lenguaje utilizado
es claro, inclusivo y respetuoso.

Como compafifa educativa, Santillana trata de divulgar y concienciar so-
bre temas fundamentales en la sociedad actual, como la Agenda 2030 de
Naciones Unidas, integrando en sus contenidos los Objetivos de Desarro-
llo Sostenible de manera transversal, e impulsa proyectos focalizados en
concienciar sobre ODS concretos, como Vida Saludable, en México, o los
webinars sobre salud y bienestar (ODS 3).

Santillana mantiene acuerdos de colaboracién con entidades como Tiflo-
nexos, en Argentina, para facilitar contenidos accesibles a personas con
dificultades de vision.

Por otro lado, también contribuye a la formacion y capacitacion docente a
través de seminarios, cursos y talleres dirigidos a la comunidad educativa,
en los que se tratan aspectos como las nuevas metodologias, la digitaliza-
cionoel liderazgo. También ofrece recursos y materiales de apoyo para que
los profesores puedan utilizarlos en sus clases, como la guia y la propuesta
de actividades de la campanfa #TienenTalento, y difunde contenidos sobre
tendencias pedagogicas.
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CONTRIBUCION DE PRISA A LOS ODS A TRAVES DE SUS CONTENIDOS

| PRISA MEDIA

CONTRIBUCION
oDS

ODS 4: Educacion de calidad

La seccion digital Educacion de EL PAIS naci6 en mayo de 2020 con un
equipo de periodistas dedicado a la ensefianza, para que la comunidad
educativa tenga un lugar en el que se vean reflejados sus aspiraciones, pro-
blemas, logros y avances, un espacio abierto al debate y a la informacion
sobre lo que se hace en Espafa y en el mundo.

EL PAIS siempre ha considerado la informacion sobre educacion uno de sus
pilares, y con esta seccién no solo sigue siendo asi, sino que crecera, como
reflejo del espacio esencial que la educacion ocupa en el desarrollo indivi-
dual y social en cualquier lugar.

Materia es la seccion web de EL PA[S de noticias de ciencia, medio ambien-
te, salud y tecnologia que trata de explicar las Ultimas investigaciones en
biologia, fisica, paleontologia o astrofisica de forma rigurosa, pero también
clara, sencilla, de modo que sea comprensible para el publico en general.
Al mismo tiempo, se implica en la defensa del medio ambiente y difun-
de los avances en nuevas tecnologias e internet, ademas de analizarlos en

2]

profundidad. Desde el comienzo de la pandemia ha tenido como objetivo
prioritario informar diariamente y de modo Util acerca del tratamiento de la
COVID-19, las investigaciones, las novedades sobre las vacunas y los anali-
sis en profundidad sobre la enfermedad.

Este esfuerzo se ha materializado en la consecucion de numerosos galar-
dones: el articulo Un saldn, un bar, una clase: asi se contagia el coronavirus
en el aire, recibit en 2021 el premio Kavli, considerado el Pulitzer del perio-
dismo cientifico. A su vez, la seccion recibio el premio CSIF-BBVA de comu-
nicacion cientifica, como “referente mundial de la comunicacion cientifica
espafiola”.

A través de la seccién de Sociedad, EL PAIS cubre asuntos de interés ciu-

dadano en el dia a dia: educacion, salud, medio ambiente, desigualdad,

feminismo, dependenciay religion, como altavoz de quienes inspiran el fu-
4

Equipo fundador de la seccion Materia
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turo, y presta especial atencion a una sensibilidad que sintoniza con las
exigencias de los lectores en derechos y libertades.

Pienso, luego actuo es una iniciativa de EL PA[S en colaboracién con Yoigo
para promover iniciativas particulares relacionadas con la salud, el bienestar,
los derechos sociales y la sostenibilidad. Ofrece videos, entrevistas y articu-
los que invitan a la concienciacion ciudadana con las causas sociales.

EL PAIS ha aumentado su relacion con el ajedrez lanzando una nueva sec-
cion exclusiva sobre este deporte, con articulos de informacion, actualidad,
analisis, cronicas, entrevistas y reportajes, asi como una partida diaria co-
mentada con tablero interactivo.

Firmada por Leontxo Garcia, ofrece cada jueves por correo electronico a los
lectores el boletin Maravillosa jugada, con textos originales y una seleccion
de los mejores y mas recientes contenidos.
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Seccion de juegos online de EL PAIS

IGUALDAD
DE GENERO

CONTRIBUCION
ODS

g

ODS 5: Igualdad de género

La corresponsalia de Género, creada en 2018, continla con su objetivo de
planificar y mejorar la cobertura dada a los temas relacionados con la igual-
dad y la mujer. Su accion se refleja de forma transversal en todas las sec-
ciones del diario. Pilar Alvarez, directora de la seccion desde su creacion,
ha recibido el premio AmecoPress por ser la primera mujer en ocupar una
seccion especifica de género en los medios escritos. A principios de 2022,
Alvarez ha pasado a hacerse cargo de la jefatura de Ultima hora, y su tes-
tigo en Género lo ha recogido la periodista Isabel Valdés, quien hasta ese
momento, entre otras tareas, coordinaba el blog Mujeres.

Corresponsa

(de género
i IR A———

\

/

\ g
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Con una cobertura especifica, el diario AS busca potenciar y promocionar el
deporte femenino. Para ello, cubre especialidades como futbol, baloncesto,
waterpolo o tenis, entre otros, e incluye noticias relacionadas con las repre-
sentantes del deporte femenino en Espafa para darles visibilidad, tanto en
web como en papel.

13 Faam

O

CONTRIBUCION
0oDS

ODS 13: Accion por el clima

La seccion digital de Clima y Medio Ambiente de EL PAIS naci6 en 2020, en
un momento en el que la actualidad informativa tenia casi como unico tema
la pandemia, con el objetivo de evitar que esa crisis hiciera olvidar otras
emergencias, como la climatica.

Trata temas como biodiversidad, calidad del aire en las ciudades, gestion
del agua o contaminacion por plasticos, pero también la crisis climatica
desde diferentes opticas, como la economia, la justicia social, la salud, la
alimentacion o las relaciones internacionales.

Clima y Medio Ambiente esta integrada por un equipo especializado que
trabaja por acercar estas cuestiones a lo que importa al lector, con infor-
macion sencilla y util, pero también cuenta con especialistas de diferentes
disciplinas que explican asuntos complejos de forma sencilla. Ademas, se
proporcionan al lector ejemplos practicos de lo que pueden hacer los ciu-
dadanos para reducir su huella ambiental.

[54]

< VOLVER HOME

ELPAIS

Clima y Medio Ambiente —
n vl (4 grtado dw EL PAIS, £

EL PAIS lanza una seccién digital de Climay
Medio Ambiente

El periédico renueva su compromiso con estas temadticas para evitar que la
pandemia haga olvidar otras emergencias

Espacio Eco, iniciativa de EL PAIS y Fundacion Ecoembes, ofrecida también
en la Cadena SER en La ventana y Hoy por hoy, comparte iniciativas de ciu-
dadanos, empresas y ciudades a favor del medio ambiente, especialmente
en recogida de basura y posterior proceso de reciclaje. Todas las piezas
invitan a la contribucién social para conseguir una economia circular efi-
ciente.
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Origenes, el principio de la solucién es una iniciativa de EL PA[S e IKEA para
aumentar la responsabilidad medioambiental de la ciudadania, a la que in-
vita a reflexionar sobre las decisiones y los pequefios gestos en la vida diaria
que contribuyen a proteger el planeta. Ofrece contenidos entre los que des-
tacan entrevistas realizadas por el actor, modelo y activista medioambien-
tal Jon Kortajarena en materias como ahorro energético, contaminacion,
gestion responsable del agua o alimentacion sostenible.

Acompafiado de Pere Estupinya y Javier Sampedro, dos de los divulgadores
mas respetados del ambito cientifico, el periodista Javier del Pino nos intro-
duce en La ciencia, programa quincenal de Cadena SER, porque la ciencia
es una poderosa herramienta para solucionar los problemas del dia a dia.

Nufio Dominguez, Nacho Carretero y sus invitados abordan temas de cien-
Cia, investigacion y cuidado de la Tierra en Noticias del planeta, seccién
semanal de Hoy por hoy.

FRAELND HCENTE
¥ CRCIMENT]
-

o

CONTRIBUCION
oDS

ODS 8: Trabajo decente y crecimiento econémico

La seccion Fortuna del diario econdmico CincoDias se ocupa de contenidos
sobre estilo de vida, cultura, emprendimiento y otros temas relacionados
con el mundo empresarial y ejecutivo desde el punto de vista de la gestion
y el negocio: gastronomia, restauracion, Iujo e innovacion en los diferentes
sectores de la sociedad, ademas de reportajes, analisis y entrevistas con
empresarios y directivos.

Buen gobierno es la seccion de CincoDias que ofrece contenidos semana-

ELPAIS ECONOMIA

CincoDias

— Companias Mercados Economia MiDinero Fortuna / Cotizaciones

‘ortuna
Las 10 barreras del r E ,
emprendimiento femenino e

La falta de acceso a la financiacion sigue siendo uno de los principales Atvazes
obstaculos
Cada vez mas mujeres crean sus propias empresas como via de acceso

al mercado laboral

—————ad
les sobre desarrollo sostenible relacionados con iniciativas empresariales,
pero también sobre accion social, normativa e informacion no financiera.

Espacio transformacion digital, realizado en colaboracién con Vodafone y
ofrecido también en EL PA[S, es un contenido transversal de la Cadena SER
(se emite en Hora 25, La ventana y Hoy por hoy) de divulgacién sobre tec-
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nologiay procesos de transformacion digital, dirigido a pequefios empresa-
rios, grandes empresas y administraciones publicas.

CONTRIBUCION
ODS

ODS 10: Reducciodn de las desigualdades

EL PAIS reforzo en 2021 la seccion de Tecnologia con una ampliacion de su
plantilla para divulgar contenidos relacionados con la transformacion digi-
tal, la ciberseguridad y el emprendimiento tecnologico, y contribuir asi a
la alfabetizacion digital de la audiencia. Ademas, informa de la actualidad
del sector: acontecimientos notables y relaciones entre tecnologia y otros
campos, como el medio ambiente, el entretenimiento, la educacion...

#RetinaSQL

Jaime Garcfa Cantero, director de Retina

[56]
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Retina es lider en divulgacion y concienciacion social sobre transformacion
digital, innovacion y tecnologia, y una herramienta para fomentar la inclu-
sion y reducir la brecha digital. Los eventos Retina se centran en los retos
del futuro tecnolégico en cultura, activismo, arte, arquitectura o educa-
cion, a través de foros en los que se analiza la actualidad para ver cual de
los futuros posibles se puede construir y como contribuir a su desarrollo de
forma sostenible.

Los oyentes de la Cadena SER tienen una cita semanal con el periodista
Pablo Moran en su programa Punto de fuga. En él, mas que en los grandes
titulares internacionales se pone la atencion en los movimientos sociales,
los procesos migratorios o las minorias, para concienciar sobre el destino
de los mas desfavorecidos en un mundo globalizado.

La Cadena SER cre¢ el proyecto En marcha por la Espafia vaciada para re-
flexionar y dar soluciones al problema de la despoblacion, que para muchas
zonas supone un obstaculo insalvable para no quedarse atras y desarrollar-
se, y con el objetivo de crear un altavoz activo de un movimiento en el que
compartir soluciones, recursos, plataformas y difusion.

Javier del Pino, director de A vivir que son dos dias de la Cadena SER
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Vidas nuevas es un proyecto de EL PAIS y Acnur en el que se comparten
historias de refugiados que llegan a Espafia para buscar una nueva vida,
y también las de aquellos que todavia no han podido alcanzar un destino
final. Los articulos tratan sobre los efectos de la ayuda humanitaria, expe-
riencias personales y ofrecen macrodatos sobre refugiados.

Dialogos es un espacio quincenal de Cadena SER a cargo del periodista Ja-
vier del Pino en el que trata temas de relevancia social junto a sus colabo-
radores, expertos académicos, trabajadores sociales y otros protagonistas
implicados en la realidad de cada dia.

Bru Rovira y Valentina Rojo presentan Carreteras secundarias, seccion
quincenal de A vivir que son dos dias que, en formato reportaje, pretende
poner en valor la Espafia vaciada, a través de la experiencia y los testimo-
nios de quienes habitan zonas rurales habitualmente despobladas y que
sufren problemas en telecomunicaciones, vias y medios de transporte y
asistencia sanitaria.

‘l? AMBAADAS FIRA
LOERER

0% DRIETHTE

&

CONTRIBUCION
oDS

ODS 17: Alianzas para lograr los objetivos

Planeta Futuro es la secciéon de EL PAIS dedicada a desarrollo sostenible,
medio ambiente, derechos humanos e igualdad. Nacid en 2014, fruto de
una alianza entre EL PAIS y la Fundacion Bill & Melinda Gates, con el ob-
jetivo de reforzar la cobertura informativa del diario en esas cuestiones y
ayudar a enriquecer el debate politico y social en torno a los ODS aproba-
dos por la ONU en 2015, y especificamente, en el ODS 17 de la Agenda 2030
(Alianzas para lograr los objetivos), para fortalecer los medios de ejecucion

y reavivar la alianza mundial para el desarrollo sostenible.

Através de alianzas con organizaciones del tercer sector fomenta la divul-
gacion y conocimiento de los ODS con informacion diaria, porque los ODS
solo se pueden alcanzar con asociaciones mundiales sélidas y coopera-
cion. Planeta Futuro es ejemplo de asociacion inclusiva sobre esos princi-
pios y valores, con la vision, remarcada por la ONU, de centrarse primero
en las necesidades de las personas y del planeta.

Planeta Futuro monitoriza constantemente la ayuda oficial para el desarro-
llo en distintos paises, viaja a los lugares mas vulnerables o en riesgo para
ver como se invierten los fondos de cooperacion y cuenta como se fomenta
(0 no) el desarrollo sostenible o el crecimiento socioeconémico en los pai-
ses mas pobres de la Tierra.

PLANETA
FUTURO..?

Octubre urbano: ;algo
que celebrar?

Es muy importante que en la proxima
Cumbre del Clima de Glasgow se
consigan acuerdos concretos para crear
ciudades més sostenibles y que estos,
por una vez, penalicen a los
incumplidores y favorezean a quienes
actien

En los ultimos tiempos, los niveles de ayuda internacional han disminuido, y
es muy importante que alguien, como Planeta Futuro, escudrifie e informe
sobre cémo los paises donantes respetan sus compromisos internacionales
de ayuda al desarrollo.
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SANTILLANA

CONTRIBUCION
oDS

ODS 4: Educacion de calidad

Santillana esta fuertemente comprometida con la Agenda 2030 de Nacio-
nes Unidas y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), a través de la in-
corporacion de recursos o la creacion de proyectos editoriales que tratan de
sensibilizar y formar a la comunidad educativa en general, y a los alumnos
en particular, en la busqueda de soluciones a los retos de la sostenibilidad.

Chinanteco

— ;Cubntof k?‘loﬁ tuviite mamd?

14 perfondf, y 4 “hi 1o de |a lwa”

[=8]

< VOLVER HOME

En México, el proyecto Asombro Compartir, dirigido a los alumnos de prees-
colar y primaria, incluye secuencias didacticas desarrolladas con la meto-
dologia Project Based Learning (PBL), inspiradas en un ODS o en proyectos
STEM de la NASA, del MIT, de Project Zero o de la UNESCO.

También se ha publicado el libro Intraducibles, una obra que reline 68 pa-
labras indigenas que no pueden traducirse de manera directa al espafiol,
pero que aportan conceptos y revelaciones de la cosmovision de los pue-
blos. El libro forma parte de un proyecto de creacion colectiva que busca
conectar a los mexicanos con la multiculturalidad y la riqueza cultural.

Para concienciar a los alumnos de secundaria del cuidado del medio am-
biente, se lanzd una experiencia de intercambio México-Colombia a través
de clases virtuales que ha tratado de responder a la pregunta: “;Qué propo-
nes para preservar y conservar los lugares icénicos de turismo en tu pais?”.

En Brasil, el proyecto digital Soluciones basadas en la naturaleza: usted
forma parte de ellas permite a alumnas y alumnos de bachillerato implicar-
se en un proyecto de intervencion en la comunidad.

Ademas, se han editado de forma gratuita y en formato accesible, distintas
obras que reflexionan sobre la educacion actual, como el Anuério Brasileiro
da Educacgao Basica 2021, Desafios da profissao docente, Educacao Bilin-
gue: Como fazer?, Educagdo em movimento: o direito universal, as transfor-
macoes e possibilidades durante e apds a pandemia.

En Colombia, se ha trabajado en tres proyectos relacionados con la sos-
tenibilidad: Activamente Digital, Chrysalis y Set 21 Robética. Dirigidos a
los distintos niveles educativos,
involucran a los alumnos en la
construccion de soluciones a las
problematicasy retos de los dis-
tintos ODS.

ELETIVA — MODULO 3
SOLUCOES
BASEADAS NA
NATUREZA: VOCE

FAZ PARTE DELAS
—
En Peru, también dentro de Com-

partir, se ha creado para secun-
daria la seccion Espacio para el
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cambio, un proyecto interdisciplinar que ayuda al estudiante a trabajar un
ODS partiendo de la observacion de un video, la escucha de un podcast o la
lectura de un texto o imagen.

A raiz del desafio de la pandemia, Santillana ha lanzado en 2021 varias pro-
puestas digitales para ayudar a centros educativos, profesores y alumnos a
vivir una mejor experiencia de aprendizaje a través de la virtualidad. Para
ello, se han inte-
grado en los ecosis-
temas  educativos
herramientas de
videoconferencia
1 como Zoom, Teams
Compartir y Y 4 y Meet. Ademds, se
Microsoft Teams ' han agregado mi-
se unen para ofrecer | les de contenidos
clases en vivo i digitales y lanzado
: numerosas forma-
ciones online a tra-
vés del programa
Aprendemos  Co-
nectados y de la plataforma Rutas Formativas, fortaleciendo los programas
de coaching y consultoria para acompafiar a los colegios en esta emergen-
cia mundial.

¢ . comPARTIR

En 2021 se puso en marcha el programa Regreso Eficaz, que ha permitido
diagnosticar el nivel de logro de los aprendizajes de los estudiantes en su
inicio escolar, y nivelar aquellos con mas debilidades. De igual manera,
el programa de habilidades comunicativas Horizum posibilita a los estu-
diantes desarrollar estas habilidades (leer, escuchar, escribir y hablar) en
un entorno completamente digital al tiempo que promueve su aprendizaje
autonomo.

Por otra parte, se ha creado un programa educativo integral para escuelas
catélicas, llamado Sistema CREOQ, que busca transformar la experiencia de

aprendizaje desde una vision religiosa, acompafiando a toda la comunidad
educativay a las familias.

Richmond Solution sigue innovando en su oferta de contenidos y Loque-
leo Digital aspira a contar en 2022 con mas de 600 titulos de lecturas en
espafol y portugués.
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GESTION RESPONSABLE DE NUESTROS PROFESIONALES

Numero de personas trabajadoras del Grupo por paises, género y tipo de contrato

z
‘8 Contrato indefinido + RCF | Contrato temporal, even-
=1 (representante de tual y RCT (representante Total
2 8 comercio fijo) de comercio temporal)
% Hombres | Mujeres | Total | Hombres | Mujeres | Total | Hombres | Mujeres | Total
© Argentina 75 181 | 256 0 1 1 75 182 257
Bolivia 18 13 31 0 0 0 18 13 31
Brasil 426 577 | 1.003 0 0 0 426 577 | 1.003
Centroameé-
riga Norte
Gfl'ar‘tcelﬁqyaela 74 63 137 0 0 0 74 63 137
Honduras
y El Salvador)
Chile 221 166 | 387 0 0 0 221 166 387
Colombia 744 554 | 1.298 0 0 0 Tt 554 | 1.298
EMPLEO Centro?méri—
ca Sur (inclu-
Je Costa Rica | 30 36 66 10 6 16 40 42 82
y Panama)
Durante el ano 2021, PRISA, en un entorno complejo tanto Fouador ot “ | 108 2 0 I i | mo
sector de medios y educacion, ha acometido un proceso Mexico 3% | % ™m0 0 0 | 3 | 34 | 13
de reorganizacién tanto interna como societaria, asi como PuertoRico | 13 e 0 0 ° = 1 24
cambios en el equipo directivo de primer nivel. Paraguay 10 L 0 0 ° 10 v | %
. _ o Perti 43 51 9 41 49 90 84 100 | 184
Con t?ase en el nuevo pgrlmetro societario y organizativo, eIIQrupo ade- Portugal . : 9 0 0 o . . 9
cuara a esta nueva realidad tanto los procesos como las politicas de ta- o
Republica 61 38 99 0 0 0 61 38 99
lento y cultura. Dominicana
, . . . L Uruguay 9 14 23 0 0 0 9 14 23
El nimero de personas trabajadoras del Grupo, a cierre del ejercicio 2021,
o j . : o EEUU 16 8 2% 0 0 0 16 8 2%
distribuido por paises, géneroy tipo de contrato es el siguiente:
Venezuela 5 5 10 0 0 0 5 5 10
Total 3387 | 3.185 | 6572 104 120 | 224 | 3491 | 3305 | 6.796

[e0]
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Del anterior desglose se desprende que el 95% del total de la plantilla de
PRISA tiene contrato fijo y un 5% temporal (igual que en 2020). Los hom-
bres representan el 51% de la plantilla total y las mujeres el 49% (frente
al 52% y el 48% del afo 2020). El desglose por unidad de negocio es el
siguiente:

Santillana 45% 55%
PRISA Media 57% 43%
PRISA 51% 49%

A cierre de ejercicio, el 98% de la plantilla esta trabajando con jornada com-
pleta frente al 74% del afio 2020, cuando en Espafia gran parte estaba afec-
tada por un expediente de regulacion temporal de empleo (ERTE) vinculado
ala COVID-19. En 2021 se han restablecido las condiciones de jornada ordi-
nariay se ha vuelto a los porcentajes de afios anteriores.

La distribucion por género y categoria profesional comparando los ejerci-
cios 2021y 2020 es la siguiente:

Hombres Mujeres

Personal directivo 167 106 273 186 109 295
Mandos intermedios 557 428 985 546 446 992
Otras personas
empleadas 2.767 2.771 5.5638 2.958 2.840 5.798
Total 3.491 3.305 6.796 3.690 3.395 7.085

La edad media de los hombres es un 3,6% superior a la media de las muje-
res, y la media global se sitla en 42,8 afios frente a los 43,1 de 2020. El 11%
de las personas trabajadoras tienen menos de 30 afios, el 64% entre 30 y 50
afios, y los mayores de 50 afios son un 25% de la plantilla.

La comparativa de edades medias por género es la siguiente:

Media de edad 2021 43,5 42,0 42,8

Media de edad 2020 43,8 42,2 43,1

La distribucion de las personas trabajadoras por origen geografico y edad
media es la siguiente:

Espana 45,7 45,6
Latinoamérica 41,7 41,6
Portugal 491 48,1
Total 42,8 43,1

La distribucion por tramos de edad y categoria:

Entre 30y Mas de 50
30 anos 50 afios anos
o)
gﬁ':ft?j)' 0% 2% 2% e 2% 2%
[0
int[\t/‘a?r?wi?jsios 0% 9% 6% o% 8% 6%
0
ng;gr?j 1% 53% 18% 10% 54% 18%
0y
Total 1% 64% 25% i) 65% 25%
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Las principales areas de negocio, en términos de plantilla, son PRISA Me-
dia, con un 51% (52% en 2020) y Santillana, con un 48% (47% en 2020), con
la siguiente distribucion por género:

Hombres Mujeres TOTAL | Hombres Mujeres TOTAL

Santillana 1.489 1.793 3.282 1.517 1.808 3.325

PRISA Media 1.983 1.484 3.467 2.137 1.538 3.675
Resto plantilla 19 28 47 36 49 85

Total 3.491 3.305 6.796 3.690 3.395 7.085

La variacion de plantilla final del Grupo entre 2021 y 2020 es de un -4%,
derivada principalmente de la venta de Distasa, Radio en Argentina, y di-
mensionamientos en el resto de las estructuras, que se ven compensados
por la contratacion laboral principalmente en México, derivada de la nueva
normativa local.

La tasa de rotacion voluntaria (medida como bajas voluntarias sobre planti-
lla media) es de un 8% frente al 5,6% de 2020, focalizada fundamentalmen-
te en Latinoamérica (77% sobre el total de bajas indemnizadas), mientras
que la tasa de despidos se sitlia en un 9,7% frente al 4% del afio 2020 (me-
dida como bajas indemnizadas sobre plantilla media), asociada fundamen-
talmente a bajas por renovacion de la plantilla en la mayoria de los paises,
y dimensionamientos.

Los despidos medidos como bajas indemnizadas del Grupo han sido un
50% hombres y un 50% mujeres, de los que el 62% se han producido en
personas trabajadoras de entre 30 y 50 anos. El 21% corresponde a perso-
nal directivo y mandos intermedios, mientras que el 79% corresponde al
resto de personal.
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Hombres Mujeres Total

Personal directivo
y mandos intermedios [ e B
Resto de personal 263 275 538
Total 340 337 677

Las bajas voluntarias del Grupo han sido un 46% de hombres y un 54% de
mujeres. El 67% se han producido en personas trabajadoras de entre 30 y
50 afos.

Por otro lado, la retribucion media total, considerando todas las categorias
profesionales, es de 30 miles de euros. La de los hombres es de 33 miles de
euros (+11% respecto a la media) y la de las mujeres 26 miles de euros (-11%
respecto a la media).

La evolucion de los dos ultimos ejercicios es:

2020

Retribucién media ‘ 29.754 ‘ 28.485

PRISA ha realizado otro ejercicio para el calculo de la brecha salarial que
existe en sus diferentes categorias profesionales, en linea con lo reporta-
do en 2020. En él se ha ponderado relativamente la retribucion media y el
peso de cada categoria, y el dato acumulado obtenido es del 7,3% en 2021,
frente al 10,7% de 2020. Segun Eurostat (2019), la brecha salarial entre
hombres y mujeres en la Union Europea fue de un 14,1%, frente al dato
reportado en PRISA.
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Ahora bien, este afo, en linea con la guia facilitada por el Instituto de la Mu-
jer y para la Igualdad de Oportunidades para el calculo de la brecha salarial,
se ha realizado el calculo con la siguiente formula:

Brecha salarial = (salarios hombres - salarios mujeres) / salarios hombres x 100

2020

Hombres Mujeres Brecha Hombres Mujeres Brecha

(€) (€) (%) (€) (€) (%)
Personal directivo 139.712 94.683 32,23% 147.908 83.886 43,29%
Mandos intermedios 54.214 44 454 18,00% 55.195 42.729 22,58%
Personal técnico 26.000 23.721 8,76% 24.201 22.393 1,47%
Otro personal 11.814 12.858 -8,83% 12.478 11.755 5,80%
Total 32.889 26.373 19,81% 31.947 24,722 22,62%

Como se puede observar, la brecha global calculada produce una desviacion
importante debido a que la mayor brecha salarial se concentra en los cargos
directivos, muy superiores al resto de categorias y, ademas, formados por
una minoria de empleados. En cambio, mediante la ponderacion de los sa-
larios en funcion del numero de personas que conforman cada categoria, se
obtiene un porcentaje menor?.

En materia de integracion de discapacidad en el empleo, PRISA, en lo re-
ferido a Espafia, tiene suscritos convenios de colaboracion con centros es-
peciales de empleo para la prestacion de determinados servicios (limpieza
fundamentalmente), asi como otros mecanismos de colaboracion estable-
cidos en nuestro ordenamiento juridico (donaciones a centros especiales de
empleo). Adicionalmente, el Grupo ha tenido contratadas a 26 personas con
discapacidad igual o superior al 33% (23 en 2020), con la siguiente distribu-
cion por origen geografico:

!'La informacién relativa a la remuneracion de consejeros y directivos se especifica en las notas
21 Operaciones con partes vinculadas y 22 Retribuciones y otras prestaciones al Consejo de Ad-
ministracion de la memoria consolidada adjunta.

2020
Espafia 13 15
Resto 13 8
Total 26 23

ORGANIZACION DEL TRABAJO

En Espafa, la plantilla cuenta con beneficios sociales, seguro de vida y ac-
cidentes, cobertura por incapacidad o invalidez y complementos por ma-
ternidad o paternidad. En términos generales, las empresas del Grupo en
Espafia no distinguen entre jornada completa o parcial o entre contrato fijo
o temporal para acceder a los beneficios sociales.

Como continuacion de las medidas enfocadas a la preservacion de la salud y
la seguridad en el trabajo por la pandemia de la COVID-19, PRISA ha conti-
nuado facilitando y priorizando el desarrollo del trabajo de los profesionales
desde sus domicilios con un modelo de organizacion del trabajo flexible y
eficiente.

En Espafia, el grupo cuenta con una politica de desconexion digital para
Santillana y otra propia para PRISA Media. Adicionalmente, esas politicas
estan siendo objeto de adecuacion para cada medio, dentro de los procesos
de renegociacion de los convenios colectivos.

La practica totalidad de los convenios colectivos aplicables a las distintas
sociedades en Espafia recogen jornadas que se situan por debajo de la jor-
nada méaxima legal (40 horas en computo semanal). Por otro lado, en caso
de realizacién de horas extraordinarias con caracter excepcional, estas se
compensan segun lo establecido en algunos de los convenios de las empre-
sas que realizan su actividad en Espafia.

En algunos convenios de las empresas que realizan su actividad en Espafia
se recoge que la realizacion de horas extraordinarias se compensara con
dias de libranza.
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La distribucion de la jornada, tanto en Espafia como en Latinoamérica, in-
cluye practicas de horarios flexibles de entrada y salida, asi como adapta-
cion de horarios y jornadas intensivas en determinados momentos del afio
(verano, Navidad y Semana Santa). Esta distribucion irregular del tiempo
de trabajo se establece por acuerdo entre los distintos departamentos o la
representacion legal de los trabajadores.

Para algunas sociedades en Espafia, se han mantenido las siguientes medi-
das favorecedoras de conciliacion entre la vida personal y laboral:

Aprobacién de reduccion de jornada, sin necesidad de que exista
guarda legal.

Horarios flexibles en aquellas sociedades y areas no sujetas a turnos
establecidos, como puede ser jornada de verano.

Bajas por paternidad o maternidad, retribuidas con el 100% del salario.

Cheque guarderia a través del Plan de Retribucioén Flexible para las
personas trabajadoras que lo soliciten. Este programa se continla
desarrollando en algunas de las sociedades en Espafia, con el catalogo
de productos que permite la normativa.

En el caso de Latinoamérica la practica mas comun en los distintos
paises es la aplicacion de flexibilidad horaria.

En el Grupo no hay litigios en materia de conciliaciéon y organizacion del tra-
bajo, con lo que no hay conflictividad en esta materia.

Por otra parte, las horas y tasa de absentismo son las siguientes:

Tasa de absentismo? 1,47%

Total dias perdidos 25.236

2 {ndice de absentismo: (N.° total horas de absentismo / N.° total horas tedricas trabajadas) x 1.000.

[64]
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SALUD Y SEGURIDAD

Fomentar la cultura preventiva entre todas las empresas que conforman
PRISA sigue siendo un objetivo principal. Destaca el compromiso de integrar
la prevencion de riesgos y salud laboral en el sistema general de gestion de
las empresas.

PRISA tiene un departamento de Prevencion de Riesgos Laborales en Espa-
fla encuadrado en el area de Recursos Humanos y realiza de forma continua-
da en sus empresas la identificacion de factores de riesgo psicosocial que
puedan suponer un riesgo para la salud del personal. En Latinoamérica se
han constituido comités de seguridad e higiene en diversos paises.

En 2021, en que ha seguido afectando la pandemia, el Grupo ha continuado
enfocado en las medidas preventivas y de asesoramiento en materia CO-
VID-19 a su personal, y se han mantenido las politicas, procedimientos y
recomendaciones aplicados desde comienzo de la pandemia en marzo de
2020, orientadas a salvaguardar la salud de todas las personas trabajadoras
y colaboradoras.

PRISA continla haciendo un esfuerzo de cara al mantenimiento de la nor-
malidad en sus actividades en las dos unidades de negocio, para lo que pone
a disposicion de los trabajadores los medios necesarios para desarrollar ma-
yoritariamente el trabajo desde sus domicilios.

Los trabajadores han seguido utilizando formulas de interrelacion que les
han permitido mantener el sentido de pertenencia al grupo y optimizar el
trabajo a distancia.

En Espafa, todas estas comunicaciones se realizan a través de Comunica,
una herramienta de comunicacion corporativa dirigida a la plantilla, con un
variado contenido que versa desde las recomendaciones para la prevencion
de la salud, noticias sobre las actividades que realiza el Grupo, pildoras for-
mativas online, conferencias de apoyo emocional y resiliencia, actividades
para fomentar la conciliacion familiar y la desconexion digital, y la difusion
de proyectos con alta participacion de las personas trabajadoras.
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Asimismo, PRISA ha centrado gran parte de sus esfuerzos en continuar
con la prevencion de la salud, estableciendo politicas de seguridad y de
aislamiento en los puestos de trabajo, cuestionarios de control y test a las
personas trabajadoras, seguimiento de los afectados, etc., y optimizando
procesos a través de herramientas digitales.

Durante 2021 se han registrado 15 accidentes de trabajo en todo el Grupo (7
hombres, 8 mujeres), un 77% menos que los registrados en 2020 (67).

Los principales indices de medicion en materia de seguridad y salud son los
siguientes:

[ndice de gravedad {ndice de frecuencia

Hombres 0,08 0,99
Mujeres 0,07 1,19
Total 0,07 1,09

indice de gravedad: (N.° jornadas perdidas / N.° de horas trabajadas) x 1.000.

fndice de frecuencia: (N.° total de accidentes con baja / N.° total de horas trabajadas) x 1.000.000.
En el ambito de la accesibilidad a los centros de trabajo, el Grupo tiene ade-
cuadas sus instalaciones segln la normativa aplicable en cada pais. No ha
habido ningun litigio en materia de accesibilidad o mecanismos de queja
por su carencia en las sedes de trabajo.

RELACIONES SOCIALES

Los convenios colectivos en vigor suponen mejoras sobre las condiciones
de trabajo y empleo en relacién con los minimos de derecho necesarios de
cada legislacion. Con caracter general, los procedimientos de informacion,
representacion y consulta con los trabajadores se recogen y regulan en los
diferentes convenios colectivos y se articulan a través de los érganos de
representacion laboral regulados en ellos.

En todas las empresas existe libertad sindical, y se fomenta el dialogo so-
cial necesario para el desarrollo del negocio cumpliendo la normativa laboral
aplicable.

El personal, dada su dispersion geografica, esta sujeto a normativas ligadas
a convenios en algunos paises, mientras que en otros quedan bajo un pa-
raguas normativo local, al no existir la figura del convenio laboral. En este
sentido, en Espafa el 95% de las personas trabajadoras estan sujetas a con-
venios, y quedan fuera de convenio Unicamente colectivos muy especificos
de alta direccion y directivos (en el caso de Santillana, los directivos estan
sujetos a convenio, salvo la alta direccion).

En Latinoamérica, dependiendo del pais, los trabajadores estan cubiertos
por convenios colectivos, gremiales o sectoriales, o, en determinados pai-
ses, como en Santillana Colombia, se aplican reglamentaciones internas de
trabajo.

FORMACION

La plantilla tiene a su disposicion una oferta formativa online a través de
PRISA Campus. En esta plataforma propia de formacion estan disponibles
las acciones formativas que se imparten en las distintas sociedades. En
Santillana, aparte de este canal, el grueso de las formaciones son gestiona-
das desde los paises y el corporativo.

En Espafia, el Grupo pone a disposicion de los empleados, a través del Plan
de Retribucion Flexible, la posibilidad de contratar cualquier formacion
siempre que esté relacionada con la actividad de su puesto, asi como for-
macion en el aprendizaje de idiomas (inglés y portugués). Esta modalidad de
formacién no se considera retribucion en especie y, por lo tanto, esta exenta
de tributacion.

En Santillana, dentro de su propio Plan de Conciliacion, Espafia tiene un
apartado para poder pedir un permiso no retribuido de 3 a 9 meses para to-
dos los trabajadores, asi como para la realizacion de un curso de formacion
que guarde relacion con el puesto.
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Durante 2021 se han realizado 41.267 horas de formacion (33.140 h en 2020).
Se han computado las horas con criterios homogéneos.

Horas de formacion 2020
Santillana 31.170 22.781
PRISA Media 9.950 9.080
Corporativo 147 1.279
Total 41.267 33.140

En 2021, el 74% de las horas se han impartido en Santillana, y el 26% en
PRISA Media y Corporativo. En 2020, el 80% de las horas se impartieron en
Santillanay el 20% en el resto del Grupo.

En relacion con la distribucion de las horas de formacion segin la respon-
sabilidad de las personas empleadas, el 5% se han invertido en personal
directivo (12% en 2020), el 24% en mandos intermedios (mismo porcentaje
que en 2020) y el 80% en el resto del personal (64% en 2020).

En la distribucion de las horas de formacion segun territorio, en Espafia se
han invertido el 17% de las horas (13% en 2020) y el 83% en el resto de las
zonas geograficas (87% en 2020).

IGUALDAD

La igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres es uno de los obje-
tivos fundamentales de |a Estrategia de sostenibilidad de PRISA. Por ello, el
Grupo esta trabajando en desarrollar e implementar mecanismos acordes y
alcanzar los objetivos en los proximos ejercicios.

Ademas, la plantilla de PRISA es diversa en los aspectos geografico, cultural,
de género y de edad. Prueba de ello es lo siguiente:

[ 6]
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Presencia de personas trabajadoras en 23 paises.
Mas de 32 nacionalidades distintas.

Plantilla equitativa entre mujeres y hombres. A cierre del ejercicio
2021, PRISA emplea a un 51% de hombres y a un 49% de mujeres.

La edad media en 2021 es de 42,8 afios (43,5 afios los hombres
y 42 las mujeres).

Por otro lado, dentro de los convenios colectivos aplicables a las distintas
empresas en Espafia se recogen apartados especificos sobre igualdad de
trato y de oportunidades entre hombres y mujeres, protocolos de actuacion
en caso de acoso y otras medidas que fomentan la igualdad en todos los
ambitos. Concretamente, en el convenio de PRISA Radio, el apartado Plan
de igualdad del Grupo Prisa Radio incluye medidas tendentes a fomentar la
igualdad de trato y de oportunidades entre hombres y mujeres tanto en ma-
teria de seleccion, promocion y desarrollo profesional como en formacion y
conciliacion de la vida familiar y profesional. El convenio de Ediciones El Pais
también contiene un apartado llamado Plan de igualdad y conciliacion, que
recoge, entre otros, el objetivo de conseguir una representacion equilibrada
de la mujer en laempresay acceso de la mujer a puestos de responsabilidad.

Santillana firmdé en 2020 el Plan de igualdad 2020-2024 aplicable a las per-
sonas trabajadoras en Espafa. Asimismo, tras los cambios societarios ope-
rados por la fusion de las unidades de negocio de medios, se esta trabajando
en la elaboracion de un nuevo Plan de igualdad. Se ha avanzado de manera
adecuada en la negociacion de los convenios colectivos, las descripciones
de los puestos de trabajo y el desarrollo del diagndstico de las unidades de
negocio.

En materia de acoso, el Grupo dispone de un procedimiento de comunica-
cion y actuacion ante dafios psicosociales aplicable a las personas trabaja-
doras. Ademas, en PRISA Media se ha presentado a la representacion legal
de los trabajadores un protocolo contra el acoso sexual y laboral que rige de
manera general para todas las empresas.
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GESTION RESPONSABLE DE NUESTROS CONSUMIDORES, USUARIOS,

LECTORES Y OYENTES

CONTRIBUCION
oDS

La relacion del Grupo con los clientes, usuarios lectores, oyentes y otros
consumidores (profesores, alumnos o padres de alumnos, en el caso de
Santillana) se basa en la transparenciay en la oferta de servicios con estan-
dares de calidad superiores a los establecidos por la normativa aplicable.

Adicionalmente, en los ultimos afios se ha mantenido la Politica de defen-
sa de la competencia, que tiene como objetivo describir los principios y
normas de actuacion generales que han de observar las empresas, el per-
sonal y los directivos del Grupo para competir en los mercados de forma
leal. PRISA impulsa la libre competencia en beneficio de los consumidores y
usuarios y cumple la normativa en esta materia en las jurisdicciones en las
que esta presente, al tiempo que evita conductas que constituyan o puedan
constituir colusion, abuso o restriccion de la competencia.

Los negocios, actividadesy las inversiones del Grupo en los ambitos de edu-
cacion, radio y prensa estan sujetos a un marco regulatorio especifico de
los sectores en los que se desarrollan. Salvo en el negocio de Prensa o en
algunas actividades propias del negocio de Educacion, donde hay una re-
lacion directa con el consumidor o usuario, no es aplicable la Ley General
para la Defensa de los Consumidores y Usuarios (RDLeg 1/2007 de 16 de no-
viembre, en su redaccion dada por la Ley 3/2014 de 27 de marzo).

Por otra parte, PRISA pone a disposicion de los consumidores sistemas per-
manentes de reclamacion, como el Canal de Denuncias para terceros, ac-

cesible desde la web corporativa. Adicionalmente, las unidades de negocio
establecen canales especificos en cada pals para atender reclamaciones
asociadas a los servicios prestados.

En Espafia, PRISA Media cuenta con un Centro de Atencion al Cliente en el
gue se mantiene y gestiona el canal de comunicacion con los suscriptores
de prensa y desde el que se realiza la gestion de incidencias a través de
chat, llamadas o correo electrénico. En 2021 se produjeron 13.561 inciden-
cias, la mayoria relacionadas con el uso y disfrute de las suscripciones. El
Centro de Atencion al Cliente resuelve las incidencias directamente o ges-
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tiona la resolucion con los proveedores finales de los servicios o productos.
Cuando es necesario, deriva las incidencias a otros departamentos, como
en el caso de las solicitudes de proteccion de datos, que se envian a privaci-
dad@prisa.com. Adicionalmente, EL PAIS cuenta con la figura del Defensor
del Lector.

La actividad de Santillana en todos los paises va dirigida a colegios, libre-
rias, distribuidores y al consumidor final. Cada pais cuenta con diversos
canales de comunicacion, a través de los cuales se reciben reclamaciones,
que fundamentalmente son de tipo logistico. En 2021 se recibierony ges-
tionaron 8.619 incidencias.

CIBERSEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE
LA INFORMACION (CONSUMIDORES, PERSONAL
PROPIO Y CADENA DE SUMINISTRO)

La proteccion de la informacion de caracter personal se mantiene como
una de las prioridades del Grupo. Los datos personales se han convertido en
un activo valiosoy los ataques a las brechas de seguridad pueden causar un
dafio considerable, por lo que uno de los requisitos basicos para una socie-
dad digital es contar con una ciberseguridad adecuada.

Tras la publicacion del Reglamento General de Proteccion de Datos (RGPD)
en 2016, aplicable desde mayo de 2018, PRISA ha venido consolidando y
perfeccionando sus procesos de control y aseguramiento de los datos de
caracter personal, asi como los derechos del consumidor ante el potencial
uso que se les pueda dar.

Los cambios en la normativa europea han supuesto un impulso para que las
empresas del Grupo en Latinoamérica revisen sus procedimientos de cum-
plimiento de las normativas locales de proteccion de datos.

Para el ejercicio de sus derechos, los usuarios y personas cuyos datos per-
sonales son tratados por las empresas del Grupo pueden presentar sus re-
clamaciones o ponerse en contacto con el Delegado de Proteccién de Datos

68
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(DPO) en el buzdn dpo@prisa.com. Igualmente, dirigiéndose a una direc-
cion especifica de correo postal. Para los servicios digitales de PRISA Me-
dia se facilita un buzén especifico de correo electronico: privacidad@prisa.
com.

En 2021 se recibieron en el buzéon del DPO 5 reclamaciones de la Agencia
Espafiola de Proteccion de Datos relacionadas con el ejercicio de estos de-
rechos, todas relacionadas con PRISA Media, sin que ninguna haya deriva-
do en sancion o apercibimiento.

Durante el afio se han mantenido las actuaciones orientadas a incrementar
la proteccion de la seguridad de la informacion potenciando la confidencia-
lidad, disponibilidad e integridad de los tratamientos de datos, a través de
las siguientes acciones:

Evaluacién de impacto en la privacidad de tratamientos criticos (PIA,
por sus siglas en inglés).

Actualizacion de la plataforma de gestion del consentimiento para el
uso de cookies en paginas web y aplicaciones moviles del Grupo.

Mantenimiento del cuerpo normativo de seguridad de la informacion,
en el que se han tenido en cuenta los derechos de los consumidores/
usuarios.

Actualizacion de las politicas de proteccion de datos y privacidad.

Mantenimiento del proceso de homologacion con los principales pro-
veedores de servicios, en linea con el compromiso en el seguimiento y
evaluacion para proteger a nuestros consumidores/usuarios.
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GESTION RESPONSABLE DE LA TRANSFORMACION DIGITAL

CONTRIBUCION
0oDS

2021 ha seguido marcado por el desarrollo de la pandemia
y el impacto que ha tenido en materia de desarrollo e
innovacién, especialmente en sectores como medios y
educacion, donde se han seguido registrando cambios
profundos en las preferencias y habitos de consumo de las
audiencias, y potenciando al mismo tiempo el uso de las
tecnologias y las nuevas narrativas.

En este entorno, las cabeceras y marcas de PRISA han seguido innovando
y el Grupo ha dado un impulso definitivo a su nueva estrategia de transfor-
macion digital, que, junto con la estructura de plataformas transversales
que ha desarrollado a lo largo de 2021, permite maximizar los activos, am-
pliar el alcance de los contenidos a escala global y buscar sinergias para
generar innovadores productos digitales con otros grupos de interés.

Dentro de esta apuesta, en 2021 se incorporo José Gutiérrez como director
general de Soluciones, Digital y Tecnologia, con la premisa de potenciar la
creacion de productos y servicios basados en la combinacion de la tecno-
logia, el dato y las audiencias que permiten potenciar los modelos de sus-
cripcion, ofreciendo al mismo tiempo soluciones innovadoras e integrales
de marketing digital.

Equipo de EL PA[S Audio

A través de las principales iniciativas incluidas en el Plan Director Tecnologia
2021-2024, se han conseguido avances importantes en las distintas areas de
negocio.

En Noticias, se ha trabajado en la simplificacion del ecosistema mediante la
consolidacion del sistema de edicion ARC Publishing en los medios, se ha me-
jorado el disefio, el rendimientoy la personalizacion de las aplicaciones maoviles
y se han maximizado sinergias con la creacién de nuevos verticales de audio.

Dentro de los avances relevantes de Noticias, EL PAIS ha reforzado y me-
jorado el rendimiento de numerosas areas. Para mejorar su estrategia di-
gital, el diario estrend en octubre de 2021 el redisefio de su pagina web.

[&9]
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Tras once meses de trabajo con
un equipo multidisciplinar de 80
expertos, ofrece ahora una nueva
ventana al lector y a los suscripto-
res con una web mas agil y de ma-
yor usabilidad, donde se ponen en
valor la opinion, los temas propios
y los nuevos formatos narrativos.

AS, el diario deportivo

del Grupo, ha continuado

en 2021 su apuesta por

la personalizacion de la
informacion y las propuestas
de valor para incrementar los
registros de usuarios.

Para dar continuidad a la linea gra-
fica del diario, EL PAIS ha renovado su app. Ha mejorado el rendimiento, el
disefio y la usabilidad, especialmente para dar cabida a los nuevos forma-
tos narrativos, como los contenidos sonoros de EL PAIS Audio. El periodico,
ahora, también se escucha gracias a las noticias sonorizadas y la inclusion
de pddcast de actualidad. La opcion de seguir los temas y autores favoritos
o la posibilidad de guardar las noticias para leer mas tarde son algunas de
las nuevas funciones en la app.

Con el objetivo de mejorar la distribucién de contenidos, el diario ha puesto
en marcha un servicio de newsletters personalizadas con, por ejemplo, El
radar, un boletin que usa inteligencia artificial para hacer llegar contenidos
relacionados con los gustos del lector y mejorar la tasa de clics. El diario
también ha reforzado su oferta de boletines para suscriptores con apuestas
como La carta de Pepa Bueno, un envio semanal de la directora con las no-
ticias mas destacadas desde un punto de vista personal.

Otras experiencias personalizadas que ofrece el diario son los encuentros
de los lectores con los protagonistas de la actualidad o redactores especia-
lizados para debatir los grandes acontecimientos del momento.

Este mismo afo, el diario fue seleccionado para formar parte del segundo
Google News Initiative (GNI) Lab de suscripciones, un proyecto, promovi-
do por Google, FT Consulting —area de consultoria digital boutique dentro
del Financial Times— y la Asociacion Internacional de Medios de Noticias
(INMA, por sus siglas en inglés).
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AS, el diario deportivo del Grupo, ha continuado en 2021 su apuesta por la
personalizacion de la informacion y las propuestas de valor para incremen-
tar los registros de usuarios. En este sentido, se ha continuado trabajando
en el desarrollo de las newsletters, asi como en nuevas y amplias funciona-
lidades de personalizacion en la app de AS bajo el nombre Mi Zona. Se trata
de un servicio, exclusivo bajo registro, que el diario lanzd en marzo y que
permite configurar y personalizar gran parte de la informacion.

Ademas, en 2021 el diario deportivo trabajé en la construccion y lanza-
miento de la plataforma de publicacion ARC Publishing, de la editora de
The Washington Post. Los primeros pasos se dieron en las secciones de
Tikitakas y Showroom de la edicién espafiola. Este nuevo CMS permite
ahorrar costes al unificar la operativa de noticias usando el mismo siste-
ma de gestion que otras unidades de negocio, ademas de incrementar la
seguridad y la estabilidad.

En materia de transformacion digital, para el diario AS es también destaca-
ble el impulso dado durante 2021 para remitir el impacto futuro del entorno
cookieless a través de la cualificacion de cookie anénima e impulsando el
registro de usuarios (+30%) con acciones puntuales como el cierre de con-
tenidos (a registro) a los usuarios mas fieles.

En mayo, inicio la publicacion semanal de la vigésima entrega del superven-
tas internacional Los Futbolisimos. En colaboracién con Kimitec y con Maavi
Foundation, el diario ofrecio a sus lectores la posibilidad de decidir el desa-
rrollo de la trama. Se trat6 de la primera novela interactiva de la saga. Cada
capitulo se cerraba con una preguntay tres posibles respuestas. Los lectores
contaban con 46 horas para responder y el escritor redactaba el siguiente
capitulo en funcion de las respuestas obtenidas. Maavi Foundation es la fun-
dacion de Kimitec que tiene como objetivo mejorar la integracion y cohesion
de la comunidad mas proxima, y proteger a los colectivos mas jovenes.

En el mes de junio, la edicion espafiola lanzaba Las stories de AS en la web.
El nuevo formato tiene un funcionamiento similar a las stories de Insta-
gram, una apuesta por el periodismo visual para el usuario movil. A finales
de afio arranco también para la edicion de Colombia.
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En 2021 también se estren6 AS Audio, que produce una oferta de pddcast
de contenidos sonoros originales, narrativos, conversacionales e informa-
tivos. La pica de AS (contexto polideportivo), Minimo de veterano (NBA),
Los Ultimos de la lista (futbol), KO a la carrera (boxeo, MMA y wrestling) y
Hooligans ilustrados (futbol y literatura) han sido las apuestas de este afo.
Algunas de ellas se encuentran entre los contenidos mas escuchados en las
plataformas de audio.

2021 ha supuesto el lanzamiento del proyecto AS Apuestas con la asocia-
cion a Spotlight Sports Group, una compafiia de referencia en apuestas de-
portivas de Reino Unido. El portal ofrece a los lectores un sitio web con el
mejor contenido en espanol para apostar: ultimas noticias, acceso a los da-
tos y analisis de todos los partidos, con predicciones y pronoésticos basados
en inteligencia artificial.

En 2021, la radio ha dado un nuevo impulso para liderar la transformacién
digital de la radio y el audio.

A lo largo del afio, desde las emisoras de radio de PRISA Media se ha bus-
cado que el usuario pueda consumir todo el contenido de las marcas en un
solo site, por lo que se ha integrado todo el audio en el sitio principal. Se
ha realizado un importante trabajo de usabilidad y desarrollo para que los
oyentes de las principales marcas en Espafia (Cadena SER, LOS40 y Cade-
na Dial) y en Latinoamérica (Caracol, WRadio México, WRadio Colombia y
ADN Radio Chile) puedan escuchar todo el contenido del mejor audio en el
mismo lugar. Asi, por primera vez, el usuario oyente puede acceder no solo
a las naticias sino al directo o a los
podcast de la marca y generar una
experiencia completa.

Una de las mayores
novedades del afio ha

sido el lanzamiento de
PRISA Audio. El Grupo ha
apostado por la expansion de
contenidos sonoros a traves
de la creacion de equipos
especificos.

También se ha trabajado en la uni-
ficacion de estructuras tecnolo-
gicas, buscando unificar los CMS,
los gestores de contenidos actua-
les en PRISA Media. El grupo ra-
diofénico actualiza su informacion

digital con tres sistemas de gestion o CMS —Tot, Pep y Wordpress—, utiliza-
dos para las diferentes webs. En la busqueda de una mayor eficiencia, el
objetivo es que todas las radios habladas se gestionen con un mismo sis-
tema editorial. Por eso, ha comenzado la migracién con WRadio Colombia,
completada en 2021, y el resto le seguiran durante 2022.

De la misma manera, en 2021 también se ha perfeccionado el sistema de
recomendacion de audio (Tailorcast), con la aportacion de Google Digital
Innovation Program. Finalizado el desarrollo y una vez que se implemen-
te en todas las marcas, este motor de recomendacion va a permitir a los
usuarios recibir recomendaciones de audio personalizadas y con un exce-
lente sonido. El motor se basa en la transcripcion, etiquetado y posterior
recomendacion, lo que permite realizarla de modo personalizado y practi-
co para el usuario, ayudandole a descubrir nuevos productos de audio de
nuestras marcas.

Por otro lado, y dentro de la estrategia de transformacion digital de PRISA,
se han impulsado los formatos de audio y video con equipos reforzados para
desarrollar poédcast, videos y sonorizacion de noticias y con la integracion
de nuevas herramientas como Triton Digital, que permite facilitar la distri-
bucion de audio y optimizar la estrategia de streaming, la medicion de au-
diencias de esos formatos y optimizar los ingresos con publicidad instream.

[7]
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De hecho, una de las mayores novedades del afio ha sido el lanzamiento
de PRISA Audio. El Grupo ha apostado por la expansion de contenidos so-
noros a través de la creacion de equipos especificos en las diferentes ca-
beceras que trabajen en coordinacion con los equipos editoriales y apues-
ten por formatos que ofrecen experiencias nuevas a los lectores y oyentes.
Los primeros lanzamientos del vertical han sido el de AS Audio y el de EL
PAIS Audio, con la creacion de equipos especializados y de diferentes dis-
ciplinas.

Por su parte, las palancas de transformacion en publicidad han sido la in-
corporacion del Digital Selling como un primer paso en el nuevo CRM B2B,
como nuevo canal de comunicacion con anunciantes para incentivar la
compra, el portal de autocontratacion y servicios avanzados para anun-
ciantes, la evolucién de sistemas analiticos y la unificacion de procesos de
publicidad digital y radio.

Santillana lleva afios apostando por la innovacion y la tecnologia en todos
sus servicios y contenidos educativos, lo que ha sido clave para dar una
respuesta agil y eficaz al reto de la educacién a distancia en Latinoamérica
en estos afios de pandemia.
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En 2021 ha reforzado su ecosistema digital, que cuenta ya con dos millo-
nes de alumnos en diferentes plataformas. A través de una nueva interfaz,
permite una mejor integracion de las aplicaciones de Santillana, disponer
de una oferta personalizada para cada escuela y ofrecer una experiencia de
usabilidad mas sencilla y accesible.

Sistemas de ensefianza lideres en la region, como Compartir y UNOI, lle-
van dos anos con indices de madurez y vitalidad digital espectaculares. La
principal plataforma educativa, e-stela, ha facilitado, en una nueva version
mejorada, el acceso a los contenidos digitales, asi como la conexion entre
docentes, alumnos y familias a través de herramientas integradas de co-
municacion sincronas (Microsoft Teams, Zoom y Google Meet) y asincronas,
lo que ha acentuado su valor para potenciar el aprendizaje desde el hogar.
En 2021, haregistrado mas de 188 millones de sesiones online y se han con-
sumido mas de 140 millones de contenidos online, con mas de 2 millones
de aulas virtuales.

Los proyectos educativos de Santillana incluyen contenidos inteligentes
que dejan traza de lo aprendido gracias a la analitica digital, lo que sittaala
compafia como una de las mas avanzadas de Latinoamérica en este aspec-
to. Dispone de herramientas como
el Sistema de Gestién Comercial
(CRM) o el cuadro de mando para
directores de escuelas, que dan vi-
sibilidad detallada y diaria del uso
del ecosistema digital del centro
y sus estudiantes, lo que permite
una mayor personalizacion de la
ensefianza.

Santillana también ha incorporado

las practicas mas disruptivas en el

ambito de la evaluacion, con he-
rramientas digitales como Pleno, que ofrecen un completo diagnostico del
aprendizaje de los estudiantes y simplifican el trabajo docente.
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FORO INTERNACIONAL
DE EDUCADORES
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Ademas, en 2021 Santillana ha continuado ofreciendo a la comunidad edu-
cativa capacitaciones, tutoriales y distintos seminarios virtuales para apo-
yar la formacion digital en ambitos relacionados con la innovacidn o la tec-
nologia. Una de las novedades ha sido la creacion del Foro Internacional de
Educadores de Compartir, un espacio de encuentro, inspiracion y apren-
dizaje dirigido a mas de 60.000 docentes de Latinoamérica para abordar
temas como la analitica de datos, el aprendizaje hibrido, la tecnologia en el
aula o las ultimas tendencias educativas y metodologias.

reinventarte
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GESTION RESPONSABLE DE NUESTROS PROVEEDORES

5

CONTRIBUCION
oDS

GESTION RESPONSABLE DE LA CADENA DE
SUMINISTRO (SUBCONTRATACION Y PROVEEDORES)

PRISA es consciente de que para impactar en cuestiones de sostenibilidad
debe gestionar y trabajar con una cadena de valor responsable, atendiendo
a practicas, politicas y procedimientos acordes con el impacto ambiental y
social que implica la gestion de sus proveedores.

Inclusion en los procesos de contratacion
de cuestiones sociales y ambientales

Las Condiciones generales de compra —publicadas en el portal de proveedores
del Grupo—- establecen desde el comienzo de toda negociacion pautas para la
compra responsable y la incorporacion de cuestiones sociales y ambientales.

Relaciones con proveedores y subcontratistas,
de su responsabilidad ambiental

Ademas, PRISA cuenta con un procedimiento de homologacion de proveedo-
res, para evaluar y controlar a los principales suministradores de las compa-
fifas del Grupo en cualquier lugar el mundo. En él se contemplan desde asuntos
relacionados con la responsabilidad social, la igualdad laboral o la tributaria, a
otros vinculados a la prevencion de riesgos laborales, la lucha contra el fraude
y la corrupcion o los sistemas de gestion medioambiental de los proveedores.

[74]

Procedimiento de supervisién y auditorias

Debido al tipo de suministro que demandan las empresas del Grupo (cada
vez mas centrado en la prestacién servicios), al elevado porcentaje de pro-
veedores locales y a que no se han detectado riesgos significativos que re-
quieran una inspeccion detallada, no esta previsto realizar a medio plazo
ninguna auditoria a la base de proveedores actual.

Impacto en el desarrollo local

PRISA sigue apostando por desarrollar y generar impacto positivo en sus
proveedores, para lo que promueve una cadena de valor local, en linea con
la Agenda 2030 de Naciones Unidas y, en particular, con el ODS 8, Trabajo
decente y crecimiento econdémico.

En concreto, durante los proximos tres afios prevé mantener una asigna-
cion consolidada en cada agrupacion de negocio superior al 80% de los pa-
gos a proveedores locales.

En 2021, el pago a proveedores de todo el Grupo ha alcanzado los 524 millo-
nes de euros, de los cuales 482 millones (91,9% ) se han satisfecho a provee-
dores locales. Por unidades de negocio, el porcentaje en Santillana ha sido
del 91% y en PRISA Media del 93%.

Pagos a proveedores (millones de euros)
Pagos a proveedores locales
2021 2020
2021 2020
Total proveedores 524 510
91,90% 89,50%
Proveedores locales 482 456
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GESTION RESPONSABLE DEL MEDIO AMBIENTE

13 0o |16 e

CONTRIBUCION
ODS

COMPROMISO CON LA PROTECCION
DEL MEDIO AMBIENTE

Tal y como se establece en su Cddigo ético, PRISA tiene un claro compro-
miso para aplicar criterios de sostenibilidad en todas sus areas de negocio,
para lo que procura una gestion cada dia mas eficiente de los recursos na-
turales y una proteccion adecuada del entorno en el que opera, de manera
gue se minimicen los impactos ambientales negativos.

El Grupo mantiene un compromiso inherente con la proteccion del medio
ambientey la sensibilizacion y divulgacion de las buenas practicas ambien-
tales en su gestion diaria, si bien es cierto que el modelo de negocio y su
actividad tienen un impacto ambiental reducido.

En 2021, uno de los mayores hitos en este sentido fue la aprobacion de su
Politica medioambiental, tras la revision por la Unidad de Cumplimiento
del Grupo y la aprobacion del secretario general y del Consejo de Admi-
nistracion. La politica define su compromiso en la materia y establece los
siguientes principios fundamentales:

Proteger el medio ambiente con el compromiso de reducir la huella de
carbono, hacer un uso sostenible de los recursos y prevenir y gestionar
los residuos que genere la actividad del Grupo; cumplir con los estanda-
res establecidos en la normativa medioambiental que le sean aplicables

en los paises donde opere; contribuir activamente a la sensibilizacion
sobre los efectos del cambio climaticoy a la concienciacion que fomente
el respeto por la naturaleza y la proteccion de la biodiversidad, aprove-
chando sus millonarias audiencias digitales.

Conocer y evaluar de forma continua los impactos medioambientales
de PRISA para gestionar adecuadamente los riesgos y circunstancias
que los provocan; mejorar y actualizar los mecanismos disefiados para
mitigarlos o erradicarlos potenciando el uso de la tecnologia sostenible
transformando los negocios legacy en digitales; y apoyar iniciativas para
prevenirlos o minimizarlos.

Fomentar las mejores practicas de gestion responsable e incorporar
criterios de sostenibilidad ambiental en la toma de decisiones sobre in-
versiones, asi como en la cadena de suministro y en la ejecucion de la
actividad.

Difundir estos principios fundamentales estableciendo una comunica-
cioén permanente con todo el personal y grupos de interés, promoviendo
en todo momento la responsabilidad y compromiso medioambientales
COmo una tarea participativa a todos los niveles y un asunto prioritario
entre los temas editoriales; y compartiendo de forma regular y transpa-
rente los resultados y las actuaciones medioambientales realizadas.

Durante 2021, PRISA ha trabajado intensamente en comunicar esta Poljtica
medioambiental estableciendo un plan concreto de divulgacion y sensibili-
zacion sobre sus contenidos.

Asi, en Comunica del mes de mayo se dio a conocer la Politica medioam-
biental con la divulgacion de sus cuatro principios, asi como el compromiso
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general con el Pacto Mundial de Naciones Unidas y la futura estrategia de
comunicacion en materia medioambiental, alimentada por el resto de las
capsulas informativas mensuales, previstas en 2021 de la siguiente manera:

Junio: Reduccion de emisiones de CO, e Impresion responsable.
Julio: Consumo responsable de agua.

Septiembre: Consejos sobre conduccion responsable.

Octubre: Consumo responsable de electricidad.

Noviembre: Oficina sostenible.

Diciembre: Ciclo de vida del papel.

En el caso de Santillana, estas comunicaciones se realizan a través del Bo-
letin Santillana al dia.

Durante 2021, PRISA ha ido materializando con acciones concretas su com-
promiso en materia medioambiental:

100% de energia renovable con certificado de garantia de origen (GDO)
en Espafia desde julio de 2021.

Autogeneracion de 142 MWh de energia limpia a través de la puesta
en marcha de la planta fotovoltaica situada en la sede de Miguel Yuste,
en Madrid, equivalente a una disminucion de 129 t CO, durante 2021 0 a
plantar 176 arboles.

Tecnologia de iluminacion eficiente en las principales instalaciones de
Espafa.

Menor impacto en las emisiones derivadas de los desplazamientos a los
centros de trabajo, gracias a la priorizacion del teletrabajo.

Ampliacion del calculo del alcance 3 de la huella de carbono, con la
incorporacion de los viajes de Latinoamérica en vehiculos que no son
propiedad de PRISA, asi como las emisiones generadas por los carriers
de la sefal de radio y el transporte de publicaciones en Espana.
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SENSIBILIZACION E IMPACTO POSITIVO

Finalmente, mas alla de la gestién responsable de las operaciones, recursos
naturales y consumos derivados de la actividad diaria, el Grupo esta con-
vencido de que el mayor impacto positivo que puede generar es a través
de la sensibilizacion y educacion ciudadana, difundiendo en sus canales
de comunicacion informacion veraz y transparente, y de opinion critica,
que aporte valor y ayude fomentar la sostenibilidad. Ejemplo de ello son los
diversos premios y proyectos con enfoque medioambiental que se Ilevaron
a cabo en 2021, como los Premios Retina ECO, proyecto Origenes EL PAIS 0
proyecto Otro mundo es necesario, entre otros, que refuerzan el compromi-
S0y su contribucion al ODS 13: Accion por el clima.

MEDIDAS DE PREVENCION

Ademas de divulgar la Politica medioambiental y la sensibilizacion ambien-
tal a nivel interno y externo, PRISA considera el principio de precaucion.
Por ello, ademas de su politica en la materia, cuenta con garantias en su
programa de seguros en distintos paises para dar cobertura a potenciales
impactos contaminantes accidentales y repentinos que pudieran generar
las operaciones.

En linea con las politicas corporativas, el Grupo mantiene la seleccion y re-
lacion comercial con proveedores que aseguran y fomentan una gestion
responsable y sostenible del medio ambiente, tanto en la compra de ma-
teriales vinculados directamente con el negocio de publicacion —como el
papel- como para la gestion de la recogida, reutilizacion o reciclaje de los
residuos, para lo que cuenta con gestores autorizados.

Para seguir progresando en las medidas preventivas, se mantiene la soli-
citud de informacion sobre el grado de compromiso a las companfias lici-
tadoras en los pliegos de negociacion para la prestacion de servicios por
terceros, asi como su gestion operativa y relacion con la contribucion a la
Agenda 2030 de las Naciones Unidas.



GESTION DE RESIDUOS Y ECONOMIA CIRCULAR

El fomento de la economia circular y la adecuada gestion de residuos es
muy importante para lograr los objetivos medioambientales del Grupo. Por
ello, constantemente se promueven medidas de prevencion, reciclaje y
otras formas de recuperacion y eliminacion de residuos.

PRISA fomenta medidas operativas y de sensibilizacion dirigidas a la plan-
tilla para reducir la generacion de residuos y seguir incorporando mejoras
en su segregacion, para asi asegurar su correcta valorizacion. Las acciones
realizadas en 2021 en este sentido son las siguientes.

Gestion adecuada de los residuos generados

Desde las unidades de negocio se promueve la gestion adecuada de los
residuos generados, en linea con la gestion ambiental del Grupo. Se han
gestionado y posteriormente destruido residuos con proveedores homolo-
gados, en particular documentacion confidencial, residuos selectivos como
madera o chatarra y residuos de aparatos eléctricos y electronicos (RAEE).

En PRISA Media (Radio Colombia), por ejemplo, se ha llevado a cabo la destruc-
cion certificada de 95 kilogramos de ordenadores y periféricos, y 72 kilogramos
de pantallas de ordenadores, en cumplimiento de la normativa colombiana.

Ademas, Santillana Puerto Rico renovo en 2021 dos maquinas de impresion
digital. El equipo sustituido fue puesto a disposicion del proveedor para su
destruccion de manera responsable y en cumplimiento de la normativa am-
biental aplicable.

Reciclaje de papel y cartén

El Grupo fomenta acciones de reciclaje, principalmente de papel y carton,
pues son las materias primas mas consumidas debido al tipo de negocio y
actividad realizados.

En Espafia, se ha establecido un convenio con la asociacion Otro Mundo Es
Necesario para la recogida de residuos de papel y cartén en la sede de Mi-
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guel Yuste, en Madrid. En consecuencia, se han retirado entre noviembre y
diciembre de 2021 cerca de 12.100 kilogramos. Esta asociacion se dedica a
favorecer la reinsercion laboral de personas en riesgo de exclusion social,
lo que contribuye al ODS 8: Trabajo decente y crecimiento economico, y al
ODS 10: Reduccion de las desigualdades. De acuerdo con esto, en noviem-
bre de 2021 se logré proporcionar 60 horas de empleo directo a personas en
riesgo de exclusion social.

PRISA Media (Radio Chile) mantiene desde 2008 un convenio de recolec-
cion con la Fundacion San José para la Adopcion, por el que en 2021 se re-
ciclaron 510 kilogramos de papel, un 70% mas que en 2020.

Reciclaje de otros residuos

En Iberoamericana Radio Chile se han gestionado convenios con diversos
organismos para el aprovechamiento y valorizacion de los residuos: 847 ki-
logramos de vidrio, latas y envases con RECILAPP, y 1.087 kilogramos de
reciclaje de aparatos electrénicos obsoletos con PANIWE.

Otras acciones

Se han renovado 100 detectores i6nicos de humos en distintas sedes de
Espafia, que se han sustituido por otros con tecnologia opticay libres de la
fuente de americio 241. Los desechados se han gestionado con un gestor
autorizado, segun el RD 110/2015 sobre residuos de aparatos eléctricos y
electronicos. En 2022 esta previsto instalar otros 40 detectores, con los que
se completaria el plan de renovacion.

USO RESPONSABLE DE LOS RECURSOS

PRISA es consciente de la relevancia que tiene hacer un uso consciente y
responsable de los recursos naturales y materiales que consume por su ac-
tividad, para asegurar la sostenibilidad ambiental del entorno. El Grupo se
centra en reducir los consumos lo maximo posible y promover acciones que
fomenten el desarrollo sostenible.
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Consumo de materias primas

Desde el principio de consumo responsable, PRISA ha fomentado acciones
en sus unidades de negocio, como iniciativas de reutilizacion de palés y
cartén, que han permitido reaprovecharlos y reutilizarlos para darles mas

Tipo dematerll Consumototal | STl | Consumotatal | OT0
sostenible sostenible
Papel dg ‘r’;ﬁg‘aé%”o"ab'e 11.882 20% 17.567 35%
Pap(eF'Sdf g’g(fﬁir\‘/;f’esrfgb'e 47.562 80% 32.553 65%
Carton 3.228 100% 2.512 100%
Planchas 66 0% 62 0%
Consumo total papel ! 59.444 50.120

usos. Por ejemplo, en Brasil, Peru y Argentina, en Santillana se han calcu-
lado tasas de reutilizacion en torno al 85%, que sirven como referente de
buenas practicas para el resto de los paises.

Asimismo, en 2021 Santillana ha alcanzado un 97% de consumo de papel
certificado FSC, proveniente de bosques gestionados de manera sostenible.
Por ultimo, la utilizacion incremental de papel de menor gramaje (40 g vs.
42 g) en el area de prensa de PRISA Media ha producido en 2021 una reduc-
cion del consumo de 57 toneladas.

Por otra parte, se han fomentado proyectos de impresién responsable en las
oficinas, para reducir progresivamente el consumo de papel y toner, como
en Radio Caracol (Colombia), donde en 2021 todas las facturas a los provee-
dores fueron enviadas electrénicamente.

! Los cambios reportados en el consumo de papel vienen dados por las consecuencias de la baja
actividad en 2020 derivada de la pandemia de la COVID-19.
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Consumo de agua

PRISA consume mayoritariamente agua para uso diario en oficina, asf como
en los procesos de limpieza de las instalaciones. Se obtiene a través de la
red publica municipal correspondiente. En ningun caso dispone de puntos
de abastecimiento propios.

En 2021 se ha reducido el consumo de agua en un 16,65% con respecto al
ejercicio de 2020.

2020

49.408 m?® 59.278 m?

Consumo energético

Aungue el Grupo mantiene diversas iniciativas para reducir el consumo de
energia, en 2021 ha aumentado el consumo eléctrico —con un fuerte in-
cremento de la energia de origen renovable— derivado del componente de
recuperacion y vuelta a la actividad presencial tras las primeras olas de la
pandemia de COVID-19, cuya crisis causd una bajada exponencial de los
valores de consumo de recursos en la actividad empresarial.

Origen renovable (GWh) 22,7 51
Origen no renovable (GWh) 10,6 20,5
Consumo total (GWh) 33,4 25,6

Los datos globales con relacion al consumo de energia de origen renovable
se resumen de la siguiente manera:

2020

Uso energia renovable 68% 20%




El Grupo mantiene el compromiso de un uso racional y eficiente de la ener-
gia, impulsando medidas para mejorar la eficiencia de manera continua,
como:

Puesta en marcha de la instalacion de la planta fotovoltaica en el edi-
ficio de Miguel Yuste (Madrid), que ha tenido como resultado la produc-
cion de 142 MWh de energia limpia para autoconsumo.

Tecnologia luminaria eficiente en las principales instalaciones en Es-
pafia y en algunas unidades de negocio de Latinoamérica (PRISA Media
en México y Chile, y Santillana en Perli, Honduras y Brasil). En la sede de
Gran Via, en Madrid, por ejemplo, se ha logrado una reduccion del con-
sumo energético de 290.000 kWh.

Instalacion de temporizadores en zonas de transito, cambio de luces
convencionales a led, realizacién de mantenimientos preventivos anua-
les a los equipos y reduccion de equipos de aire acondicionado han su-
puesto un ahorro de consumo en Santilla Peru de cerca de 71.353 kWh
en 2021.

Politica de desconexion de equipos y luminarias en oficina en horas
no operativas, con el acompafiamiento de recorridos para el control y
sensores de movimiento que permiten el fomento del ahorro energético.

Campafias de sensibilizacion y uso eficiente de la energia.

Consumo de combustibles

Respecto al consumo de combustibles, en 2021 también ha habido un au-
mento considerable por la vuelta de la actividad presencial después del pri-
mer afo de mayor impacto y crisis causada por la pandemia de COVID-19.
Sin embargo, se esta trabajando constantemente en reducir el consumo
de combustion fésil, para lo que se aumenta cada vez mas el consumo de
energias renovables por la compra de energia verde y la autogeneracion de
energia limpia, gracias a los proyectos de plantas fotovoltaicas para produ-
cir agua caliente sanitariay, por lo tanto, reducir el consumo de gas natural.

4. PRISA, un grupo comprometido con la sostenibilidad

Gas natural Gasoil

2020 2020

258.264 m? 154.732 m?® 112.446 litros 991.365 litros

CAMBIO CLIMATICO

El Grupo es consciente del gran reto que tienen la humanidad y, en especial,
el sector privado empresarial en la lucha contra la emergencia climatica. Por
ello, es parte fundamental de su estrategia y objetivos en materia ambiental.

Con relacion a la minimizacion del impacto de la actividad empresarial, vin-
culado a la emision de gases de efecto invernadero, se han establecido las
siguientes medidas:

Fomento de acciones para ser mas eficientes energéticamente y redu-
cir el consumo de combustibles, a través de las diversas medidas expli-
cadas anteriormente (incluyendo el impulso de las energias renovables).

Promocion de la movilidad sostenible, con la progresiva sustitucion de
la flota en Espafia por vehiculos con tecnologia ECO, asi como fomentan-
do desplazamientos mas responsables.

Digitalizacion de los negocios aprovechando el impulso de la transfor-
macion digital y la innovacion.

Impulso de actividades, proyectos y eventos de sensibilizacion que re-
fuerzan el compromiso publico de contribucion de PRISA a la Agenda
2030 de Naciones Unidas, como la contribucion al ODS 13: Accion por el
clima. El premio Semana Espafiola de Movilidad Sostenible por el arti-
culo 2 carriles bici: la respuesta de las ciudades ante la pandemia es un
claro exponente.

En relacion con la minimizacion del impacto de la actividad del Grupo vin-
culada a las emisiones de gases de efecto invernadero, durante 2021 se han
realizado las siguientes acciones vinculadas con el uso de energias renova-
bles y que han tenido un impacto directo en el volumen de emisiones:
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A partir de julio 2021 se h rr n r Natur rel
partir de julio O se ha cerrado un contrato con Natu gy por e que Huella deéacrgogo)alcances 9020 % variacion 2021-2020
el 100% de la energia que compra para sus centros de trabajo en Espafia 29
es de origen renovable, con lo que cumple con los principios estableci- Vuelos corta distancia 1171 854 37%
dos en la Politica medioambiental. Avion Vuelos media distancia 193 188 3%
En algunos paises de Latinoamérica, como Chile, Argentina, Colombia y Vuelos larga distancia 768 776 -1%
Costa Rica, han comenzado a reportar su porcentaje de consumo tomando Tren 40 48 -17%
como relacion el mix de generacion publicado por sus respectivos gobiernos. Didsel 280 - 5%
. L - Coche
Dentro del proceso de aceleracion de la transformacion digital de PRI- Gasolina 9697 1403 99%
SA, el proyecto migracion a servidores, los cambios de ordenadores de Carrior
Ly . . cy ’ kwh 4.629 - -
sobremesa a portatiles y la baja de servidores ha permitido calcular un (Axion, Cellnex)
ahorro de CO, de aproximadamente 177 t CO,/afio’. Transporte y distribu- el 405 _ i
cion prensa
Papel 28.625 24134 19%
Total 38.814 27.484 5%
Huella de carbono 2020 % variacion
alezmess 2 (102 Ry cance de las acciones que directamente puede gestionar el Grupo sobre el

impacto en el medio ambiente, y a la energia que directamente requiere

Total emisiones alcance 1 778 619 25,6% -
para su actividad (alcances 1y 2).

Total emisiones alcance 2 3.325 5.683 -41,5%

Este indicador mide las toneladas de CO, eq emitidas para facturar 1 millon
de euros cuantificando qué coste en huella de carbono genera el negocio
de PRISA por las emisiones directas que requiere para su actividad.

Respecto al calculo de las emisiones de la cadena de valor (emisiones de
alcance 3), siguiendo con el objetivo marcado de mejorar en la transpa-
renciay diligencia con respecto al impacto en el entorno natural, en este

afio 2021 se han incluido en el calculo del mencionado alcance 3: t €O, eq /1 millon € facturado®
Datos de viajes de Latinoamérica de PRISA Media. 2020
Emisiones generadas por los carriers (Axion y Cellnex) de la sefial de 2 e
radio en Espana.
Transporte y distribucion (Boyaca) de prensa en Espafia. calculo: sobremesa (150 x 169 kg CO,e/afio = 25.350) - portatil (150 x 156 kg CO,e/ario = 23.400)
Por Ultimo, durante 2021 se ha continuado con la monitorizaciéon del al- §91125e)9vikdgo$g§%/§2§ados—ahorrado 174.956 kg CO,e/afio

calculo servidores 191 x 916 kg CO,e/afio = 174.956 kg CO,e/afio
Total = 176.906 kg CO,e/ano
2150 ordenadores de sobremesa a portatiles - ahorrado 1.950 kg CO, e/afio The Carbon Footprint of Servers-GoClimate Blog
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OTROS ASPECTOS

Contaminacion

Al igual que en 2020, el uso de vehiculos por parte de la plantilla de PRISA
sigue siendo el principal factor de impacto directo en la contaminacion at-
mosférica, si bien es cierto que los efectos de las politicas de teletrabajo,
derivadas de la pandemia de la COVID-19, han generado menos desplaza-
mientos y, por tanto, un menor impacto en emisiones.

Por otro lado, PRISA mantiene la promocion de iniciativas para reducir el
impacto derivado de los desplazamientos. En 2021:

Se ha mantenido la progresiva incorporacion de vehiculos de renting
sostenibles en Espafia, por el que se ha alcanzado el 27% de vehiculos
con etiqueta ECO (16% en 2020).

Fomento de la movilidad sostenible, facilitando la adquisicién de abo-
nos mensuales de transporte publico con ventajas fiscales; manteni-
miento de los puntos de recarga para vehiculos electricos en la sede de
Miguel Yuste (Madrid, 8 tomas de recarga, 2 por puesto); y manteni-
miento del parking de bicicletas del campus (actualmente 8 plazas).

Finalmente, por el tipo de negocio, instalaciones y su ubicacion, la conta-
minacion acustica y luminica no son materiales para el Grupo.

Proteccion de la biodiversidad

Por el tipo de negocio del Grupo, y en base al andlisis realizado en el Mapa
de riesgos no financieros, se ha determinado que la actividad del negocio
en la biodiversidad tiene un bajo impacto, puesto que se desarrolla en areas
urbanas o poligonos industriales donde hay un bajo riesgo de afectacion a
la diversidad bioldgica.

3 Método de célculo: t de CO, eq consolidada para alcances 1 (gas natural y gasoil)
y 2 (electricidad) / Facturacion consolidada anual (M€).

4. PRISA, un grupo comprometido con la sostenibilidad

No obstante, en PRISA Media (Radio Caracol en Colombia) se han estable-
cido medidas para restaurar la biodiversidad por una actividad puntual de
deforestacion realizada por la necesidad de preservar la seguridad y afecta-
cion de las transmisiones. Por ello, segun instruccion de la Corporacion Au-
tonoma Regional de Cundinamarca — CAR Direccion de Infraestructura Am-
biental, se reforestara otra zona multiplicando por cuatro cada arbol talado
y asegurando el mantenimiento de esta reforestacion durante tres afios.

Desperdicio alimentario

Las empresas que prestan servicios de restauracion en las instalaciones del
grupo ya trabajan con procedimientos de gestion responsable en la reduc-
cion de la merma de alimentos. Se les ha solicitado un plan de control del
desperdicio alimentario conforme al anteproyecto de Ley de Prevencion de
las Pérdidas y el Desperdicio Alimentario de octubre de 2021.

TAXONOMIA MEDIOAMBIENTAL
DE LA UNION EUROPEA

Contexto normativo

Desde la Union Europea se impulsa el plan de accion sobre la financiacion
del crecimiento sostenible como hoja de ruta para impulsar las finanzas
sostenibles. En esta linea, se incluye la creacion de la Taxonomia Europea,
una herramienta que clasifica las actividades econémicas segin su poten-
cial impacto y contribucion a la sostenibilidad.

Con relacion a la taxonomia en su variable ambiental, propone la identifica-
cion de las actividades econémicas que pueden contribuir a la mitigacion
y adaptacion al cambio climatico, y establece una serie de requisitos que,
en caso de cumplirse, permitiran calificar una actividad como sostenible,
lo que ayudara a empresas, inversores y reguladores a obtener informacion
mas uniforme respecto a las actividades que contribuyen a la consecucion
de los objetivos ambientales. La regulacion establece requisitos de reporte
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para las empresas que tienen obligacion de publicar sus estados de informa-
cion no financiera.

El marco regulatorio de la taxonomia esta definido actualmente por las si-
guientes normativas:

Reglamento (UE) 2020/852, del 18 de junio de 2020, relativo al estable-
cimiento de un marco para facilitar las inversiones sostenibles.

Reglamento Delegado (UE) 2021/2139, del 4 de junio 2021, que estable-
ce los criterios técnicos de seleccion para determinar las condiciones en
las que se considera que una actividad econémica contribuye de forma
sustancial a la mitigacion del cambio climatico o a su adaptacion a él, y
para determinar si esa actividad econémica no causa un perjuicio signi-
ficativo a ninguno de los demas objetivos ambientales.

Reglamento Delegado (UE) 2021/2178, del 6 de julio de 2021, que es-
pecifica el contenido y la presentacion de la informacion que deben di-
vulgar las empresas respecto a las actividades econdmicas sostenibles
desde el punto de vista medioambiental, y |la especificacion de la meto-
dologia para cumplir con la obligacion de divulgacion de informacion.

Este marco legislativo establece los criterios de seleccion para determi-
nar las condiciones en las que se considera que una actividad econdmica
contribuye de forma sustancial a la mitigacion del cambio climatico o a su
adaptacion a él, y determina también si esta actividad econémica no causa
un perjuicio significativo a ninguno de los otros objetivos ambientales.

Requisitos de reporte derivados de la taxonomia

Segun el articulo 8 del Reglamento (UE) 2020/852, para el reporte corres-
pondiente al ejercicio 2021 es necesario facilitar el porcentaje de elegibi-
lidad del volumen de negocios, el porcentaje de elegibilidad de las inver-
siones en activos fijos (capex) y el porcentaje de elegibilidad de los gastos
operativos (opex). En este punto se considera necesario aclarar los concep-
tos ‘actividad elegible’ y ‘actividad alineada’.
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Actividad elegible (reportada en este informe): toda actividad incluida
dentro del listado incluido en los anexos | (mitigacion) y |1 (adaptacion)
del Reglamento Delegado (UE) 2021/2139.

Actividad alineada: actividades elegibles que cumplan los requisitos de
contribucion sustancial a, al menos, uno de los seis objetivos definidos
en el reglamento, que cumplan con el principio de no causar dafo sig-
nificativo al resto de objetivos y que cumplan con las garantias minimas
sociales en linea con las lineas directrices de la OCDE y de los principios
rectores de las Naciones Unidas.

Alcance del reporte

Con relacién a 2021, el ejercicio realizado por PRISA corresponde al analisis
de elegibilidad de las actividades desarrolladas, de acuerdo con los regla-
mentos vigentes, y no se ha tenido en cuenta la evaluacion del cumpli-
miento de los criterios técnicos. Este ejercicio sera revisado en 2022, ya que
previsiblemente se deberan cubrir los requisitos de alineamientoy tener en
cuenta toda directriz adicional que pudiera ser emitida.

La actividad econémica realizada por PRISA que puede contribuir de forma
sustancial a la adaptacion al cambio climatico es |a 8.3. Actividades de pro-
gramacion y emision de radio
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Porcentaje de elegibilidad del capex

Define la proporcion del capex (inversiones en activos fijos) que correspon-
de a activos o procesos asociados a actividades econémicas contempladas

Porcentaje de elegibilidad del volumen de negocios
(miles de euros)
Este indicador muestra el peso relativo que presenta el volumen de nego-
cios neto derivado de productos o servicios asociados con actividades eco-
nomicas contempladas por la taxonomia sobre el total de ingresos netos.

por la taxonomia.

A. Actividades elegibles segun la taxonomia de PRISA

A. Actividades elegibles segun la taxonomia de PRISA
Volumen de e

negocio abso- | Proporcién del | Actividad facili- (mor?eda) BrenerEEn el Actividad facili-
Actividad econdémica | Cddigos NACE | luto (moneda) volumen de tadora (F) o de Actividad econémica | Codigos NACE (miles de CZ ex (%) tadora (F) o de

(miles de negocio (%) transicion (T) euros) 2 ° transicion (T)

euros)
" - o Emisién ' " Emision
Emisoras de radio J60 219.193 28,88% o At Emisoras de radio 160 5.357 11,85% e 7
Total A = 219.193 28,88% Total A - 5.357 11,86% -

B. Actividades no elegibles seglin la taxonomia de PRISA

B. Actividades no elegibles segun la taxonomia de PRISA

Volumen de Proporcion del o -
Actividad econémica | negocio abso- volumen de Actgv:jdeasr;icslil(;tiggo(?a) (F)
luto (moneda) negocio (%) Actividad economica Capex (moneda) Proporcion del capex (%)
Prensa 181.055 23,85%
Edicion de libros no Prensa 5.674 12,56%
educativos, platafor- 358.675 47,27%
ma online Edicion de libros edu-
cativos, plataforma 34.160 75,59%
Total B 539.730 71,12% online
Total B 39.834 88,15%
Total Ay B 759.058 * 100%
Total A+ B 45.191 100%

“ Datos totales de volumen de negocio agregados (no consolidados), es decir, incluyen operacio-

nes intergrupo.
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Porcentaje de elegibilidad del opex

Define la proporcion del opex (gastos operativos) que corresponde a activos o
procesos asociados a actividades economicas contempladas por la taxonomia.

A. Actividades elegibles seglin la taxonomia de PRISA

Opex - .
- Actividad facili-
Actividad economica | Codigos NACE (mqneda) Propormoon del tadora (F) o de
(miles de Opex (%) transicion (T)
EUGE) ransicion
: q Emisién radio-
Emisoras de radio J60 201.498 29,711% fonica
Total A = 201.498 29,711% =

B. Actividades no elegibles segun la taxonomia de PRISA

Actividad econdémica

Opex (moneda)

Proporcion del opex (%)

Prensa 187.089 27,59%
Edicion de libros edu-
cativos, plataforma 289.542 42,70%
online
Total B 476.631 70,29%
Total A+ B 678.129 100%
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NOVEDADES DEL EJERCICIO

Operaciones corporativas

En el ejercicio 2021 se han producidos importantes cambios estratégicos y
organizativos en PRISA.

En febrero, el Consejo de Administracion aprobo6 una serie de cambios para
impulsar la transformacion del Grupo. Entre ellos, el nombramiento de don
Joseph Oughourlian como presidente no ejecutivo del Consejo de Adminis-
tracion, a propuesta y previo informe de la Comisién de Nombramientos,
Retribuciones y Gobierno Corporativo.

En marzo, el Consejo de Administracion aprobd un nuevo organigrama con
el objetivo de llevar a cabo la separacion operativa de los negocios de Edu-
cacion (Santillana) y Media (Radio y Noticias). Se pas6 de tener un uni-
co consejero ejecutivo (el CEO y primer ejecutivo) a disponer de dos: don
Francisco Cuadrado como presidente ejecutivo y responsable del negocio
de Educacion (Santillana) y don Carlos Nufiez como presidente ejecutivo y
responsable del negocio de PRISA Media.

Asimismo, se ha llevado a cabo una profunda reorganizacion tanto en la
composicion del Consejo de Administracion como en el colectivo de la alta
direccion.

4. PRISA, un grupo comprometido con la sostenibilidad

En enero, Vivendi, con presencia en los mercados de telecomunicaciones y
entretenimiento, adquirié el 9,9% del capital social de la compafiia. La es-
trategia del grupo francés tiene claras sinergias con PRISA, para aumentar
sus contenidos digitales, tanto educativos como de informacion y entrete-
nimiento en espafiol.

Cambios relevantes en la composicidn del accionariado

En enero de 2021, Vivendi adquirio el 9,9% de PRISA. Segun manifesto el
grupo francés, esta inversion estratégica forma parte de su politica para
reforzarse como un gran grupo de contenidos, entretenimiento y medios
de comunicacion y aumentar su presencia en el mercado del espanol en
Europa, Latinoamérica y EEUU.

Principales cambios en el érgano de administracion
y en el equipo de gestion

En 2021 se han producido cambios relevantes en la gobernanza de PRISA.

Consejo de Administracion y comisiones del consejo

En febrero, el Consejo de Administracion de PRISA aprobd una serie de
cambios para impulsar la transformacion del Grupo. Entre ellos, el nom-
bramiento de don Joseph Oughourlian como presidente no ejecutivo del
consejo, a propuesta y previo informe de la Comision de Nombramientos,
Retribuciones y Gobierno Corporativo. El sefior Oughourlian ocupaba la vi-
cepresidencia del consejo desde abril de 2019 y su nombramiento como
presidente se llevd a cabo en el marco del Plan de Sucesion que puso en
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marcha el Consejo de Administracion tras el cese, en diciembre de 2020,
del anterior presidente.

Dado que el nuevo presidente del consejo ostentaba la condicion de conse-
jero dominical, se acordo la designacion del consejero independiente don
Rosauro Varo como vicepresidente del Consejo de Administracion y la con-
tinuidad de dofia Béatrice de Clermont como consejera coordinadora.

También en febrero, don Javier de Jaime Guijarro present6 su dimision
como consejero. Para cubrir la vacante, el Consejo de Administracion nom-
bré consejera independiente a dofia Maria José Marin Rey-Stolle.

En marzo, el Consejo de Administracion aprobd un nuevo organigrama
con los objetivos de llevar a cabo la separacion operativa de los negocios
de Educacién (Santillana) y Media (Radio y Noticias), acelerar la puesta
en valor de Santillanay fijar las bases para la creacion de PRISA Media (la
nueva unidad de negocio que agrupa los negocios de Radio y Noticias).
Se decidié que PRISA deberia pasar de tener un unico consejero ejecuti-
vo (entonces habia un consejero delegado, don Manuel Mirat Santiago) a
disponer de dos, uno como responsable y presidente ejecutivo de Educa-
cion (Santillana) y otro como responsable y presidente ejecutivo de PRISA
Media. Por ello:

Don Carlos Nufiez fue nombrado presidente ejecutivo de PRISA Media en
mayo y consejero ejecutivo de PRISA en junio (por acuerdo de la Junta Ge-
neral de Accionistas).

Don Manuel Mirat Santiago asumio la presidencia ejecutiva de Santillana
y dimitié como consejero delegado de PRISA, con efectos desde la celebra-
cion de la Junta General de Accionistas de junio de 2021.

En marzo, el Consejo de Administracion aprob6 el cambio de la persona
fisica representante del consejero Amber UK LLP, que desde entonces es
don Miguel Barroso.

En la Junta Ordinaria de Accionistas celebrada en junio de 2021 se adop-
taron los siguientes acuerdos:
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m La reeleccion y nombramiento, respectivamente, de don Manuel Mirat
Santiago y don Carlos NUfiez como consejeros de PRISA, con la categoria
de ejecutivos.

m La incorporacion al Consejo de Administracion de PRISA de una nueva
consejera dominical, dofia Carmen Fernandez de Alarcon, con lo que se
incrementé el numero de consejeros de 12 a 14.

Tras la celebracion de la Junta General de Accionistas se hizo efectivo el
nombramiento de don Manuel Mirat Santiago como presidente ejecutivo
de Santillana, asi como su dimision como consejero delegado de PRISA. De
esta manera, quedo ejecutada la nueva organizacion de las dos areas de
negocio (Educacion y Media), lideradas por don Manuel Mirat y don Carlos
NUfez, respectivamente, quienes, asimismo, eran los dos consejeros eje-
cutivos de PRISA.

En julio, el Consejo de Administracion de PRISA aprobo la sucesion en la
presidencia de Santillana, y don Manuel Mirat Santiago fue relevado por
don Francisco Cuadrado como presidente ejecutivo de Santillana. Asimis-
mo, el sefior Mirat dimitié como consejero ejecutivo de PRISA y el sefior
Cuadrado fue nombrado consejero de PRISA, por cooptacion y con la cate-
goria de ejecutivo.

También en julio, don Ignacio Polanco Moreno presento su dimision como
presidente de honor y don Xavier Pujol Tobefa dimitié como secretario del
Consejo de Administracion. Este ultimo fue sustituido en el cargo por don
Pablo Jiménez de Parga Maseda.

En noviembre, don Dominique D’Hinnin presentd también su dimision
como consejero de PRISA. Fue sustituido por la consejera independiente
dona Teresa Quirds Alvarez.

Durante el ejercicio 2021 se ha reorganizado la estructura de las comi-
siones del consejo (Comision Delegada; Comision de Auditoria, Riesgos y
Cumplimiento, y Comisién de Nombramientos, Retribuciones y Gobierno
Corporativo).



Cabe destacar que en febrero de 2022 el Consejo de Administracion de PRI-
SA ha acordado la constitucion de una Comision de Sostenibilidad que se
suma a las ya existentes.

Alta direccion

El colectivo de la alta direccion ha sufrido también una profunda reorgani-
zacion. Destacan, en particular:

La salida de los anteriores consejeros delegados de Santillana (don Miguel
Angel Cayuela Sebastian), PRISA Radio (don Pedro Garcia-Guillén) y PRISA
Noticias (don Alejandro Martinez Pedn).

La incorporacion de un nuevo director general financiero (don David Me-
sonero, en sustitucion de don Guillermo de Juanes Montmeterme) y de un
nuevo secretario del consejo (don Pablo Jiménez de Parga Maseda en sus-
titucién de don Xavier Pujol Tobefia).

Tras la reorganizacion corporativa, el colectivo de la alta direccion ha que-
dado integrado por los directivos siguientes: presidente ejecutivo de San-
tillana, presidente ejecutivo de PRISA Media, secretario del Consejo de
Administracién, director general financiero, director de comunicacion y
relaciones institucionales, y directora de auditoria interna.

Revision de las normas internas de la compaiiia

Siguiendo el objetivo de constante actualizacién y revision del sistema de
gobierno corporativo y de la normativa interna de la sociedad, en 2021 PRI-
SA ha llevado a cabo la revision y actualizacidn de su normativa interna. En
concreto, se han revisado los Estatutos Sociales, el Reglamento de la Junta
General de Accionistas, el Reglamento del Consejo de Administracion y el
Reglamento interno de conducta en materas relativas a los mercados de
valores, con la finalidad principal de:

Recoger algunas de las novedades introducidas por la Ley 5/2021, por la
que se modifican el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital y
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otras normas financieras, en lo que respecta al fomento de la implicacion a
largo plazo de los accionistas en las sociedades cotizadas.

Ajustar su contenido a los cambios organizativos realizados en el Grupo
(tanto en el Consejo de Administracion como en los equipos de gestiény en
el 6rgano de cumplimiento).

Incorporar ciertas mejoras de caracter técnico, con el objeto de aclarar el
significado de algunas cuestiones, perfeccionar su redaccion y facilitar su
mejor entendimiento.

El consejo también ha aprobado un Procedimiento interno para las ope-
raciones vinculadas y operaciones intragrupo, con la finalidad de que el
Consejo de Administracion, con el apoyo de la Comision de Auditoria, Ries-
gos y Cumplimiento, vele para que las operaciones vinculadas se realicen
conforme al interés social de la compafiia, en condiciones de mercado, res-
petando el principio de igualdad de trato de los accionistas y siguiendo un
proceso transparente en el que se garantice el cumplimiento de la norma-
tiva aplicable.

Asimismo, se ha aprobado una Politica de compliance para el Grupoy se ha re-
visado y actualizado el sistema normativo interno en materia de cumplimiento.

ORGANOS DE GOBIERNO

La revision constante de la orientacion de la actuacién de la sociedad en
materia de responsabilidad social corporativa constituye un principio fun-
damental de la labor de sus maximos érganos de gobierno: responden a
una estrategia de sostenibilidad y de reputacion corporativa que redunda
en beneficio no solo de los accionistas e inversores, sino también de los
empleados de la compafiia, de sus proveedores y de los demas grupos de
interés, en la vocacion de continuar siendo una empresa responsable y sos-
tenible ante la sociedad.

La Junta General de Accionistas y el Consejo de Administracion son los
maximos organos de gobierno de la compafia.
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En febrero de 2022, y con el objetivo de ordenar e impulsar de forma deci-
dida la Estrategia de sostenibilidad del Grupo, el Consejo de Administra-
cion ha acordado la constitucion de una Comision de Sostenibilidad, que
se suma a las ya existentes (Comision Delegada, Comision de Auditoria,
Riesgos y Cumplimiento, y Comision de Nombramientos, Retribuciones y
Gobierno Corporativo).

Composicion y organigrama del Consejo
de Administracion y responsabilidades

El Consejo de Administracion estd integrado por 14 consejeros (2 consejeros
gjecutivos, 6 consejeros independientes y 6 consejeros dominicales).

El Consejo de Administracion cuenta con un presidente y un vicepresidente
no ejecutivos, asi como con una consejera coordinadora que tiene la condi-
cion de independiente.

Al presidente del consejo le corresponden las funciones de organizacion del
consejoy de impulsoy desarrollo del buen gobierno de la sociedad previstas
en el Reglamento del Consejo.

Los dos consejeros ejecutivos son, respectivamente, maximos responsa-
bles y presidentes ejecutivos de los dos negocios del Grupo (Santillana y
PRISA Media), y les corresponde dirigir la gestién y la marcha de los nego-
cios y liderar su alta direccion, en el ambito de sus respectivas unidades
de negocio.

El Consejo de Administracion cuenta con una Comision Delegada que asu-
me todas las facultades y competencias del consejo susceptibles de de-
legacion, de acuerdo con la ley y con las limitaciones establecidas en el
Reglamento del Consejo de Administracién. Ademas, el consejo cuenta
con una Comision de Auditoria, Riesgos y Cumplimiento y una Comision de
Nombramientos, Retribuciones y Gobierno Corporativo. En febrero de 2022
el Consejo de Administracion ha acordado la constitucion de una Comision
de Sostenibilidad, que se suma a las anteriores.
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Los miembros de la alta direccion de la compafiia tienen dependencia di-
recta del Consejo de Administraciéon y son nombrados por el consejo.

Entre las funciones del consejo, definidas en el Reglamento del Consejo de
Administracion, y en linea con las recomendaciones de buen gobierno de
la CNMV, se encuentran cuestiones econémicas, sociales y ambientales,
como son la aprobacion de la politica de sostenibilidad (que fue aprobada
en diciembre de 2018, y modificada posteriormente en noviembre de 2020
para su adaptacion a las recomendaciones de buen gobierno de la CNMV
y en febrero de 2022 para reorganizar entre las comisiones del consejo las
competencias en materia de sostenibilidad).

Adicionalmente, las diferentes comisiones tienen responsabilidad en la
toma de decisiones sobre los ambitos econdmico, ambiental o social, segun
lo previsto en el Reglamento del Consejo de Administracion de la compafiia.

La Comision de Auditoria, Riesgos y Cumplimiento y la Comisién de Nombra-
mientos, Retribuciones y Gobierno Corporativo han emitido sus respectivos
informes anuales, en los que se describen las funciones y actividades desem-
pefiadas durante el ejercicio 2021.

Politica de seleccidn de consejeros y diversidad

En el organigrama que se acompana se refleja la composicion del Consejo
de Administracion y de sus comisiones a marzo de 2022. El consejo esta
integrado por 14 consejeros: 2 consejeros ejecutivos, 6 consejeros domini-
cales y 6 consejeros independientes.

El Consejo de Administracion esta integrado por profesionales con alta cua-
lificacion y honorabilidad profesional y personal, con capacidades y com-
petencias en distintos ambitos y sectores de interés para la compafiay con
procedencia de distintos paises. Los consejeros cuentan con distintos per-
files académicos y destacadas trayectorias profesionales (véanse perfiles y
notas biogréaficas en www.prisa.com).

La compafifa tiene una Politica de diversidad en la composicion del Con-
sejo de Administracion y de seleccion de consejeros cuyos principios y
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objetivos pueden resumirse en lo siguiente: i) diversidad en la composi-
cion del consejo en su mas amplio sentido (conocimientos, experiencias,
procedencia, edad y género), con especial énfasis en la diversidad de gé-
nero, en relacion con lo cual se fomentara que la compafiia cuente con
un numero significativo de altas directivas y se incluye el objetivo de que
antes de que finalice el afo 2022, y en adelante, el numero de consejeras
represente, al menos, el 40% del total de los miembros del Consejo de
Administracion, no siendo con anterioridad inferior al 30%; vy ii) adecuado
equilibrio en el consejo en su conjunto, que enriquezca la toma de deci-
siones y aporte puntos de vista plurales al debate de los asuntos propios
de su competencia.

La Comision de Nombramientos, Retribuciones y Gobierno Corporativo, en
su reunion de enero de 2022, ha realizado la verificacion anual del cumpli-
miento de la Politica de diversidad en la composicion del Consejo de Admi-
nistracion y de seleccion de consejeros, y ha concluido que la composicion
del Consejo de Administracion es razonablemente diversa en cuanto a co-
nocimientos, experiencias, procedencia, géneroy edad de los consejeros, y
que existe un equilibrio positivo en su conjunto.

La Comision de Nombramientos, Retribuciones y Gobierno Corporativo ha
verificado que, durante el ejercicio 2021, se han tenido en cuenta los prin-
cipios, objetivos y procedimientos previstos en la Politica de diversidad en
la composicion del Consejo de Administracion y de seleccion de consejeros,
en cuanto a las propuestas de nombramiento y reeleccion de consejeros,
asi como de eleccién de cargos.

Se destacan las actuaciones realizadas para reforzar la presencia de mu-
jeres en el Consejo de Administracion, ya que en el ejercicio 2021 se han
incorporado tres nuevas consejeras. El consejo cuenta ahora con 5 conse-
jeras, que representan el 35,7% del total de sus miembros.

Las consejeras tienen una notable presencia en los 6rganos de la companhia:
dofia Béatrice de Clermont-Tonerre es consejera coordinadora, presidenta
de la Comision de Nombramientos, Retribuciones y Gobierno Corporativo y
miembro de la Comisién Delegada y de la Comision de Sostenibilidad; dofia

[20]

< VOLVER HOME

Teresa Quirds preside la Comision de Auditoria, Riesgos y Cumplimientoy for-
ma parte de la Comisiéon de Sostenibilidad; dofia Carmen Fernandez de Alar-
con es miembro de la Comision de Nombramientos, Retribuciones y Gobierno
Corporativo, de la Comision de Sostenibilidad y de la Comision de Auditoria,
Riesgos y Cumplimiento; dofia Maria Teresa Ballester preside la Comision de
Sostenibilidad y forma parte de la Comision de Auditoria, Riesgos y Cumpli-
miento; y dofia Maria José Marin Rey-Stolle es miembro de la Comision Dele-
gada y de la Comision de Auditoria, Riesgos y Cumplimiento.

Asi, en la actualidad, el peso de las mujeres en la composicion de las distin-
tas comisiones del consejo es muy relevante: un 100% en la Comision de Au-
ditoria, Riesgos y Cumplimiento; un 80% en la Comision de Sostenibilidad;
un 50% en la Comision de Nombramientos, Retribuciones y Gobierno Cor-
porativoy un 25% en la Comision Delegada. En el Informe anual de gobierno
corporativo se detallan los resultados del analisis realizado por la Comisién
de Nombramientos, Retribuciones y Gobierno Corporativo. Esta comision y
el consejo han puesto de manifiesto la necesidad de seguir avanzando en
los objetivos en materia de diversidad de género, para dar cumplimiento
al objetivo recomendado por la CNMV (y recogido expresamente en la Po-
litica de diversidad en la composicion del Consejo de Administracion y de
seleccién de consejeros) de que antes de que finalice el afio 2022, y en
adelante, el nUmero de consejeras represente, al menos, el 40% del total de
miembros del Consejo de Administracion. También habra que fomentar la
incorporacion de un mayor numero de directivas a la organizacion, aunque
durante el ejercicio 2021 se ha avanzado mucho en esta materia.

En lo referido a la representacion de grupos de interés, solo dos consejeros
tienen la condicion de ejecutivos, seis tienen la categoria de dominicales
y representan a determinados accionistas significativos (el presidente no
ejecutivo, don Joseph Oughourlian; Amber Capital UK LLP, representada
por don Miguel Barroso; dofia Carmen Fernandez de Alarcon, don Manuel
Polanco Moreno, don Roberto Alcantara Rojas y don Khalid Thani Abdullah
Al Thani), y los seis consejeros restantes tienen la categoria de consejeros
independientes (el vicepresidente no ejecutivo, don Rosauro Varo; la con-



sejera coordinadora, dofia Béatrice de Clermont-Tonnerre; dofia Maria Te-
resa Ballester, don Javier Santiso, dofia Maria José Marin Rey-Stolle y dofa
Teresa Quirds).

Conflictos de interés

Sin perjuicio de los deberes de lealtad y de evitar situaciones de conflicto
de intereses, que son imperativos para los consejeros por mandato de la Ley
de Sociedades de Capital, el Reglamento del Consejo de Administracion, el
Cadigo ético y el Reglamento interno de conducta en materias relativas a
los mercados de valores definen la forma de actuar, preveniry, en su caso,
actuar ante los casos de posibles conflictos de interés.

Evaluacion del Consejo de Administracion
y de sus comisiones

El Consejo de Administracion realiza una evaluacion anual del funciona-
miento del consejo y de sus comisiones que incluye, entre otras, cuestiones
de gobierno corporativo y de responsabilidad social. Este proceso esta re-
gulado en el Reglamento del Consejo de Administracion.

En el ejercicio 2021 se realiz¢ la evaluacion del funcionamiento y composi-
cion del Consejo de Administracion y de sus comisiones en 2020. Asimismo,
se evaluo el desempefio de sus funciones por parte del presidente del con-
sejo, del entonces consejero delegado y de los presidentes de las comisio-
nes. De todo ello se da cuenta en el Informe anual de gobierno corporativo
correspondiente al ejercicio 2021.

Interlocucion con los grupos de interés

El Grupo desarrolla una politica de comunicacion corporativa que facilita, en
cada area de actividad, la interlocucion con los grupos de interés. En con-
creto, PRISA cuenta con una Politica de informacion y de comunicacion y
contactos con accionistas, inversores institucionales y asesores de voto en la
que se recogen los principios basicos que han de regir la comunicacién con
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esos colectivos. Asimismo, el Codigo ético cuenta con normas de actuacion
especificas en las relaciones entre PRISAy sus distintos grupos de interés.

La direccion de cada una de las unidades de negocio adopta las medidas
necesarias para asegurar la comunicacion fluida con la pluralidad de in-
tereses y sensibilidades sociales. Los medios de comunicacion del Grupo
tienen permanentemente abiertos distintos canales a tal fin.

Entre otros, disponen de canales institucionales para acoger sugerencias,
criticas y quejas. También organizan visitas a sus instalaciones con la fina-
lidad de acercarse a los distintos grupos sociales, permanecen atentos a las
sensibilidades de los diferentes grupos de interés y se muestran abiertos al
debate de ideas. Asimismo, los grupos de interés pueden hacer llegar sus
consultas, sugerencias y quejas al centro corporativo, a través del Departa-
mento de Comunicacion, la Oficina de Relacion con Inversores y la Oficina
de Atencion del Accionista. A través de la pagina web (www.prisa.com), se
informa a los accionistas, inversores y al publico en general de las comuni-
caciones e informacion relevante de la compafiia.

Los maximos responsables de la direccién de las unidades de negocio in-
forman periddicamente al Consejo de Administracion sobre la evolucion y
novedades de sus respectivas actividades, proyectos en marchay su inter-
locucion con los grupos de interés.

Adicionalmente, PRISA forma parte de una asociacion integrada por emiso-
res de valores espafioles, denominada Emisores Espafioles, que tiene como
objetivos basicos:

I. Fomentar medidas que refuercen la seguridad juridica en todo lo rela-
cionado con la emision de valores cotizados y participar en el desarrollo
de un mejor marco legal tanto en el ambito nacional como en el europeo.

Il. Contribuir al desarrollo de estandares elevados de gobierno corporativo.
I1l. Promover la comunicacion entre las sociedades y sus accionistas.

IV. Mantener una relacién de dialogo y cooperacion con la Administra-
ciony, en especial, con la CNMV.
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Algunos miembros de los 6rganos de administracion y direccion de la com-
pafifa ostentan funciones ejecutivas, con implicacion directa e inmediata
en los medios de comunicacion del Grupo. En particular, los dos consejeros
ejecutivos de la compafiia son, a su vez, presidentes ejecutivos y maximos
responsables de los dos negocios del Grupo (Educaciéon y PRISA Media).
Esto los sitla en una posicion de permanente interlocucion con todos los
grupos de interés.

PRINCIPIOS DE FUNCIONAMIENTO DE LA
ORGANIZACION DE LA GOBERNANZA EDITORIAL
DEL GRUPO

La naturaleza de las actividades de PRISA hace que los marcos habitua-
les de buen gobierno societario no resulten suficientes, en particular si se
quiere preservar, de acuerdo con la trayectoria seguida consistentemente
por el Grupo, una posicion de editor de medios de referencia basada en el
rigor, la integridad y la credibilidad.

Para ello el Grupo procura atraer y retener a profesionales de primer nivel,
dotandolos del marco adecuado para que desarrollen su quehacer con ple-
na independencia. Todo ello en el marco del idearioy de la linea editorial del
Grupo, fruto de su vocacion fundacional y de su desarrollo histérico:

Independencia entendida como la capacidad para actuar con liber-
tad y sin condicionantes frente a personas y grupos politicos, ideo-
l6gicos, econémicos o de otra naturaleza que pretendan influir en el
contenido editorial.

Idearioy linea editorial basados en un contraste con personalidades de
reconocido prestigio y cualificacion de forma continuada y sistematica.

Asimismo, rige el principio de evitar la excesiva concentracion de poder
(tanto en los propios directores de los medios como en los 6rganos de apoyo
y supervision de sus funciones y actividades), y se arbitran mecanismos de
contrapeso equilibrados y ponderados.
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El Consejo de Administracion no participa directamente en los procesos de
definicion de los contenidos, si bien los consejeros ejecutivos don Francisco
Cuadrado y don Carlos NUfiez son, a su vez, presidentes ejecutivos y maxi-
mos responsables de los dos negocios del Grupo. Asimismo, los consejeros
don Rosauro Varo, dofia Béatrice de Clermont-Tonerre, don Manuel Polanco
Moreno y don Miguel Barroso forman parte de los 6rganos de administra-
cion de otras sociedades del Grupo.

EL PAIS

La directora del periddico es la responsable de la linea editorial de EL PAIS
ante los lectores y los tribunales, en el marco de los principios enuncia-
dos en el Estatuto de la Redaccion y la normativa vigente. A tales fines,
mantiene el derecho de veto sobre todos los originales, incluidos los de
publicidad. Igualmente, la directora organiza y coordina los trabajos en la
redaccion.

Antes de que el Consejo de Administracion de la sociedad editora proceda al
nombramiento de director de EL PAIS, el presidente o el consejero delegado
deben hacer llegar al Comité de Redaccion la propuesta de nombramiento
del director. Si dos tercios del censo total de la redaccion se opusieran a
dicha propuesta, mediante escrito razonado por el Comité de Redaccion,
el Consejo de Administracion tendra en cuenta esta opinion, que no tiene
caracter vinculante.

Los nombramientos de subdirectores, redactores jefes y asimilados seran
comunicados previamente por la directora al Comité de Redaccion. Si dos
tercios de la redaccion se opusieran a la medida, se tendra en cuenta esta
opinion, que no seravinculante. La oposicion sera razonada por escrito por
el Comité de Redaccion.

Asimismo, la sociedad editora de EL PAIS dispone del Estatuto de la Redac-
cion de EL PAIS, aprobado por la Junta General de Accionistas de PRISA, y
su propio Comité de Redaccion, érgano de representacion profesional de la
redaccion. El estatuto ordena las relaciones profesionales de la redaccion
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Redaccion de EL PAIS

con la direccion de EL PA[S y con la sociedad editora de PRISA, con inde-
pendencia de las relaciones sindicales y laborales. Se consideran miembros
de la redaccioén todos los periodistas (al margen de la titulacién que po-
sean) que realicen tareas de redaccion y que estén adscritos a su plantilla,
al menos, con seis meses de antigliedad.

El estatuto establece que EL PAIS rechazara cualquier presion de personas,
partidos politicos, grupos econémicos, religiosos o ideoldgicos que traten
de poner la informacion al servicio de sus intereses. Esta independencia y
la no manipulacion de las noticias son una garantia para los derechos de los
lectores, cuya salvaguarda constituye la razén Ultima del trabajo de redac-
cion. También establece que el Comité de Redaccion ejerce funciones de
mediacion entre esta y la sociedad editora.

La directora de EL PA[S debe convocar, al menos mensualmente, una reu-
nion con el Comité de Redaccion, que le trasladara cuantas consultas, ini-
ciativas y conflictos hayan surgido en la redaccion sobre cuestiones pro-
fesionales. El comité, en caso de urgencia, podra solicitar una reunion
extraordinaria con la direccion.

Es competencia del Comité de Redaccioén convocar y presidir, delegando la
presidencia en uno de sus miembros, las asambleas de la redaccion, sal-
vo las de caracter sindical, y previo acuerdo con la direccién. Es asimismo
competencia del Comité de Redaccion convocar, al término de su mandato,
la eleccion del comité que ha de sustituirlo. La redaccion tendra derecho,
al menos, a una asamblea semestral.

La redaccion elige anualmente, entre sus miembros, el Comité de Redac-
cion, integrado por cinco miembros. No son elegibles la directora de la pu-
blicacion, los subdirectores, los adjuntos a la direcciéon y asimilados. Para la
validez de la eleccion se requiere que vote la mitad mas uno del censo de la
redaccion. La sociedad editora y la direccion proporcionaran al Comité de
Redaccion y a la asamblea las facilidades necesarias para el desempefio de
su misién. Los miembros del comité no podran ser sancionados o despedi-
dos por sus actividades como representantes profesionales.

CADENA SER

El Libro de estilo de la Cadena SER establece que los preceptos recogidos en
él “seran de obligado cumplimiento para los profesionales del perimetro del
area de Radio, tanto los relacionados con los contenidos que se transmiten
al aire como los que se publiquen en sus medios de internet, incluidos los
publicitarios en ambos soportes”, y que sus principios éticos conciernen a
todas las emisoras del Grupo.

Estos principios éticos incluyen aspectos encaminados a garantizar la trans-
mision de una informacion veraz, el tratamiento y correccion de errores, la
pluralidad, las incompatibilidades de los periodistas del area de radio, los
conflictos de interés y todos los asuntos relacionados con la intimidad, el ho-
nor, la propiedad intelectual, el tratamiento de asuntos que afectan a meno-
res, laviolencia machista o la proteccion de las minorias, entre otros muchos.

El cumplimiento estricto de todos estos principios obliga a todos los pro-
fesionales de la Cadena SER. La supervision y coordinacion corresponde a
la direccion general de Cadena SER, de la que dependen directamente la
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Directores de programas de la Cadena SER

direccion de Informativos y la direccion de Antena.

En el caso de las operaciones de radio en Latinoamérica, la independencia y
diversidad de los medios viene garantizada por legislaciones que garantizan la
libertad de expresion, la libertad de prensay el derecho a la informacion. Aun-
que las circunstancias en cuanto al respeto de las libertades fundamentales
no siempre son las deseables en determinados paises del continente, en este
momento las sociedades del area de radio actlan en mercados donde, mas
alla de los condicionantes de una actividad regulada como la radiofénica, exis-
te respeto por la autonomiay libertad editorial de las empresas periodisticas.

A un segundo nivel, la calidad y el buen trabajo periodistico y de entre-
tenimiento vienen garantizados por la cultura y acervo del grupo, que se
plasman en la eleccion de sus responsables, tanto de las areas de negocio
como de las estrictamente periodisticas. Es eso lo que otorga a todas las
cadenas habladas y musicales del area de radio una linea de coherencia en
cuanto a rigor, independencia, respeto, pluralidad y diversidad. Todo ello,
|6gicamente, dentro de las caracteristicas de cada producto o marca. Ese
es el fruto del trabajo de los directores generales, de los responsables de las
cadenas, de los directores de los programas y de todos los trabajadores, en
antena o fuera de ella, que velan por la autonomia de las redacciones y por
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la toma de decisiones pertinentes, transparentes y coherentes con la linea
editorial del grupo en todos los paises en que esta presente.

Es de destacar un aspecto que ayuda a mejorar la independenciay el rigor:
la existencia de un Libro de estilo de obligado cumplimiento en todas las
radios. Se trata de un conjunto de normas, de caracter publico, que com-
prometen a todos quienes trabajan en el area de radio con los principios
del buen periodismo radiofénico. El Libro de estilo no es un corsé, sino una
especie de contrato de los trabajadores del area de radio con sus oyentesy
usuarios digitales. Es la garantia no de la infalibilidad, sino del compromiso
con el rigor y la independencia.

SANTILLANA

Por lo que se refiere a Santillana, los contenidos de los libros que edita
el Grupo en todo el mundo vienen condicionados por los curriculos que el
Gobierno de cada pais o administracion determina para cada una de las
asignaturas escolares. Los contenidos que se imparten y la manera de en-
sefiar y aprender en el centro escolar emergen como claves del proceso
educativo y, por lo tanto, son los elementos fundamentales del trabajo. Por
eso, interpretar los curriculos de los paises donde Santillana desarrolla su
labor, responder con proyectos pedagogicos de calidad que acerquen al
docente las diferentes metodologias de trabajo y presentar contenidos en
nuevos soportes que ayuden a ‘escolarizar’ la tecnologia son los retos, pero
también la responsabilidad e ilusion de Santillana.

En todos los lugares donde se editan libros y materiales educativos exis-
ten comités corporativos, globales y nacionales, convocados de manera
regular y continuada, para tomar decisiones que se refieren a la cons-
truccion del proceso editorial: fundamentos de los proyectos, objetivos
educativos innovadores, estrategias empresariales, financieras y comer-
ciales, acciones dirigidas a la creacion y comunicacion de los textos, etc.
En todas las casas Santillana existen comités editoriales que deciden so-
bre los contenidos que deben editarse o sobre los aspectos cientificos,
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graficos, de redaccion o de produccion que se deben poner en funciona-
miento. Los comités se relinen regularmente y son nacionales (de direc-
cion, editorial, comercial, etc.) y globales (con cada uno de los paises,
con los paises en su conjunto, con paises que pertenecen a un programa
editorial singular...). Desde el centro corporativo de Santillana se coordi-
nan estos comités y se vela por el cumplimento de las normas y leyes de
cada pais.

COLABORACION CON RELEVANTES INSTITUCIONES
Y ASOCIACIONES

PRISA o las sociedades que componen el Grupo forman parte de las mas
relevantes asociaciones profesionales de ambito nacional e internacional y
participan activamente en distintas organizaciones sectoriales para impul-
sar las mejores practicas y el mejor intercambio de ideas en todos los paises
en los que esta presente. Una de las asociaciones de las que PRISA forma
parte es Emisores Espafioles, integrada por emisores de valores espafioles.

En el dreade educacion, Santillana participa en las principales asociaciones
sectoriales de los paises en los que esta presente. Ademas, en el ambito in-
ternacional, pertenece al World Wide Web Consortium (W3C) y al IMS Global
Learning Consortium, ademas de a otras asociaciones del sector educativo.

En el area de prensa, los perioddicos y revistas del Grupo participan en el

European Publishers Council, importante asociacion de editores que re-
presenta los intereses y puntos de vista comunes de todos ellos ante las
autoridades de la UE, y en la Asociacion de Medios de Informacién (AMI,
antes AEDE). También estan presentes en la Alianza de Periddicos Lide-
res en Europa (LENA), que defiende e impulsa el periodismo de calidad; en
ARI (Asociacion de Revistas de Informacién) y en la Asociacién de Revistas
Culturales de Espafa (ARCE). Todos los medios de PRISA en Espafia forman
parte de la Asociacion para la Autorregulacion de la Comunicacion Comer-
cial (conocida como Autocontrol) y, en el d@mbito de la propiedad intelectual,
pertenecen al Centro Espanol de Derechos Reprograficos (CEDRO). EL PAIS,
a su vez, esta integrado también en el Col-legi de Periodistes de Catalunya,
en la World Association of Newspaper and News Publishers (WAN-IFRA), en
la Online Publishers Association Europe (OPA Europe), en la Sociedad In-
teramericana de Prensa (SIP) y, junto con AS y CincoDias, en la Asociacion
para la Investigacion de Medios de Comunicacion (AIMC).

En el drea de radio, la Cadena SER es miembro de la Asociacion Espafiola de
Radiodifusién Comercial (AERC), de la Asociacién de Medios Publicitarios
de Espafia (AMPE), de la Asociacién Espafola de Anunciantes (AEA), de la
Asociacion para la Investigacion de Medios de Comunicacion (AIMC), de la
Asociacion para la Autorregulacion de la Comunicacion Comercial (Auto-
control) y de PROMUSICAE (Productores de MUsica de Espafa), que repre-
senta a la industria discografica de Espafa.
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SISTEMAS DE GESTION DE RIESGOS
Y CONTROL INTERNO

Para realizar un seguimiento permanente de los riesgos mas significati-
vos, incluidos los fiscales, PRISA tiene establecido un Sistema de gestion
de riesgos, que tiene como fin conocer y controlar los riesgos a los que se
expone el Grupo y que pudieran afectar al cumplimiento de los objetivos
definidos tanto en su Plan estratégico como en los de sus negocios.

A este sistema se refiere la Politica de control y gestion de riesgos del Gru-
po, aprobada por el Consejo de Administracion en noviembre de 2020, en
la que se identifican los principales riesgos, que engloba en cuatro catego-
rias: riesgos relacionados con la situacion financiera, riesgos estratégicos y
operativos, riesgos no financieros y riesgos reputacionales.

Esta politica establece el marco de referencia para el control y la gestion
de los riesgos asociados a su actividad, con el objeto de controlar, mitigar y
gestionar cualquier amenaza para el cumplimiento de los objetivos defini-
dos y facilitar la ejecucion adecuada de la hoja de ruta estratégica.

Por otro lado, el Grupo posee un Sistema de control interno sobre la in-
formacion financiera (SCIIF), desarrollado inicialmente a partir del marco
metodologico de COSO 1992, que fue adaptado durante el ejercicio 2014 al
nuevo marco de COSO 2013.
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Asimismo, para la gestion de los riesgos penales, PRISA cuenta con un Mode-
lo de prevencion y deteccion de delitos en Espafia, y se han desarrollado mo-
delos de cumplimiento normativo en los principales paises en los que opera
(Brasil, México y Colombia). En el contexto de los modelos de cumplimiento
se analizan, entre otros, los riesgos medioambientales, de relaciones labora-
les y de corrupcién y soborno asociados a las distintas actividades y operati-
vas de negocio. Para cada uno de ellos, se definen, en funcion de su impacto
en los negocios, actividades de control que mitigan la exposicion al riesgo.

PROCESO DE GESTION IDENTIFICACION
Y DETECCION DEL RIESGO

El Sistema de gestion de riesgos funciona por unidad de negocio y se consoli-
da a nivel corporativo a través de un modelo de gestion integral que contiene,
entre otras herramientas especificas, las enfocadas en un analisis ad hoc en
relacion con diferentes riesgos, en funcion de su evolucion y la evaluacion
que se realiza de ellos, asi como de sus circunstancias a lo largo del tiempo.

La identificacion de los riesgos la realizan las direcciones generales de las
unidades de negocio y del centro corporativo, y se identifican tanto los res-
ponsables de la gestion de cada riesgo como los planes de accion y controles
asociados. La gestion de los riesgos se consolida a nivel corporativo a través
del modelo de gestién integral, que permite obtener una vision dinamica y
continuada, mas adecuada para el seguimiento, el control y la gestion.

En este sentido, ademas de la gestion corporativa, las unidades de negocio
contribuyen al buen funcionamiento de los sistemas de control y gestion de
riesgosy, en particular, tienen como objetivo identificar, gestionar y cuan-
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tificar adecuadamente los que les afectan. Ademas, participan activamen-
te en la definicion de la estrategia de riesgos y en las decisiones sobre su
gestion, y velan también por que los sistemas establecidos mitiguen ade-
cuadamente los riesgos en el marco de la politica definida por el Consejo de
Administracion y la Comision de Auditoria, Riesgos y Cumplimiento.

El Grupo dispone de un mapa de riesgos como herramienta de representa-
cion grafica, utilizado para identificar y valorar los riesgos de las activida-
des de sus negocios.

Anualmente, la Direccién de Auditoria Interna agrega y homogeneiza los
riesgos identificados por cada unidad de negocio, con objeto de elaborar los
mapas de riesgos del Grupo y de los negocios. Anualmente los negocios iden-
tifican y evallan los riesgos no financieros y de acuerdo con esta evaluacion
se elaboran los mapas de riesgos no financieros del Grupo y los negocios.

Tanto el modelo de gestion integral como los mapas de riesgos son repor-
tados a la Comision de Auditoria, Riesgos y Cumplimiento, que se encarga
de supervisar y evaluar periodicamente los sistemas de control y gestion de
riesgos del Grupo, de establecer el nivel de riesgo considerado como acep-
table, en atencion a la aversion, tolerancia o apetito al riesgo en cada caso
concreto.

RIESGOS RELEVANTES MONITORIZADOS

Los principales riesgos del Grupo se agrupan en las siguientes categorias:

Riesgos relacionados con la situacion financiera'.
Riesgos estratégicos y operativos?.
Riesgos reputacionales.

Riesgos no financieros.

'El detalle de los riesgos relacionados con la situacion financiera se puede encontrar
en la nota 3 del Informe de gestion consolidado.

? El detalle de los riesgos estratégicos y operativos se puede encontrar en la nota 3 del Informe
de gestion consolidado.

En relacion con los riesgos reputacionales, se identifican los riesgos asocia-
dos a un potencial impacto negativo en el Grupo y en sus resultados como
consecuencia de un comportamiento que no cumpla con las expectativas
del mercado y de los distintos grupos de interés, incluyendo las conductas
relacionadas con la corrupcion.

En relacion con los riesgos no financieros, quedan englobados dentro de
cuatro grandes categorias alineadas con los ambitos que describe la Ley
11/2018 de informacion no financiera y diversidad. Algunos de los riesgos
que se han identificado para cada una de las categorias y el indicador de
desempefio asociado son:

Gestion ambiental: riesgo de suministro sostenible o responsable de
materias primas y riesgos de generacion de residuos y economia cir-
cular. Los indicadores son respectivamente el porcentaje de compra de
papel de origen sostenible y el papel de origen renovable o reciclado.

Gestion social y de personal: riesgo en la capacidad de atraccion y re-
tencion del talento, riesgo en la promocion de la igualdad, riesgo de co-
rrupcion y soborno. Los indicadores de desemperio son la tasa de rotacion
involuntaria, el porcentaje de plantilla cubierto por planes de igualdad y el
numero de denuncias recibidas en relacion con la corrupcion y el soborno.

Sociedad: riesgo de afeccidén a consumidores y riesgo de cibersegu-
ridad y privacidad de la informacion (personal propio, consumidores y
cadena de suministro). Los indicadores de desempefio son el nimero de
reclamaciones y quejas recibidas y los eventos de riesgo de filtracion de
informacion privada.

Cadena de suministro: riesgo de vinculacion a terceras partes sin un
proceso de homologacion y su indicador es el porcentaje de pagos a pro-
veedores locales.

A lo largo de este informe, en cada capitulo se desarrolla mas informacion
acerca de los indicadores de seguimiento y evaluacién de los propios ries-
gos. En la tabla final de EINF se vincula la informacion con los indicadores
GRI Standards.
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CUMPLIMIENTO: CODIGO ETICO, UNIDAD DE CUMPLIMIENTO, CANAL DE DENUNCIAS
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El Grupo esta comprometido con el cumplimiento riguroso
de toda la normativa aplicable y con los principios y
normas de conducta que se incluyen en su Cédigo ético,
que es el pilar sobre el que se construye todo su modelo de
cumplimiento.

El Codigo ético' de PRISA contiene el catalogo de principios y normas de
conducta que han de regir la actuacion de las sociedades que lo forman y
de todos sus profesionales, con el fin de procurar un comportamiento ético
y responsable en el desarrollo de su actividad. Esta accesible en espafiol e
inglés en la web corporativa de PRISA (www.prisa.com) y forma parte del
pack de bienvenida que se entrega a los profesionales en el momento de su
contratacion.

El cédigo recoge unos principios éticos generales de respeto a los derechos
humanos y libertades publicas, desarrollo profesional, igualdad de oportu-
nidades, no discriminacion y respeto a las personas, salud y seguridad en el
trabajo y proteccion del medio ambiente.

Asimismo, PRISA cuenta con una Unidad de Cumplimiento (UC), que en
julio de 2021 paso6 de ser un 6rgano colegiado a ser un érgano uniperso-

nal con el nombramiento de una
Chief Compliance Officer (CCO),
como responsable de la funcion
de cumplimiento normativo en el
Grupo.

CODIGO ETICO

La evolucion del modelo de cum-
plimiento tiene como objetivo
robustecer la independencia
de las tres lineas de defensa de la compafiia para la gestion de riesgos de
cumplimiento y que compliance, como promotor de una cultura corpora-
tiva ética de cumplimiento, sea una palanca adicional en la sostenibilidad
de la empresa. La CCO, como 6rgano con poderes autonomos de iniciati-
va y control, depende directamente de la Comision de Auditoria, Riesgos
y Cumplimiento, y se encarga, entre otras funciones, de velar y promover
el comportamiento ético de las personas trabajadoras y profesionales del
Grupo, e identificar, gestionar y mitigar riesgos de cumplimiento?. Ademas,
la CCO ha asumido las funciones del 6rgano de prevencién penal previsto
en el Codigo Penal.

Las sociedades matrices de los negocios del Grupo cuentan con sus res-
pectivas unidades de cumplimento, que actlan de forma coordinada con
la CCO. En el Ultimo trimestre del ejercicio 2021 se ha estado trabajando
en la evolucion del modelo de cumplimiento en los negocios en Espafa,
en linea con el modelo de la sociedad, para sustituir la UC como érgano
colegiado por una UC como 6rgano unipersonal con un Chief Compliance
Officer, modelo que sera efectivo a partir del ejercicio 2022. El propdsito

! Se hace referencia en el apartado F.1.2 del Informe anual de gobierno corporativo.

(2]

? Descrito en el apartado F.1.2 del Informe anual de gobierno corporativo.
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de esta evolucion en las unidades de negocio es reforzar la funciéon de
compliance e incrementar la coordinacion de los objetivos comunes de
cumplimiento entre PRISA y sus filiales. A su vez, algunas sociedades fi-
liales de las unidades de negocio, por su relevancia o por requerimientos
de la legislacion de los paises en que operan, tienen constituidas unida-
des de cumplimiento especificas o designado un responsable de cumpli-
miento. En este sentido, existen responsables o unidades de cumplimien-
to en las sociedades de Brasil, México, Ecuador, Colombia y El Salvador,
entre otras.

Asimismo, PRISA dispone de un canal de denuncias?®, accesible para terce-
ros en la pagina web corporativa (www.prisa.com), en la intranet y a través
de un apartado de correos de Madrid, por el que cualquier persona, de for-
ma anonima y confidencial, puede informar de cualquier irregularidad o in-
cumplimiento tanto de normativa externa como interna. El procedimiento
que regula la gestion de denuncias, vigente desde 2016, ha sido revisado
en noviembre de 2021 para adaptarlo al nuevo modelo de cumplimiento.
En él se regula la comunicacion de irregularidades, se garantiza que no se
aplicara ningun tipo de represalia sobre los denunciantes que comuniquen
de buena fe presuntos incumplimientos o irregularidades, se describe el
proceso de investigacion, de resolucion, la aplicacion de sanciones (de co-
rresponder) y la comunicacién de las decisiones adoptadas.

El canal de denuncias lo gestiona la CCO. Asi, si un hecho afecta a una uni-
dad de negocio, la CCO dara traslado a la UC del negocio correspondiente
para coordinar con esta su analisis. Si las UC de los negocios reciben de-
nuncias por otras vias lo pondran en conocimiento de la CCO. En relacion
con el proceso de investigacion de las denuncias, en funcion del ambito,
alcance y personas presuntamente involucradas, la UC de PRISA o de los
negocios valorara la estrategia de investigacion a desarrollar, que puede
seguir distintas vias, incluyendo la externalizacion de toda o parte de la in-
vestigacion. En todo caso, en el expediente es imprescindible incluir la in-
formacion detallada de todas las acciones desarrolladas. Una vez finalizada

3 Descrito en el apartado F.1.2 del Informe anual de gobierno corporativo.

la investigacion, se reflejaran las conclusiones y decisiones adoptadas con
el objetivo de mitigar los riesgos y tratar de evitar que se produzcan nuevas
irregularidades.

Con respecto a la resolucion de consultas relacionadas con el Codigo ético
y otros asuntos en materia de normativa interna, ética y cumplimiento, los
trabajadores del Grupo también disponen de un buzdon de cumplimiento
(cumplimiento@prisa.com) gestionado por la CCO.

Finalmente, existen buzones de cumplimiento asociados a las UC de cada
negocio, redirigidos al buzén de cumplimiento del Grupo, a través de los
cuales se pueden trasladar dudas sobre cualquier cuestion ética, de in-
tegridad, sobre el Cddigo ético y otras cuestiones, asi como denuncias de
comportamientos indebidos. En el tratamiento de las denuncias recibidas a
través de estos buzones se sigue un procedimiento analogo al definido para
las recibidas a través del canal de denuncias.

En 2021 se han recibido 24 denuncias, 4 menos que en el afo 2020 (28). De
ellas, 4 eran procedentes, 4 estan en curso (3 son demandas laborales) y
16 carecian de fundamento. Las denuncias procedentes han supuesto en
uno de los casos el despido del denunciado, en otro caso sancion laboral y
en los otros dos casos compromisos de cambio en el estilo de gestion del
liderazgo.
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PRISA manifiesta un firme compromiso con el respeto de
los derechos humanos y las libertades individuales. Como
muestra de ello, el Grupo es socio del Pacto Mundial de
Naciones Unidas y forma parte del Comité Ejecutivo de su
Red Espanola, y se ha comprometido con los Diez Principios
con los que esta organizacion global promueve los derechos
humanos, la lucha contra la corrupcién, los derechos
laborales y el cuidado del medio ambiente.

El Codigo ético del Grupo recoge como principio ético el respeto de los de-
rechos humanos. En su articulo 4 se compromete a respetar y proteger los
derechos humanos y las libertades publicas, la construccion de la demo-
cracia y la libertad de expresion, la preservacion del entorno natural y la
colaboracion con el desarrollo y el bienestar de las comunidades con las que
se relaciona. Asimismo, manifiesta el total rechazo al trabajo infantil y al
trabajo forzoso u obligatorio, y el compromiso de respetar la libertad de aso-
ciacion y negociacion colectiva. Todos estos compromisos son accesibles a
sus grupos de interésy al publico en general. El Codigo ético esta publicado
permanentemente en la pagina web corporativa de PRISA (www.prisa.com).

Asi mismo, el Grupo velay promueve el comportamiento ético de sus profe-
sionales, y realiza el seguimiento, difusion y formacion del Codigo ético, en
el marco de su Programa de cumplimiento y de su Modelo de prevencion y

100

< VOLVER HOME

deteccion de delitos. Respecto
a los sistemas de prevencion
de riesgos de vulneracion de
derechos humanos existentes
en la cadena de suministro,
destaca la inclusion en los pro-
cesos de contratacion de sus
proveedores de cuestiones relacionadas con los derechos humanos a través
de las Condiciones generales de compra de PRISA, que estan disponibles en
la web corporativa. Adicionalmente en el procedimiento de homologacion
de proveedores se los evalUa en materia de responsabilidad social, donde se
incluye el respeto de los derechos humanos para validarlos y homologarlos
como proveedores del Grupo.

El Grupo vela'y promueve el
comportamiento ético de

sus profesionales, y realiza el
seguimiento, difusion y formacion
del Cédigo ético.

En el mapa de riesgos no financieros, como indicador de seguimiento en el
ambito del respeto de los derechos humanos, se toma como referencia el
numero de denuncias recibidas y fundamentadas. Del total de denuncias
recibidas y abordadas en el ejercicio 2021, 10 han quedado incluidas en el
ambito de los derechos humanos al ser fundamentalmente denuncias por
acoso laboral, 5 denuncias menos que en el gjercicio 2020. Una vez analiza-
das, se ha concluido que, de las 10 denuncias, 6 no estaban fundamentadas,
1 esta en fase de conclusiones sin incidencia en derechos humanos vy las
otras 3 se han notificado a través de demandas laborales, que estan en tra-
mite. En este sentido, no ha sido necesario aplicar el régimen disciplinarioy
en los casos judicializados se estara a lo dispuesto en sentencia firme.
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LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y EL SOBORNO

CONTRIBUCION
oDS

En el Codigo ético se recogen los principios basicos en
materia de control interno y prevencién de la corrupcién,
y se regulan aspectos como la transparencia, veracidad

y fiabilidad de la informacion y el control de registros y
medidas contra la corrupcioén, prevencion del blanqueo de
capitales e irregularidades en los pagos.

El 26 de octubre de 2021 el Consejo de Administracion de PRISA aprobo la
Politica de compliance con la que declara su compromiso con la funcion
de cumplimiento normativo o compliance, entendiendo que ello supone
no solo cumplir con las leyes y normas internas aplicables, sino promo-
ver una cultura ética y de integridad corporativa en su actividad diaria.
Asimismo, refuerza su compromiso con el propoésito de la empresa y los
valores, principios y normas de conducta promulgados en el Cddigo ético.

Adicionalmente, el Grupo cuenta con un curso online sobre el Cddigo éti-
co, puesto a disposicion del personal en diciembre de 2020. A 31 de di-
ciembre de 2021, habian realizado el curso cerca de 2.270 personas. En el
curso se repasan los principios y normas de conducta del Cédigo éticoy se
hace referencia a la transversalidad de la funcién y, por tanto, a la nece-
saria colaboracién de todos para minimizar los riesgos de incumplimiento
y actuar de forma ética, integray responsable.

Los principios en materia de control internoy prevencion de la corrupcion
se refuerzan con otras normas especificas en el modelo de cumplimiento
de PRISA, como son la Politica en materia de anticorrupcion, aprobada
por el Consejo de Administracion en febrero de 2017, en la que se estable-
ce el compromiso del Grupo en la lucha contra la corrupcién en todas sus
formas, en todos los &mbitos de actuacion y en todos los paises en los que
opera, y las directrices emitidas para reforzar las medidas para prevenir
y evitar el blanqueo de capitales provenientes de actividades delictivas o
ilicitas en las empresas del Grupo. Estas normas establecen unas pautas,
cautelas y procedimientos que tienen que ser observados por todos los
profesionales y empresas del Grupo en el ejercicio de su actividad em-
presarial.

Asimismo, tomando como base para su desarrollo el Codigo ético y la Po-
litica en materia de anticorrupcion, en octubre de 2018 el Consejo de Ad-
ministracion aprob6 la Politica de inversiones y financiacion del Grupo,
que tiene como objeto establecer el marco aplicable en relacion con el
analisis, aprobacion y control de proyectos de inversion o desinversion y
la cobertura de las necesidades financieras, control y gestion de riesgos
financieros de los negocios.

PRISA cuenta también entre sus normas especificas con una Politica de
regalos que tiene como fin orientar a los profesionales y 6rganos de res-
ponsabilidad para tomar las decisiones correctas ante la aceptacion y
ofrecimiento de regalos, servicios u otras atenciones en el marco de las
relaciones comerciales del Grupo.

El Modelo de prevencion y deteccion de delitos es otro de los pilares sobre
los que se construye el modelo de cumplimiento, acorde con los requeri-
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mientos generales de organi-
zacion y gestion establecidos
en los apartados 2 y 5 del ar-
ticulo 31 bis del Cddigo Penal
espafiol para las filiales espa-
flolas. Especificamente para
la prevencion y deteccion de
la corrupciéon y el soborno,
es fundamental contar con la
matriz de riesgos y controles penales. Por ello, el Modelo de prevencion y
deteccion de delitos es sometido a un proceso continuo de verificacion y
actualizacion para asegurar su efectividad y el correcto funcionamiento
de los controles que establece.

Por lo que se refiere al protocolo
de actuacion en casos de
corrupcion, soborno o blanqueo,
se ponen a disposicion de los
empleados y de terceros el Canal
de Denuncias y los buzones de
cumplimiento.

Por lo que se refiere a las medidas contempladas para prevenir la corrup-
cion y el soborno, el Plan estratégico de sostenibilidad para el préximo
ejercicio contempla, entre otras, acciones como un curso especifico so-
bre anticorrupcion con alcance global en el Grupo y seguir promoviendo
la realizacion del curso del Codigo ético y su entendimiento.

Como indicador clave para evaluar el riesgo de corrupcion, en todas sus
formas tanto en el sector publico como en el privado, se utiliza la referen-
cia al numero de denuncias recibidas y fundamentadas en los distintos
ejercicios. En este sentido, de las 24 denuncias recibidas y analizadas en
2021, 5 de ellas corresponden a corrupcion (8 en 2020). De las denun-
cias de corrupcion gestionadas en 2021, ninguna estaba fundamentada,
frente a las 3 que si lo estaban en el ejercicio anterior. Por lo tanto, no ha
sido necesario aplicar el regimen disciplinario. No obstante, con caracter
general se han tomado medidas preventivas promoviendo la realizacion
del curso del Codigo ético y poniendo a disposicion de los empleados los
medios para realizar cualquier consulta sobre el tema.

A su vez, PRISA dispone de otra serie de politicas y procedimientos como
medidas adicionales para prevenir sobornos y luchar contra la corrup-
cion, entre los que destacamos los siguientes:
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m Procedimiento de actuacion ante las administraciones publicas.
m Procedimiento para el otorgamiento de apoderamientos, restrictivo.
m Politica de viajesy gastos de representacion, revisada en octubre de 2021.

Por lo que se refiere al protocolo de
actuacion en casos de corrupcion,
soborno o blanqueo, se ponen a dis-
posicion de los empleados y de ter-
ceros el Canal de Denunciasy los bu-
zones de cumplimiento. Ademas, se
orienta a los profesionales para que
consulten al superior jerarquico o a
Recursos Humanos, y se promueve la denuncia sin miedo al prohibirse
en el propio Codigo ético cualquier tipo de represalia contra la persona
trabajadora que denuncie, de buena fe, infracciones o potenciales con-
ductas indebidas.

POLITICA DE

COMPLIANCE
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FISCALIDAD

PRISA esta comprometida con los principios de responsa-
bilidad, prudencia y transparencia en el cumplimiento de
las obligaciones fiscales y en la relacién con las adminis-

traciones tributarias.

En linea con estos compromisos de desarrollo sostenible, responsabili-
dad y transparencia, su estrategia fiscal tiene como objetivo cumplir la
normativa tributaria en todos los territorios donde opera y los principios
rectores del buen gobierno fiscal. Igualmente, PRISA colabora con las ad-
ministraciones tributarias en todos aquellos territorios en los que opera,
contribuye a minimizar los posibles riesgos fiscales de su actividad y ase-
gura un comportamiento fiscal responsable con sus grupos de interés, sin
menoscabo de la generacion de valor para el accionista, evitando riesgos
e ineficiencias fiscales en la toma de decisiones y asegurando una buena
gestion empresarial.

De acuerdo con lo establecido en la Ley de Sociedades de Capital, el
Consejo de Administracion, apoyado en la Comision de Auditoria, Ries-
gos y Cumplimiento, es el responsable de determinar la estrategia fiscal
del Grupo.

La estrategia fiscal vigente fue aprobada por el Consejo de Administracion
en 2015. En ella se recogen los valores de la organizacion, los principios

de la estrategia, buenas practicas tributarias y las pautas para su im-
plementacion y comunicacion. Como refuerzo de esta estrategia, PRISA
cuenta con una Politica fiscal y con un Manual de funciones del modelo de
prevencion y deteccion de delitos.

La siguiente tabla presenta el detalle del resultado antes de impuestos
consolidados, correspondiente al ejercicio 2021, incluido en las Cuentas
Anuales Consolidadas y distribuido pais por pais.

Pals Miles de euros
Brasil 15.479
Chile 5.461
Colombia 5.135
México 10.988
Guatemala 1.972
Republica Dominicana 7.177
Ecuador 1.721
Bolivia 1.204
Pert (1.137)
Portugal 84
Argentina 1.045
Espafia (135.228)
Resto de paises 4.533

Total (81.566)
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El importe de los impuestos sobre beneficios pagados en el ejercicio 2021
asciende a 13.219 miles de euros, con el siguiente detalle:

Brasil 2.285
Chile 2.617
Colombia 1.484
México 1.858
Guatemala 891
Republica Dominicana 415
Ecuador 0
Bolivia 425
Peru 329
Portugal 876
Argentina 758
Espana (1.081)
Resto de paises 2.362
Total 13.219

En Espana, el Grupo esta acogido al régimen especial de consolidacion
fiscal, de acuerdo con la Ley del Impuesto sobre Sociedades. PRISA es la
entidad dominante del Grupo identificado con el nimero 2/91, compuesto
por las sociedades dependientes que cumplen los requisitos exigidos por
la normativa de tributacion sobre el beneficio consolidado de los grupos
de sociedades.

GLR Services, Inc., igualmente, tiene formado su propio grupo de conso-
lidacion fiscal en EEUU con el conjunto de sociedades dependientes que,
igualmente, cumplen los requisitos para la aplicacion de ese régimen fis-
cal especial.
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El resto de las entidades del Grupo presentan sus respectivas declaracio-
nes de impuestos, de acuerdo con las normas fiscales de cada pais.

La nota fiscal de las Cuentas Anuales Consolidades del Grupo desglosa la
conciliacion entre el resultado contable consolidado y el impuesto con-
solidado aplicando el tipo impositivo general vigente en Espafia, que se
detalla en el siguiente cuadro. Las Ilamadas de nota remiten a una expli-
cacion posterior sobre los principales ajustes aplicados para determinar
las bases imponibles de los impuestos en las compafias del Grupo.

(166.392)

Cuota al 25% (20.391) (41.598)
Ajustes de consolidacion (1.881) 24
Diferencias temporales 2.375 1.900
Diferencias permanentes ) 18.711 14.665
Compensacién de bases imponibles negativas (69) (921)
Deducciones y bonificaciones (111) (251)
Efecto no activacion ingreso por impuesto ? 17.010 39.563
Efecto de la aplicacion de diferentes tipos impositivos @ 3.746 2.871
Gasto por impuesto corriente 19.390 16.253
Gasto por impuesto diferido por diferencias temporarias (2.665) (2.352)
Impuesto previo sobre las ganancias 16.725 13.901
Regularizacién impuesto otros ejercicios “ (1.042) 63.975
Gasto por impuestos extranjeros © 3.456 2.400
)F:%Etrlgslpé%cr:gg;{gslczjset;zt;%a}gores en las utilidades 1096 795
Ajuste impuesto consolidado 734 -
Impuesto sobre las ganancias TOTAL 20.969 81.071

Las cifras entre parentesis significan ingreso.
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W Las diferencias permanentes proceden, principalmente:

Del diferente criterio de registro contable y fiscal del gasto derivado de
determinadas provisiones y de determinados bienes.

De gastos no deducibles fiscalmente.

Del ajuste negativo extracontable por la diferencia fiscal de fusion, im-
putable al ejercicio 2018, surgida en la operacion de fusion de las socie-
dades Promotora de Informaciones, S.A., y Prisa Television, S.A.U. (fu-
sion por absorcion descrita en la nota 17 de la Memoria de Promotora de
Informaciones, S.A., correspondiente al ejercicio 2013), y aplicando los
requisitos del entonces vigente articulo 89.3 de la ley del impuesto para
otorgarle efecto fiscal.

De la tributacion del 5% de los dividendos.

De un ajuste negativo derivado de la recuperacion a efectos fiscales de
la décima parte del importe ajustado en ejercicios anteriores como conse-
cuencia de la limitacion de la deducibilidad del gasto por amortizaciones.

De la limitacion en la deducibilidad de gastos financieros prevista en el
articulo 16 de la Ley del Impuesto sobre Sociedades espafiola.

' Se corresponde con el efecto de aquellas sociedades que, habiendo ob-
tenido pérdidas en el ejercicio, no han registrado el correspondiente ac-
tivo por impuesto diferido.

) Corresponde al efecto derivado de la tributacién a tipos impositivos dis-
tintos de los beneficios procedentes de las filiales americanas.

@ Se refiere al efecto producido en la cuenta de resultados por la regulari-
zacion del Impuesto sobre Sociedades de ejercicios anteriores y al regis-
tro contable del efecto de la inspeccion de 2016-2018.

) Es el importe del gasto por impuesto satisfecho en el extranjero. Pro-
cede de las retenciones en origen realizadas sobre los ingresos derivados
de dividendos, asi como los derivados de las distintas exportaciones de
servicios realizadas por las sociedades espafolas del Grupo.

©) La PT.U. es un componente mas del gasto por Impuesto sobre las Ga-
nancias en algunos paises como México y Ecuador.

Finalmente, las subvenciones recibidas en el Grupo representan el 0,4%
de los ingresos totales de explotacion.
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ACCIONISTAS € INVERSORES

CONTRIBUCION
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ESTRUCTURA ACCIONARIAL

A 31 de diciembre de 2021 el capital social de PRISA era de 70.865.019,30
euros y se encuentra representado por 708.650.193 acciones ordinarias,
todas ellas pertenecientes a la misma clase y serie, de 0,10 euros de valor
nominal cada una, integramente desembolsadas y con idénticos derechos.

Estas acciones cotizan en las bolsas espafiolas de Madrid, Barcelona, Bilbao
y Valencia a través del Sistema de Interconexion Bursatil Espafiol (SIBE).

Los accionistas mas representativos en el capital social de la compafiia a
cierre del ejercicio 2021 eran Amber Capital UK LLP, Vivendi, Telefonica,
Rucandio, International Media Group, Consorcio Transportista Occher SA,
Banco Santander, Carlos Fernandez, Inversora de Carso SA 'y Melgart Op-
portunities Master Fund Ltd. El free float de la compafiia se sitla en torno
al 20%.

CANALES DE COMUNICACION CON ACCIONISTAS
E INVERSORES
PRISA cuenta con una Politica de informacion y de comunicacion y con-

tactos con accionistas e inversores institucionales que regula los princi-
pios generales. También cuenta con los siguientes canales principales de

106

< VOLVER HOME

informacion, que utilizara la sociedad para la divulgacion de informacion
economico-financiera, no financiera y corporativa a los citados colectivos.

COMISION NACIONAL DEL MERCADO DE VALORES (CNMV)
Y OTROS ORGANISMOS OFICIALES

La pagina web de la CNMV (www.cnmv.es) es uno de los principales canales
generales de informacioén acerca de la sociedad.

A través de ella, la sociedad comunica la informacion que, conforme a la
legislacion vigente, tiene la consideracion de privilegiada o relevante, asi
como aquella otra informacion econémico-financiera, no financiera y cor-
porativa exigida por la legislacién aplicable.

Asimismo, cuando resulta legalmente preceptivo, la sociedad cumple con
sus deberes de informacioén frente a otros organismos oficiales.

PAGINA WEB CORPORATIVA

La pagina web corporativa (www.prisa.com) constituye uno de los canales
mas relevantes de informacion de la sociedad hacia todos sus grupos de
interés. A través de la pagina web corporativa se pone a disposicién de los
accionistas, inversores institucionales y mercados en general toda la infor-
macion cuya publicacion resulta obligatoria o pueda ser de interés, ya sea
de naturaleza econdémico-financiera, no financiera o corporativa, lo que
favorece la inmediatez de su publicacién y la posibilidad de acceso poste-
rior y contribuye a la transparencia como valor prioritario que configura las
relaciones de la sociedad con los mercados y con el publico en general. A
estos efectos, la informacion se incorpora simultaneamente y se encuentra
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permanentemente actualizada, siempre que resulte posible, en castellano
y eninglés.

En particular, la pagina web corporativa:

i. Proporciona una amplia informacion sobre las areas de actividad y la
presencia geografica de PRISA, asi como sobre los proyectos de accion
social y cultural que se llevan a cabo. También se publican las notas de
prensa relativas al Grupo.

ii. Dispone de una seccion especifica denominada Accionistas e inverso-
res en la que se incluye la totalidad de la informacion exigible por la Ley
de Sociedades de Capital y por la normativa en materia de mercado de
valores (entre la que se incluye la normativa interna de gobierno corpo-
rativo de la sociedad, informacién sobre la accién, la informacion finan-
ciera periddica, las cuentas anuales y el Informe de gestion —que incluye
el estado de informacion no financiera—, informacion sobre el Consejo
de Administracion y el equipo directivo, el Informe anual de gobierno
corporativo, el Informe anual sobre remuneraciones de los consejeros y
el Informe anual de sostenibilidad).

iii. Permite el acceso, de modo inmediato, a las comunicaciones de in-
formacion privilegiada y de otra informacion relevante realizadas a la
CNMV.

iv. Publica la informacion legalmente preceptiva en relacion con la con-
vocatoria y celebracion de las juntas generales de accionistas y pone a
disposicion de los accionistas una herramienta informatica para pro-
mover su participacion informada en las mismas, lo que les permite
ejercer sus derechos de informacion y participacion. Adicionalmente,
las juntas de accionistas son retransmitidas en directo a través de la
pagina web.

v. Retransmite en streaming las presentaciones de los resultados finan-
cieros que la sociedad realiza periodicamente al mercadoy en las que se
da alos inversores institucionales y a los analistas la oportunidad de for-
mular preguntas. La sociedad procura mantener accesible en la pagina

web corporativa, durante un periodo de tiempo razonable, la retransmi-
sion del acto completo de cada presentacion de resultados.

REUNIONES CON ACCIONISTAS E INVERSORES

La sociedad organiza periodicamente reuniones informativas sobre la mar-
cha de la sociedad y del Grupo o sobre otros aspectos de interés para los
analistas e inversores institucionales, en plazas financieras relevantes
(road-shows) de Espafia y de otros paises, a las que asisten los consejeros
delegados y otros directivos de la organizacion.

Asimismo, la sociedad asiste periddicamente a eventos organizados por
bancos de inversion para el encuentro con inversores institucionales.

Ademas, y como ya se ha indicado anteriormente, la sociedad organiza pe-
riédicamente y con motivo de la publicacion de los resultados financieros
conference calls que son retransmitidas en streaming en inglés a través de
la pagina web corporativa, en las que participan su equipo directivo y ana-
listas e inversores institucionales.

En esas reuniones y eventos la sociedad atiende las peticiones de infor-
macion, salvo que tenga caracter confidencial y sin perjuicio del estricto

glE’RISA

Junta Ordinaria
de Accionistas
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respeto de las normas de abuso de mercado y del principio de igualdad de
trato de todos los accionistas. La sociedad tiene en cuenta de modo espe-
cial las reglas sobre tratamiento de informacion privilegiada, otra informa-
cion relevante y relaciones con los accionistas y con los mercados previstas
en la ley y en su normativa interna (y, muy en particular, el Reglamento del
Consejo de Administracion, el Reglamento interno de conducta en materias
relativas a los mercados de valores y el Codigo ético).

DEPARTAMENTO DE RELACION CON INVERSORES
Y OFICINA DE ATENCION AL ACCIONISTA

La sociedad cuenta con dos canales de comunicacion abiertos, permanen-
tesy transparentes con los accionistas e inversores institucionales, a través
del Departamento de Relacion con Inversores y de la Oficina de Atencion al
Accionista, que atienden las consultas, propuestas, preguntas y peticiones
de informacion, siempre haciendo prevalecer el interés social y respetan-
do la ley y las normas de gobierno corporativo. En ninglin caso se facilita
informacion que pueda proporcionar una situacion de privilegio o ventaja
respecto de los demas accionistas e inversores, y se respetan en todo caso
las normas de abuso de mercado en materia de informacion privilegiada e
informacion relevante. Estos canales son los siguientes:

i. El Departamento de Relaciéon con Inversores (integrado dentro de la
Direccion de Relacion con Inversores, dependiente, a su vez, de la Direc-
cién Econdémico-Financiera de la sociedad) atiende principalmente a los
analistas e inversores institucionales, y la informacién que proporciona
esta fundamentalmente ligada a la gestién y resultados financieros de la
sociedad, asi como a su evolucion en los mercados.

Asimismo, este departamento atiende las cuestiones que puedan plan-
tear los accionistas minoristas en relacién con la evolucion de la accién
en los mercados.

ii. La Oficina de Atencién al Accionista (integrada dentro de la Secreta-
ria del Consejo) atiende principalmente a los accionistas minoristas y
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proporciona informacioén relacionada con los asuntos de gobierno cor-
porativo de la sociedad (formas de acceder a la informacion disponible,
orientacion sobre la pagina web corporativa, cuestiones relacionadas
con las juntas generales de accionistas, etc.).

Los datos de contacto (direcciéon de correo electrénico y teléfono) del De-
partamento de Relacién con Inversores y de la Oficina de Atencion al Ac-
cionista se encuentran permanentemente actualizados en la pagina web
corporativa.

JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS

Convocatoria y celebracion de la Junta General de Accionistas: derechos
de informacion y participacion de los accionistas

En el marco de la celebracion de la Junta General de Accionistas de la so-
ciedad, el Consejo de Administracion tiene entre sus objetivos promover la
participacion informada y responsable de los accionistas y adoptar cuantas
medidas y garantias sean oportunas para facilitar que la junta general ejer-
za efectivamente las funciones que le son propias conforme a la ley y a las
normas de gobierno corporativo de la sociedad.

En particular, el Consejo de Administracion adoptara las siguientes medidas:

i. Se asegurara de que se haya puesto a disposicion de los accionistas,
con caracter previo a la Junta General de Accionistas, cuanta informa-
cion sea exigible conforme a la normativa vigente, y se esforzara en que
toda aquella informacion que pueda resultar de interés y pueda razo-
nablemente ser suministrada sea también puesta a disposicion de los
accionistas, aun cuando ello no sea legalmente exigible.

ii. Atendera, con la mayor diligencia, las solicitudes de informacion que
le formulen los accionistas con caracter previo a la Junta General de Ac-
cionistas.

iii. Atendera, con igual diligencia, las preguntas que le formulen los accio-
nistas con ocasion de la celebracién de la Junta General de Accionistas.
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Con motivo de la convocatoria de la Junta General de Accionistas, el Con-
sejo de Administracién promueve el uso de la pagina web corporativa para
facilitar el ejercicio de los derechos de informacion y participacion de los
accionistas en relacion con la Junta General de Accionistas, y pone a su
disposicion una herramienta informatica que les permite solicitar informa-
cion, delegar su representacion y votar a distancia. En la pagina web cor-
porativa se incorpora una traduccion al inglés de los principales informes y
documentos puestos a disposicion de los accionistas, sobre los que preva-
lecera, salvo que se indique lo contrario, la version en espafiol en caso de
discrepancia.

Desde la convocatoria de la Junta General de Accionistas y hasta su cele-
bracion, la Oficina de Atencion al Accionista guiara a los accionistas acerca
de los distintos procedimientos que tienen a su alcance para ejercer los de-
rechos que les corresponden en el marco de la Junta General de Accionistas
y, especialmente, los derechos de informacion, voto y representacion.

Asimismo, los accionistas que representen, al menos, el 3% del capital so-
cial, podran: a) solicitar que se publique un complemento a la convocatoria
de la Junta General Ordinaria de Accionistas, incluyendo uno 0 mas puntos
en el orden del dia de la convocatoria, siempre que los nuevos puntos va-
yan acompafiados de una justificacion o, en su caso, de una propuesta de
acuerdo justificada; y b) presentar propuestas fundamentadas sobre asun-
tos ya incluidos o que deban incluirse en el orden del dia de la convocatoria
de cualquier Junta General de Accionistas. Los accionistas deben ejercitar
los mencionados derechos con lealtad, buena fe y en el marco del inte-
rés social, en los términos previstos en la ley. La sociedad podra recabar la
documentacion e informacion necesarias para verificar la concurrencia de
dichos términos, y asegurara la difusion de los nuevos puntos del orden del
dia y las propuestas de acuerdo que se presenten y de la documentacion
que, en su caso, se adjunte, de conformidad con lo dispuesto en la ley y, en
todo caso, tan pronto como sea posible, y procurara la publicacion de un
nuevo modelo de tarjeta de asistencia, delegacion y voto a distancia que
incluya los puntos del orden del dia 'y las propuestas adicionales.

Las solicitudes publicas de delegacion del voto realizadas por el Consejo
de Administracién o por cualquiera de sus miembros deberan justificar de
manera detallada el sentido en que votara el representante en caso de que
el accionista no imparta instrucciones y, cuando proceda, revelar la exis-
tencia de conflictos de intereses.

Con ocasion de la convocatoria de la Junta General de Accionistas, la so-
ciedad podra utilizar los servicios de agencias, entidades e intermediarios
financieros para una mejor distribucion de la informacion entre sus accio-
nistas e inversores.

Comunicacion con los asesores de voto

La Secretaria del Consejo de Administracion y la Direccion de Relacion con
Inversores atienden las consultas de los asesores de voto (proxy advisors)
en relacion con las propuestas de acuerdo que se someten a la Junta Gene-
ral de Accionistas.
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DIFUSION DE NOTICIAS AL MERCADO TRAVES DE LOS MEDIOS
DE COMUNICACION

Direccién de Comunicacion Corporativa y Relaciones Institucionales. Pre-
paracion y distribucion de noticias de prensa

La sociedad cuenta con una Direccion de Comunicacion y Relaciones Insti-
tucionales, entre cuyos cometidos esta el de elaborar y distribuir entre los
medios de comunicacion las notas de prensa que versen sobre noticias de
la sociedad o de su grupo empresarial.

Asimismo, los grupos de interés pueden hacer llegar sus consultas, suge-
renciasy quejas al centro corporativo de la sociedad a través de la Direccion
de Comunicacion y Relaciones Institucionales, cuyos datos de contacto se
encuentran permanentemente actualizados en la pagina web corporativa.

Téngase en cuenta, ademas, que PRISA es la sociedad cabecera de uno de
los mas importantes grupos de medios de comunicacion del ambito hispa-
nohablante y que sus medios de comunicacion tienen permanentemente
abiertos distintos canales con la finalidad de asegurar la comunicacion flui-
da con la pluralidad de intereses y sensibilidades sociales.

Difusion de noticias susceptibles de contener informacion privilegiada u
otra informacion relevante

En caso de que la informacion generada en la sociedad sea susceptible de
ser calificada como informacion privilegiada u otra informacion relevante, se
remitira una comunicacion de esa naturaleza ala CNMV con caracter previo a
través de los interlocutores autorizados designados por la sociedad al efecto.

No podra difundirse la informacion pendiente de comunicar a la CNMV por
ningun otro medio sin que previamente haya sido publicada en su pagi-
na web. Ademas, el contenido de la informacion difundida al mercado por
cualquier canal de informacion o comunicacion distinto de la CNMV debera
ser coherente con la informacion remitida a la comision.
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REDES SOCIALES

La Direccion de Comunicacion y Relaciones Institucionales también utiliza
las redes sociales como vehiculo para dar a conocer noticias de la sociedad
o de su grupo empresarial. Respeta, en todo caso, lo previsto en el apartado
anterior sobre coordinacion interna para la difusion de noticias suscepti-
bles de contener informacién privilegiada u otra informacion relevante.

CANAL DE DENUNCIAS

La sociedad cuenta con un canal de denuncias, accesible desde la web cor-
porativa, para todos los grupos de interés vinculados a PRISA. Por ese me-
dio se pueden interponer denuncias sobre cualquier posible irregularidad
0 incumplimiento relacionado con malas practicas financieras, contables,
comerciales o de cumplimiento normativo cometidas por empleados o so-
ciedades del Grupo.

Se trata de un canal de comunicacion confidencial entre los grupos de in-
terés y la Comision de Auditoria, Riesgos y Cumplimiento y la direccién de
la sociedad.
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EiomPROmISO CON LA SOCIEDAD

CONTRIBUCION
OoDS

PRISA, consciente de su contribucion al progreso

y desarrollo de la sociedad a través de su actividad
empresarial, ejerce su labor de comunicacion y educacion
sobre los diversos temas que preocupan a la ciudadania,
y mantiene su compromiso con la generacion de impacto
positivo y promocion de acciones de caracter social,
desarrolladas en algunas ocasiones en colaboracion con
otras entidades o aliados estratégicos.

El impacto directo de PRISA en la sociedad se refleja en el valor generado y
distribuido en 2021. La contribucion directa del Grupo es consecuencia de
su actividad empresarial. En el grafico de la derecha se detallan los ingre-
sos y los gastos realizados, incluyendo los pagos a la plantilla, asociados a la
aportacion de valor en la generacion de empleo.

EOMPROMISO SOCIAL

La accion social del Grupo la realiza de forma transversal cada una de las
unidades de negocio, en funcion de su ambito de actividad local o regional.

En total, en 2021 Prisa realizd aportaciones por un importe de 3.717 miles
de euros (1.495 miles de euros en 2020), que representan el 34% del valor
economico retenido en 2021.

Valor econémico generado y ditribuido

754 ve 743 me
Valor Valor
econdémico econdmico
generado distribuido
Pago de im-
puestos sobre
beneficios
13,22 M€ o
Dividendos
\1 1,38 M€
Gastos financieros
60,44 ME
Gastos de
Consumos personal
360,21 M€ 307,95 M€

Aportaciones a fundaciones y
entidades sin animo de lucro 2020
(miles de €)

Corporativo 316 263
Santillana 661 483
PRISA Media 2.740 749
Total Grupo 3.717 1.495
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Las asociaciones, fundaciones y ONG con las que colabora la compafiia
son muy diversas. Lleva a cabo multiples iniciativas en los diferentes pai-
ses donde opera: Brasil, Chile, México, Guatemala, El Salvador, Honduras o
Puerto Rico, entre otros.

Unidad de negocio -@
PRISA Media % 5
Santillana 19 13
Corporativo 7 6
TOTAL 52 2

De estas aportaciones, el 89% corresponden a cesion de espacios de publi-
cidad a entidades sociales y culturales por valor de 3.309 miles de euros.

EOMPROMISO CON EL DESARROLLO SOSTENIBLE

El Grupo refleja su apuesta por el desarrollo sostenible a través de dife-
rentes iniciativas y proyectos alineados con los ODS para cumplir con la
Agenda 2030.

Los cinco objetivos estratégicos para el Grupo en los que también impacta a
través de su compromiso social son ODS 4: Educacion de calidad, ODS 8: Tra-

PRISA lanza la campana #DejaBuenaHuella reafirmando su compromiso con
los Objetivos de Desarrollo Sostenible de Naciones Umidas
Ta también puedes colaborar a través de pequefias acciones.
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bajo decente y crecimiento econémico, ODS 5: Igualdad de género, ODS 16:
Paz, justicia e instituciones solidas y ODS 13: Accion por el clima. Y afiade
cuatro objetivos complementarios: ODS 10: Reduccion de las desigualda-
des, ODS 17: Alianzas para lograr los objetivos, ODS 11: Ciudades y comuni-
dades sostenibles y ODS 1: Fin de la pobreza

PRISA es socio del Pacto Mundial de Naciones Unidas y forma parte del co-
mité ejecutivo de su Red Espafiola. Se ha comprometido con los Diez Prin-
cipios con que esta organizacion global promueve los derechos humanos,
la lucha contra la corrupcion, los derechos laborales y el cuidado del medio
ambiente.

En este sentido, el Grupo ha participado en la campafia #apoyamoslosODS,
cuyo objetivo es actuar como altavoz para conseguir un efecto multiplica-
dor y que se conozcay trabaje la Agenda 2030. Ademas, forma parte de las
empresas impulsoras de los Reconocimientos go!ODS, para poner en valor
proyectos de innovacion que contribuyen a la consecucion de los ODS.

En septiembre de 2021, y coincidiendo con el sexto aniversario de la apro-
bacion de la Agenda 2030 de Naciones Unidas, PRISA puso en marcha, de
forma simultanea en todos los medios del Grupo, la campafa #DejaBuena-
Huella. Con ella, el Grupo invitaba a la sociedad a conocer qué pequenas
acciones pueden realizar para avanzar en la consecucion de los ODS. La
Agenda 2030 supone un llamamiento global, un objetivo que exige que se
aprueben planes especificos en los paises, instituciones y empresas, y don-
de la aportacion individual de los ciu-
dadanos no debe quedar fuera. Por
eso, la campana #DejaBuenaHuella
apel6 de forma directa a la responsa-
bilidad individual.

Asimismo, PRISA forma parte del gru-
po de empresas que constituyen la
Fundacion SERES. En 2021 ha colabo-
rado en la divulgacion de sus inicia-
tivas poniendo el foco en el impacto



social de las empresas y en la difusion de sus Premios SERES, un reconoci-
miento a las mejores actuaciones estratégicas e innovadoras que generan
valor para la sociedad y la empresa.

También es socio de Forética, organizacion referente en sostenibilidad y
responsabilidad social empresarial cuya mision es integrar los aspectos so-
ciales, ambientales y de buen gobierno en la estrategia y gestion de las
empresas. En 2021, el Grupo formo parte, como medio colaborador, del pro-
yecto JOBS 2030 - Futuro del Trabajo, iniciativa de Forética que persigue
avanzar en el crecimiento sostenible de |la sociedad garantizando la diver-
sidad y la inclusion en el ambito laboral.

Forética reconocit a la Escuela de Periodismo UAM-EL PAIS como una de
las 40 iniciativas empresariales de alto impacto social seleccionadas en el
marco del proyecto, lo que reafirma el compromiso con el ODS 8: Trabajo
decente y crecimiento econdmico y ODS 4: Educacion de calidad, dos de
sus objetivos prioritarios.

En el ambito de la educacion, el Grupo forma parte de los patronatos de la
Fundacion Conocimiento y Desarrollo, que analiza y promueve la contribu-
cion de las universidades al desarrollo econdmico y social de Espafia, y de

Escuela de Periodismo UAM-EL PAIS

4. PRISA, un grupo comprometido con la sostenibilidad

la Fundacion Princesa de Girona, que apoya a los jévenes en su desarrollo
profesional y personal.

Ademas, colabora con la Fundacion Instituto Hermes en la defensa de los
principios democraticos, el desarrollo de la sociedad de la informaciony la de-
fensa de los derechos digitales. También con la Fundacion FAD Juventud, de la
que es patrono fundador y miembro de su comision de medios, para fomentar
el desarrollo personal y social de adolescentes y jovenes a través de la educa-
cion en actitudes positivas y de la prevencion de conductas de riesgo social.

En su compromiso contra el cambio climatico, el Grupo colabora con el Fon-
do Mundial para la Conservacion de la Naturaleza (WWF), la mayor organi-
zacion internacional independiente dedicada a la defensa de la naturaleza
y el medio ambiente. Desde 2009 apoya La Hora del Planeta, iniciativa con
la que refuerza su contribucion al ODS 13: Accion por el clima, de la Agenda
2030 de Naciones Unidas.

En el campo de la innovacion, investigacion y desarrollo, PRISA es patro-
LOS40 SE UNEN
JUNTO AWWF A

LA HORA DEL

%
-l
I

PLANETA :

8
=
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La Hora del Planeta, iniciativa de WWF en la que colabora PRISA

no fundador de la Fundacién Pro CNIC (Centro Nacional de Investigaciones
Cardiovasculares) y participa en la divulgacion de sus campafas.

Tambien forma parte como medio colaborador del Comité de Emergencia,
integrado por las ONG Accion contra el Hambre, Médicos del Mundo, Oxfam

n3



Informe de sostenibilidad 2021

Intermodn, Plan International y World Vision, que decidieron unirse para ca-
nalizar la solidaridad de ciudadanos y empresas en grandes emergencias
humanitarias.

CONTRIBUCION DE PRISA A LOS ODS
A TRAVES DE SU COMPROMISO SOCIAL

EDUCACION
i CALRan

(1]

CONTRIBUCION
oDS

EDS 4: Educacion de calidad

Santillana contribuy¢ a la sociedad a través de las numerosas iniciativas
educativas que puso en marcha en 2021.

En 2021, ha seguido acompafando a los docentes, alumnos y familias propor-
cionando formacion virtual, en gran parte gratuita. Se realizaron mas de 1.500
eventos online de formacion y sensibilizacion a la comunidad educativa sobre
distintas tematicas: uso de la tecnologia educativa, nuevas metodologias de
aprendizaje hibrido, gestion socioemocional de los estudiantes, evaluacion
formativa y uso e interpretacion de la analitica de aprendizaje, entre otros.
En Brasil, los webinars educativos transmitidos por los canales de YouTube y
Facebook de Santillana alcanzaron 1.552.695 visualizaciones.

Ademas de la formacion, la compafiia centrd sus esfuerzos en generar im-
pacto social a través de tres ejes: apoyo a estudiantes con necesidades es-
peciales, con campafas como Libros escolares accesibles, realizada con
la asociacion civil Tiflonexos (Argentina), para crear la primera biblioteca
digital para nifios con discapacidad visual; fomento de la lectura, con ac-
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ciones como la campafia nacional Mas libros. Mas educacion. Mejor futuro,
también en Argentina; y los congresos y publicaciones educativas, puntos
de encuentro y reflexién sobre los retos de la educacion del futuro.

Desde los contenidos, los nuevos proyectos educativos que se han desa-
rrollado en 2021 ya incorporan de manera paulatina los ODS de la Agenda
2030 de Naciones Unidas y la busqueda de soluciones a los retos de la
sostenibilidad. En México, el proyecto Asombro Compartir, dirigido a los
alumnos de preescolar y primaria, incluye secuencias didacticas inspira-
das en un ODS o en proyectos STEM de la NASA, del MIT, de Project Zero
0 de la Unesco.

B

- —
2Y =110 anos sianificaran |
el resto de nuestro futuro?

S~
Presen’amos

PPOPO?AEQ

oo

Proposito Santillana

En 2021 se ha dado continuidad al proyecto Propésito Santillana, creado para
impulsar su compromiso social y comunicar todas sus acciones de sostenibi-
lidad en Latinoamérica. En este marco, se ha desarrollado una campafa de
comunicacion interna y externa para divulgar los ODS de Naciones Unidas.

El impacto de PRISA Media en la sociedad se ha materializado en 2021 en
foros de encuentro en los que diferentes profesionales o estudiantes pue-
den reunirse y debatir sobre temas importantes para la sociedad.
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Destacan proyectos como EL PAIS con tu futuro, un encuentro educativo
centrado en el mundo laboral y el desarrollo profesional que ayuda a los
jovenes a orientar su futuro. Las piezas publicadas en elpais.com llegaron a
51 millones de personas.

La Escuela de Periodismo UAM-EL PAIS, creada en 1986, pertenece a una
fundacion sin animo de lucro integrada a partes iguales por la Universidad
Auténoma de Madrid y EL PAIS. Su principal actividad es el méaster de pe-
riodismo, por el que en 2021 han pasado 109 alumnos. La Escuela de Perio-
dismo también ha impartido cursos tematicos a 877 alumnos.

Eventos como Branding Day y Foros y Encuentros SER contribuyen a crear
puntos de debate en los que personas de diferente procedencia (desde li-
deres hasta estudiantes y emprendedores) se relinen e intercambian cono-
cimientos sobre los fundamentos de la comunicacion empresarial, el mar-
keting, los medios de comunicacion o el coaching.

- SEI2

Radio Valencia

“n
.

-
-

Encuentros SER
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E)DS 16: Paz, justicia e instituciones sdlidas

Los medios de comunicaciéon de PRISA Media tienen como vocacion y mi-
sion presentar diariamente una informacion veraz, lo mas completa posi-
ble, interesante, actual y de alta calidad, de manera que ayude al lector,
oyentes y usuarios a entender la realidad y a formarse su propio criterio.

EL PAIS se unid¢ en 2018 a The Trust Project, una iniciativa nacida con el ob-
jetivo de reforzar la confianza del publico en los medios de comunicacion a
través de una mayor transparencia y rendicion de cuentas. Con la creacion
de una serie de indicadores de confianza y estandares digitales, este pro-
yecto trata de identificar y ponderar la informacion de calidad de medios
rigurosos. EL PAIS esta fuertemente comprometido en este camino por la
transparencia por la que apuesta The Trust Project.

En esta linea EL PAIS ha lanzado en 2021 la campafia Porque si somos mas
la oscuridad es menos, que apela al periodismo de calidad y al compromiso
de los lectores para combatir la desinformacion. Un lugar donde la sociedad
pueda construirse a si misma y seguir creciendo saludablemente.

Los Premios Ortega y Gasset de Periodismo, creados en 1984 por EL PAI[S,
destacan los mejores trabajos periodisticos, publicados originalmente en
espafol, durante el afo anterior, y que ejemplifican la defensa de las liber-
tades, la independencia y el rigor como virtudes del oficio. En 2021 se ha
premiado el caracter de servicio publico del periodismo durante el afio de
pandemia provocada por el coronavirus, sin olvidarse de otra gran crisis: la
medioambiental.
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Premios Ondas 2021

Los Premios Ondas, tras 68 ediciones, mantienen intacto su objetivo de re-
conocer e impulsar las producciones radiofénicas, musicales y televisivas
que aporten elementos innovadores y mejoren la experiencia de la audien-
cia. En 2021 se alcanzaron las 550 candidaturas procedentes de 17 paises
de todo el mundo.

TRARLN] DECENTE
¥ ERFCRSINTO
ECIMCMICT

o

CONTRIBUCION
oDS

E)DS 8: Trabajo decente y crecimiento econémico

PRISA Media llevd a cabo un gran numero de foros, eventos o debates de
caracter econdmico. Entre ellos destacan Foro Futuro: Observatorio de ten-
dencias econdmicas, organizado por CincoDias en colaboracién con el Gru-
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DISENANDO UNA ESTRATECGIA PAIS

Debate Fondos europeos para la transformacion

po Santander. Se abordaron las reformas necesarias para el mercado de
trabajo y el futuro de la actividad econémico-financiera.

EL PAIS organizo la cuarta edicion del Foro Tendencias con el objetivo de
anticipar y analizar los desafios que marcaran la politica y la economia en
Espafia en 2022, o el debate Fondos europeos para la transformacion, en
colaboracion con Deloitte, sobre los retos y oportunidades del programa
Next Generation. Participaron Reyes Maroto, ministra de Industria, Comer-
cio y Turismo del Gobierno de Espafa, y los responsables de diversas em-
presas espafiolas.

Un pais para... es el titulo global de una serie de contenidos —elaborados
por EL PA[S con la colaboracién de Telefénica— que ponen el foco en la re-
cuperacion pospandemia en distintos ambitos.
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El evento RETINA SQL analizo la posicion de Europa y Espafia ante los desa-
fios globales, la importancia de la prospectiva dentro de las organizaciones,
el determinismo tecnologico y la gestion del cambio.

Los Premios CincoDias a la Innovacion Empresarial se han convertido, en
su decimocuarta edicion, en un acontecimiento clave del entorno de la em-
presa con el reconocimiento a las iniciativas mas innovadoras del sector
empresarial.

Cadena SER organizo6 actos por todo el pais, como La SER Recorre Espafia,
para conocer de primera mano la situacion politicay social en tiempos de
coronavirus y escuchar como se afronta el futuro desde cada uno de los
territorios de Espafia. Otros foros, como Conversa. Legado 2030: la he-
rencia que dejas, crean un espacio de debate y reflexion sobre diferentes
ODS. I+D AGRO discurre acerca de oportunidades laborales, nuevas tec-
nologias, casos de éxito locales, proyectos de futuro o fondos europeos y
nacionales.

5 oo
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EDS 5: Igualdad de género

PRISA Media, a través de Cadena Dial, continu6 con la campafa Diversa-
mente Iguales. Auténticamente Libres a favor de una sociedad diversa, con
igualdad de derechos y de oportunidades. Coincidiendo con el Dia Inter-
nacional de la Mujer y la Nifia en la Ciencia, Cadena Dial puso en marcha la

'S¢ dial

enhcamente A
MUJERES POR IGUAL EN LA CIENCIA

E;:, ersgmente

MX=C. Mujeres por igual en la ciencia, campafia de Cadena Dial

accion MX=C. Mujeres por igual en la ciencia, con el objetivo de poner en
valor el papel de la mujer en el sector cientifico.

Con la promocién de las voces cientificas de referencia, PRISA Media ayuda
a las jovenes a ver modelos de conducta que podrian marcar sus decisiones
futuras. Otros eventos, como Con voz de mujer, entregan el microfono a
mujeres de diferentes ambitos (politico, empresarial, cultural y deportivo)
para inspirar y promover una sociedad mas igualitaria.

2021 se convirtio en un afo en el que la investigacion fue mas relevante
que nunca. Por eso, los Premios Dial también quisieron rendir homenaje a
la ciencia dando voz a mujeres cientificas, ejemplos a seguir para miles de
nifas, y colaborando con proyectos de investigacion del CSIC.

Parte de la recaudacion de las entradas de la gala de su 25 edicion se desti-
naron a los proyectos del IPNA-CSIC, centro del CSIC ubicado en Tenerife y
referente a nivel mundial de desarrollo sostenible en islas oceanicas.
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EDS 13: Accion por el clima

En 2021, desde PRISA Media, una serie de eventos abordaron la crisis
medioambiental, entre ellos la segunda edicién del Foro Comprometidos:
desafios después de la COP26. ¢Y tu qué puedes hacer por la sostenibili-
dad?, el ciclo de eventos denominado Emision cero, organizado por EL PA[S
y Acciona, o Radar sostenibilidad, una iniciativa de EL PA[S y Banco San-
tander. En estos eventos se reldnen especialistas expertos en tecnologia y
medio ambiente y responsables del sector empresarial para abordar el gran
reto del cambio climatico y encontrar soluciones.

Foro Comprometidos |

EL PAIS RETINA organizo la primera edicién de los Premios Retina Eco, cuyo
fin es premiar los mejores proyectos en el ambito de la lucha contra el cam-
bio climatico y la sostenibilidad haciendo uso de la tecnologia.
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LOS40 ha continuado con su solido compromiso de cuidar el planeta e im-
pulsar acciones a favor del medio ambiente. Con la campana Sintoniza con
tu planeta trata de sensibilizar y movilizar a sus oyentes y usuarios y a la
opinion publica en general, para adoptar medidas que repercutan posi-
tivamente en el cuidado del medio ambiente a través de sus plataformas
LOS40, LOS40 Classic, LOS40 Dance y LOS40 Urban.

LOS40 Music Awards se han convertido en un potente altavoz para dar vi-
sibilidad a la lucha contra el cambio climatico y, en la edicion de 2021, a la
conservacion de mares y océanos al celebrarse en las Islas Baleares, encla-
ve destacado por su valor natural.

LOS40 Music Awards

En esta labor de sensibilizacion del Grupo sobre el cambio climatico, desde
Santillana se han llevado a cabo distintas iniciativas, como la experiencia
de intercambio virtual entre estudiantes de secundaria de México y Colom-
bia que debian dar respuesta al reto medioambiental bajo el titulo: ¢Qué
propones para preservar y conservar los lugares iconicos de turismo en tu
pais?

En algunos casos, también se promueve la proteccion del medio ambiente
con campafas de reciclaje para apoyar a las comunidades locales.
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EDS 10: Reduccion de las desigualdades

Desde PRISA Media, EL PAIS organizo en Madrid y Barcelona el encuentro
Otras formas de pensar la ciudad: ideas contra la desigualdad, para apoyar
a las ciudades tras la pandemiay crear un espacio en el que se vislumbren
nuevos enfoques que combinen la sostenibilidad ambiental, socioeconomi-
cay de género con iniciativas para reducir la desigualdad y estrategias que
garanticen la igualdad de oportunidades.

La Espana vaciada, organizado por la Cadena SER, se desarroll6 a lo largo de
2021 como un foro itinerante con el objetivo de dar visibilidad al medio rural y
acomo las instituciones estan afrontando el reto demografico. Poner en valor
la ruralidad de Espafia es una forma de reducir las desigualdades gracias a la
dinamizacion empresarial que se genera después de los encuentros.

Programa #Voyaser (Guatemala)
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Programa #Voyaser (Guatemala)

Dentro de las principales iniciativas de Santillana para reducir las desigual-
dades destaca la donacion de material educativo, como el realizado en 2021
a bibliotecas de aula de comunidades mayas de escasos recursos en Gua-
temala, ejecutado por la Asociacion Educadores Populares Reasentados de
Quiché, asi como a la ONG Dona Un Libro, Cambia Una Mente, que promue-
ve recolectas masivas de libros para crear o fortalecer las bibliotecas de
centros educativos publicos hondurefios. También se han realizado aporta-
ciones econémicas a la Fundacién Entreculturas /Fe y Alegria, para la pues-
ta en marcha del programa #Voyaser, que ayuda a terminar la secundaria a
nifias en riesgo de exclusion social en Perdy Guatemala.

Programa #Voyaser (Guatemala)
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CONTRIBUCION
oDS

E)DS 17: Alianzas para lograr los objetivos

Eundacién Santillana

Dirigida a fomentar el debate y la reflexiéon en torno al sector educativo y sus
desafios actuales, la Fundacion Santillana ha centrado su actividad espe-
cialmente en Brasil y Argentina.

En Brasil ha promovido el ciclo de videos semanales Reflexiones para un
mundo post-pandemia, una iniciativa retransmitida en vivo a través de Fa-
cebook y YouTube, en la que han colaborado mas de 80 expertos educativos
del pais.

También ha participado en numerosos eventos,
como el Observatério do PNE sobre el Plan Nacional
de Educacion, y ha potenciado las alianzas con aso-
ciaciones del sector. Asimismo, ha seguido apoyan-
do los premios Gestao Escolar, Professores do Brasil
y Viva Leitura, sin olvidar su linea de publicaciones
sobre los desafios de la profesion docente o la en-
sefianza bilinglie. Destacan las obras Educacdo em
movimiento y Educacéo Bilingue: como fazer?

Educacao
em movimento

O DIREITO UNIVERSAL

AS TRANSFORMACOES €
POSSIBILIDADES DURANTE
E APOS A PANDEMIA

En Argentina, se han organizado distintos webi-
nars, como los encuentros virtuales Aprender a ser
Director/a; Tiempos, espacios y recursos en modalidades hibridas o Edu-
cacion emocional en el Nivel Inicial. Al mismo tiempo, mediante su par-
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ticipacion en eventos y la ediciéon de
publicaciones educativas, ha reforza-
do sus alianzas con distintas institu-
ciones nacionales e internacionales,
como Unesco Chile, el Instituto Natu-
ra, el Centro de Investigacion en Poli-
ticas Publicas para la Equidad y la Ca-
lidad, o la Escuela de Educacion de la
Universidad de San Andrés. Destacan
las obras Las llaves de la educacion y
La mejora sistémica de la educacion.
Casos de estudio en América Latina,
elaborados y coordinados por el exper-
to Axel Rivas.

Las llaves de

Deducacion

Axel Rivas
Martin Scasso
y equipo

R ER
ciarsa  SanAndrés Sarifiena

Un afio mas, se ha impulsado el Premio

Vivalectura, iniciativa cuyo objetivo es
reconocer las experiencias mas destacadas de promocion de la lectura a
nivel nacional en distintas categorias: escuela, sociedad, lectura entre do-
centes y entornos digitales. Creado por el Ministerio de Educacion de la Na-
cion a través del Plan Nacional de Lectura, cuenta también con el apoyo de
la Organizacion de Estados Iberoamericanos (OEI). En 2021, este premio ha
sido declarado de Interés Educativo por el Ministerio de Educacion del pais.
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PREMIOS

Decir Premios Ondas, Premios Ortega y Gasset, Premios
CincoDias, Premios Dial, Premios Radiolé, Premios Retina
ECO, Premios As del Deporte o LOS40 Music Awards es citar
algunos de los galardones mas prestigiosos a nivel mundial
creados para la promocion y reconocimiento al periodismo,
la cultura, la musica, la innovacion empresarial y el
deporte. Todos y cada uno, desde su primera edicion, se
han integrado entre las senas de identidad de PRISA, y son
cada dia motivo de mayor orgullo para el Grupo.

PREMIOS ONDAS

Los Premios Ondas 2021 lograron superar el récord de participacion al al-
canzar las 550 candidaturas procedentes de 17 paises de todo el mundo.

La gala se celebr¢ en el Teatre Coliseum de Barcelona, y en ella estuvieron
presentes, también, los premiados de 2020, que no pudieron recibir sus
galardones entonces por la situacién sanitaria. Entre los premiados de 2021
destacan la Radio Television Canariay los Servicios Informativos de Cadena
SER en Canarias, ambos por sus coberturas de la erupcion del volcan de
La Palma. Se concedié un Premio Ondas especial a Ifiaki Gabilondo por su
dilatada carrera radiofdnica al servicio de la radio y los oyentes.

En esta edicion destacd el estreno de una nueva categoria (mejor programa
de radio de proximidad), el incremento de candidaturas en la categoria de
mejor podcast o programa de emision digital y el récord de inscripciones en
la categoria nacional de television.
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Ifiaki Gabilondo recoge el Premio Ondas 2021 de manos de su nieta Marta

PREMIOS ORTEGA Y GASSET DE PERIODISMO 2021

Creados en 1984 por EL PAIS, destacan los mejores trabajos periodisticos
publicados originalmente en espafiol durante el afio anterior y que ejempli-
fican la defensa de las libertades, la independenciay el rigor como virtudes
del oficio. En 2021 se ha premiado el caracter de servicio publico del perio-
dismo durante la pandemia provocada por el SARS-COV-2, sin olvidarse de
otra gran crisis, la medioambiental.
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Cumplearios, de Brais Lorenzo

La categoria de mejor historia o investigacion periodistica premia, si-
guiendo criterios de calidad y de rigor, el mejor texto publicado en un
medio de comunicacion impreso o digital. En esta edicién ha recaido
en el reportaje Las mujeres que ganaron al desierto, escrito por Isabela
Ponce. El trabajo describe la lucha de cuatro mujeres en una zona semi-
desértica de Ecuador por llevar agua a sus cultivos. Fue publicado en el
medio ecuatoriano GK, especializado en medio ambiente, transparencia
y género.

La categoria de mejor cobertura multimedia reconoce el mejor trabajo
publicado en formato multimedia en cualguier medio de comunicacion
digital. Los ganadores fueron Javier Salas y Mariano Zafra, de EL PAIS,
por el especial Un salén, un bar y una clase: asi contagia el coronavirus
en el aire. Los periodistas emplearon la narrativa visual para explicar de

manera muy sencilla como las medidas sanitarias frenan el contagio del
coronavirus en tres escenarios diferentes muy cotidianos. Este articulo
tuvo mas de 12 millones de lectores en sus primeros dias de publicacion y
fue alabado por numerosos expertos internacionales. “Este reportaje mul-
timedia no solo cambid¢ vidas: las salvd. En un momento en el que no se
contaba con eficacia cémo funcionaba la transmision del coronavirus por
aerosoles, resulté de gran ayuda para millones de lectores. Es, ademas, la
expresion perfecta del servicio publico del periodismo, que ayuda a tomar
decisiones”.

El premio a la mejor fotografia reconoce, con criterios de calidad y de rigor
periodistico, la mejor fotografia publicada en un medio de comunicacion
impreso o digital. El fotégrafo Brais Lorenzo, de la agencia Efe, obtuvo el
galardon por una imagen titulada Cumpleanos. En ella, se ve a una mujer
nonagenaria, Elena Pérez, celebrando sus 98 afios en una residencia de
ancianos en Ourense (Galicia). El centro habia sido el primer foco de co-
ronavirus en la comunidad auténoma, pero ya estaba libre de enfermos en
aquel momento.

La categoria a la trayectoria profesional premia la mejor carrera perio-
distica en atencion a los méritos profesionales logrados por los candi-
datos. En esta edicion ha recaido, por unanimidad, en Carlos Fernando
Chamorro, periodista de investigacion nicaragliense que desde su ju-
ventud apoyo6 de forma abierta la lucha para derrocar la dictadura de
Anastasio Somoza, la misma que asesind a su padre cuando era director
de La Prensa. Ha trabajado como reportero, dirigido documentales y ha
ejercido como viceministro de Cultura del Gobierno. Actualmente, dirige
el medio Confidencial, presenta el programa de television Esta semana y
es miembro del Consejo Rector de la Fundacion Gabo. En enero de 2019,
victima de amenazas por parte del régimen de Daniel Ortega, se exilio
en Costa Rica buscando asilo politico. Permanecio¢ alli 10 meses y volvid
a Nicaragua en noviembre de 2019. Varios de los medios que dirige han
sido asaltados mas de una vez por la policia, que ha requisado todos sus
materiales de trabajo.
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PREMIOS CINCO DIAS A LA INNOVACION
EMPRESARIAL

Los Premios CincoDias se han convertido en su 14.2 edicion en un aconte-
cimiento clave del entorno de la empresa. Al éxito en la recepcion de can-
didaturas hubo que sumar la afluencia de asistentes de primer orden a la
gala, asi como su amplia representatividad, tanto del area publica e insti-
tucional como del sector privado.

XiV PREMIC

CincoDias r

Premios CincoDfas a la Innovacion Empresarial

El posicionamiento de los Premios CincoDias a la Innovacion Empresarial no
solo es indicador del prestigio del diario, sino del interés suscitado por la
innovacion, concepto entendido en CincoDias como valor.

El premio al proyecto empresarial mas innovador en el campo tecnologico
recayo en Enagas y Acciona, por su proyecto Green & Digital Hidrogen Ma-
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llorca y en el que también participan Cemex e IDAE, y que busca la descar-
bonizacion de las Islas Baleares.

El premio a la iniciativa empresarial mas innovadora en responsabilidad
social empresarial fue para Fundacién Cruzcampo y su programa de becas
para atraer a jovenes con dificultades para la insercion laboral al sector
hostelero, apostando por el crecimiento personal y profesional.

El premio a la accién empresarial mas innovadora ligada a la universidad
recayo en Sensia Solutions, una empresa relacionada con la Universidad
Carlos 111 de Madrid y de alto perfil tecnologico, que ayuda a empresas in-
dustriales de todo el mundo a reforzar la seguridad de sus empleados e ins-
talaciones, a optimizar sus operaciones y a reducir su huella de carbono, a
través de productos basados en camaras y tecnologias infrarrojas

El premio a la startup mas innovadora reconocio la labor de Trucksters,
operador de servicios de transporte de mercancias de larga distancia con
un innovador sistema de relevo de camiones basado en inteligencia artifi-
cial y big data. Gracias a la optimizacion de los turnos de los conductores,
estos pueden descansar mas tiempo en sus domicilios, mientras el trans-
porte gana en eficiencia, seguridad, rapidez y reduccion de costes. En ella
han invertido empresas como Porsche y fue acelerada por Lanzadera, el
ecosistema emprendedor de Juan Roig.

El premio al directivo mas innovador fue para Carlota Pi, cofundadoray pre-
sidenta ejecutiva de la compania eléctrica Holaluz. Ingeniera industrial de
formacion, cuenta con mas de 15 afios de experiencia en el sector eléctrico,
tanto en Espafia como en EEUU y Alemania.

EREMIOS AS DEL DEPORTE

Un afio después de la convulsion provocada por la COVID-19, el deporte
recuperd muchos de los rasgos que habia perdido durante los tiempos mas
duros de la pandemia. Todavia no se ha regresado del todo a la normalidad,
pero cada vez se esta mas cerca. La mayoria de las grandes competicio-
nes volvieron a sus fechas habituales, tras el cataclismo en el calendario
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Premios AS del Deporte

de 2020, y el publico regreso a las gradas en gran parte del mundo. 2021
también sirvié para recuperar algunas competiciones aplazadas, como los
Juegos Olimpicos de Tokio y la Eurocopa de futbol. Todo ello queda fielmen-
te reflejado en los Premios AS.

El ODS 3: Salud y bienestar, incluye entre sus objetivos la meta 3.4: redu-
cir para 2030 en un tercio la mortalidad prematura por enfermedades no
transmisibles mediante la prevencion y el tratamiento y promover la salud
mental y el bienestar.

Una de las acciones empresariales relevantes para contribuir a su conse-
cucion es la promocion de la actividad fisica y el deporte. En este sentido,
los Premios AS del Deporte son una celebracion de los hombres y mujeres
del panorama deportivo internacional que fomentan la practica del deporte
entre la poblacion.

En la categoria trayectoria el galardon fue para Felipe Benitez Reyes. Fati-
ma Galvez y Alberto Fernandez recibieron el galardon en la categoria olim-
pico, y Susana Rodriguez en la categoria paralimpico, asi como Carlos Al-

carazen lade promesay Luis Suarez en la de América. También obtuvieron
galardones los futbolistas Alexia Putellas y Karim Benzema, el Club Atlético
de Madrid, el tenista Novak Djokovic, los palistas Teresa Portela y Saul Cra-
viotto, el escalador Alberto Ginés, la karateka Sandra Sanchez, la tenista
Paula Badosa y las saltadoras de triple salto Yulimar Rojas y Ana Peleteiro.
La Fundacion Trinidad Alfonso obtuvo el premio en categoria social.

PREMIOS RETINA ECO

Los Premios Retina ECO, organizados por EL PA(S en colaboracién con Ca-
pgemini, reconocen proyectos innovadores en el ambito de la lucha contra
el cambio climatico y la sostenibilidad en los que la tecnologia juega un
papel importante.

Tienen como objetivo reconocer el mérito de cuatro empresas u organiza-
ciones que emprendieron los mejores proyectos de innovacion corporativa
en sostenibilidad y lucha contra el cambio climatico en 2020. El proyecto
propuesto debia tener presencia en Espafia o su liderazgo desempefarse
desde Espanfa.

El premio generacion verde reconoce proyectos ligados a la generacion de
energias limpias y renovables, su distribucion y transporte o su almacena-
miento, asi como al autoconsumo y la generacion distribuida. Ha recaido en
el proyecto Solmatch, de Repsol.

IncuLiiia
-

Premios Retina ECO
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El premio consumo eficiente se dirige a proyectos que busquen reducir el
consumo energético, incluyendo edificios inteligentes, eficiencia energé-
tica en entornos industriales, sensorizacion y sistemas de monitorizacion,
optimizacion y modelizacion del consumo. Se ha premiado el proyecto Zero
Emissions Rural Site, de Cellnex.

El premio movilidad inteligente esta destinado a proyectos en el ambito de
la movilidad urbana e interurbana, la logistica y la distribucion inteligente,
asi como a ciudades inteligentes y vehiculos sostenibles. Se ha reconocido
el proyecto Zero Emisiones, de Airbus.

El premio ecosistema sostenible reconoce proyectos con un impacto sec-
torial o multiempresa que busquen el desarrollo sostenible y el avance en
proyectos medioambientales, incluyendo la financiacion verde, la econo-
mia circular y la compensacion de emisiones. Obtuvo el galardén un pro-
yecto conjunto de Técnicas Reunidas y Reciclalia.

PREMIOS DIAL

La gala de los XXV Premios Dial se celebro el 23 de noviembre en el Recinto
Ferial de Santa Cruz de Tenerife y tuvo, como cada afio, un caracter solida-
rio a través de dos iniciativas.

En el evento se estrend el tema Virgen de las Nieves de Melendi, un homena-
je en forma de poesia a quienes sufrieron y sufren el azote del volcan de La
Palma, y a quienes se destina lo recaudado por derechos fonograficos y edi-
toriales. Reciben la ayuda a través de la Fundacion Canaria Taburiente Espe-
cial (Funcataes), entidad no lucrativa con sede en Los Llanos de Aridane, en
la isla de La Palma, cuya finalidad es colaborar en la atencién a las personas
con discapacidad intelectual y que facilita a sus beneficiarios medios edu-
cativos y asistenciales que favorezcan su integracion sociolaboral. Atiende a
muchas personas con discapacidad y a sus familiares o tutores, que sufrie-
ron en primera persona las consecuencias de la erupcion del volcan.

El compromiso de los Premios Dial con la sociedad se ha puesto también
de manifiesto con el homenaje rendido a la ciencia a través del Consejo
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Premios Dial

Superior de Investigaciones Cientificas poniendo en valor su importancia
y destacando, sobre todo, el papel de las mujeres cientificas en un afo en
gue su labor ha sido vital. Se dono parte de la recaudacion obtenida por la
venta de entradas a proyectos de investigacion del Instituto de Productos
Naturales y Agrobiologia de Tenerife (IPNA-CSIC). Ademas, uno de los pre-
mios recayd en la investigadora y vicedirectora segunda del IPNA-CSIC,
Inés Pérez Martin, en representacion de todas las mujeres cientificas de
nuestro pais. La iniciativa culmina la accién MX=C. Mujeres por igual en la
ciencia, que Cadena Dial ha impulsado a lo largo de todo el afio.

LOS40 MUSIC AWARDS

Con sus premios, LOS40 ha contribuido a promocionar el patrimonio natu-
ral y cultural de Baleares con la realizacion de siete exclusivos secret shows
y tres grandes conciertos en lugares emblematicos y enclaves muy desta-
cados de las islas por su valor natural, patrimonial, cultural e historico: las
Canteras de S’Hostal y la Cova d’en Xoroi (ambas en Menorca), y el castillo
de Bellver, el centro cultural La Misericordia o el Teatre Principal d’'Inca
(todas en Mallorca).



LOS40 Music Awards

Ademas, para representar la imagen grafica de LOS40 Music Awards se eli-
gio al artista mallorquin Albert Pinya, quien tomd como punto de partida la
fauna marina de Baleares y la necesidad de despertar el interés por respe-
tar el entorno.

LOS40 mantuvo en esta edicion su s6lido compromiso de cuidar el planeta
e impulsar acciones a favor del medio ambiente y la sostenibilidad. Esto se
reflejo en la apuesta por el uso de productos locales en los menus —tanto
en la cena de nominados en como en la propia gala—y en la eleccion de
restaurantes —Casa Maca y el chef con estrella verde de sostenibilidad An-
drés Genestra— con un claro compromiso con la sostenibilidad en el campo
gastronomico, que respetan los ritmos de la naturaleza y se esfuerzan por
innovar llevando a cabo iniciativas que preserven el medio ambiente me-
diante la gestion de recursos y la eliminacion de residuos.

Ademas, para reducir papel y disminuir la huella de CO., LOS40 ofrecio por
primeravez una app para las mas de 500 personas entre invitados, partners
y medios de comunicacién como alternativa a las invitaciones fisicas.

También, para la gala celebrada en el Velédromo de Palma de Mallorca, se
instalaron 13 contenedores de 240L inteligentes (7 para papel, 4 para vidrio

4. PRISA, un grupo comprometido con la sostenibilidad

y 2 para envases) que, gracias a su sistema de monitorizacion, median en
tiempo real la cantidad de residuos en los puntos de generacion.

Finalmente, en la alfombra de la gala se realizé una accion especial con los
artistas, quienes fueron respondiendo a diversos asuntos relacionados con
la sostenibilidad y la proteccion del planeta.

PREMIOS RADIOLE

La gala de los Premios Radiolé 2021 se celebro el 29 de octubre en el Pala-
cio de Congresos y Exposiciones de Sevilla (FIBES). Estos premios cada afio
reconocen la trayectoria, el trabajo y la popularidad de los artistas mas re-
levantes de la musica espafola. Fue una gala solidaria con Alala, Fundacion
Artey Cultura por la integracion.

Presentada por Joaquin Hurtado y La Hungara, Kiko Rivera obtuvo el premio
al mejor proyecto digital multimedia, Kiki Morente el premio temple y pu-
reza, Mocedades el premio a 50 afios de trayectoria musical. Rocio Durcal
fue premiada in memoriam, y el galardén lo recogio su hija Shaila. También
obtuvieron reconocimiento Pascual Gonzalez y Cantores de Hispalis, Rosa-
rio, Marina Carmona, Barrul, Los del Rio y Gonzalo Alhambra.

El publico disfrutd de las actuaciones de Angela Carrasco, Demarco Fla-
menco, Davinia, Antonio Moreno El Polito, Shaila Durcal, Carmen Lemos y
La Familia Camaron.

Premios Radiolé
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AMBITO Y ALCANCE DE ESTE INFORME

El presente Informe de sostenibilidad incluye y complementa el Estado de
Informacion no Financiera verificado por un verificador independiente, el
cual esta integrado en el Informe de gestion de la Memoria consolidada
2021 de PRISA. Refleja, de forma transparente y fiel, el grado de desarro-
llo de las actuaciones y compromisos de PRISA en los ambitos econémico,
social y medioambiental durante el ejercicio 2021, dando continuidad a los
informes elaborados los afos anteriores.

Los datos que se presentan reflejan la totalidad de las actividades desarro-
lladas por las sociedades de PRISA en los paises en los que opera, con las
excepciones en el alcance que se identifican a lo largo del informe y en las
tablas con indicadores GRI anexas.

La informacion se presenta mediante datos agregados (a nivel de grupo) o
desagregados (por unidades de negocio), dependiendo de la naturaleza de
la informacion, para facilitar la comprension a los lectores. En la mayoria de
los casos, el informe muestra la evolucion de resultados desde afios ante-
riores por considerar representativo este desarrollo comparativo.

El Informe de sostenibilidad recoge informacion de las unidades de nego-
cio del Grupo —PRISA Media y Santillana— en los mercados en los que esta
presente.

Al igual que en afos anteriores, PRISA ha tenido en cuenta los Principios del
Pacto Mundial y los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030, y
ha seguido las recomendaciones de la guia para la elaboracion de memo-
rias de sostenibilidad del Global Reporting Initiative™, como base para la
presentacion y redaccion de la informacion relativa a su actividad. Se han
tenido en cuenta las directrices de GRI SRS (GRI Sustainability Reporting
Standards) con un nivel core.
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Tal y como requiere GRI, PRISA ha elaborado el informe basandose en su
analisis de materialidad, en donde identifica los aspectos ambientales, so-
ciales y economicos relevantes para sus grupos de interés en funcion del
impacto en la cadena de valor y sobre los que reporta su informacion no
financiera.

PRINCIPIOS DE ELABORACION DEL INFORME

El Informe de sostenibilidad ofrece una informacion fiable y equilibrada so-
bre el trabajo de PRISA en los principales desafios que plantea el concepto
de responsabilidad social o sostenibilidad. Conforme a las directrices es-
tablecidas por Global Reporting Initiative™, el contenido de este informe
refleja los siguientes principios:

Materialidad

La informacion que contiene cubre los aspectos que reflejan los impactos
significativos del grupo a nivel social, medioambiental y econémico, aspec-
tos que influyen de manera sustancial en las evaluaciones y decisiones de
sus grupos de interés.

Participacion de los grupos de interés

Se encuentran identificados y claramente relacionados con la actividad de
PRISA. La compafiia trata de satisfacer las demandas y las necesidades de
estos grupos a través de la mejora y el mantenimiento de la calidad de sus
servicios, productos o actividades. Las expectativas y los intereses razo-
nables de los grupos de interés son una referencia basica para muchas de



las decisiones que se toman al elaborar el informe. Mas informacion en el
apartado Dialogo y comunicacion con nuestros grupos de interés.

Contexto de sostenibilidad

El informe presenta la mision de la compafiia en el contexto mas amplio de
la sostenibilidad y refleja como contribuye con acciones concretas en ma-
terias ambiental, social, econémica y gobierno corporativo.

Exhaustividad

Este informe aborda los aspectos materiales y su cobertura, de modo que
refleja sus efectos significativos, tanto econémicos y ambientales como so-
ciales, en el periodo analizado, correspondiente al ejercicio 2021.

Equilibrio
Refleja tanto los aspectos positivos como los negativos de la labor de la or-

ganizacion a fin de propiciar una evaluacion bien fundamentada sobre el
desempeno general.

Comparabilidad

La informacion se presenta de tal forma que los grupos de interés puedan
analizar la evolucion del cometido de la organizacion, y que incluso se pue-
da analizar con respecto al de otras organizaciones.

Precision
La informacion sobre el enfoque de gestion y los indicadores de caracter
econémico, ambiental y social se presentan de manera lo suficientemente

precisa y pormenorizada como para que los grupos de interés puedan eva-
luar el desempefio de la organizacion.

5. Anexos

Puntualidad

Este informe da continuidad a los presentados en fechas similares en afios
anteriores.

Claridad

El contenido se presenta de forma comprensible para los grupos de interés
a los que se dirige, de manera que puedan acceder a la informacion y com-
prenderla adecuadamente.

Fiabilidad
Este informe relne, analiza y divulga la informacion y los procesos que se

siguen para su elaboracion, de modo que se pueda someter a evaluacion y
se establezcan la calidad y la materialidad.
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GRI STANDARD AMBITO

102-1 Nombre de la organizacién
102-2 Actividades, marcas, productos y servicios
102-3 Ubicacién de la sede
102-4 Ubicacién de las operaciones
102-5 Propiedad y forma juridica
102-6 Mercados servidos
102-7 Tamafio de la organizacién
102-8 Informacidn sobre empleados y otros trabajadores
102-9 Cadena de suministro
102-10 Cambios significativos en lq Qrganizacion y su cadena de
suministro
102-11 Principio o enfoque de precaucién
102-12 Iniciativas externas
102-13 Afiliacién a asociaciones
Declaracion de altos ejecutivos responsables de la toma de
102-14 decisi
ecisiones
102-15 Principales impactos, riesgos y oportunidades

IAGC: Informe Anual de Gobierno Corporativo de 2021
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Informe de sostenibilidad 2021
CORRELACION DE INDICADORES GRI (SRS), PRINCIPIOS DEL PACTO MUNDIAL Y OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

CONTENIDOS BASICOS GENERALES GRI STANDARDS

APARTADO

PAGINA / OMISION / COMENTARIOS 0oDS

PERFIL DE LA ORGANIZACION

e PRISA, un grupo global

e PRISA, un grupo global
e Principales magnitudes

e PRISA, un grupo global

o PRISA, un grupo global

e Accionistas e inversores

o PRISA, un grupo global

o Principales magnitudes

e De nuestros profesionales

e De nuestros proveedores

e Gobierno corporativo

Promotora de Informaciones S. A. (PRISA)

7,9,12,30,31
PRISA no comercializa ningtn producto prohibido o en litigio

106, IAGC
Promotora de Informaciones, S.A. con domicilio social en la calle Gran
Via, 32 de Madrid. Su actividad comprende, entre otras, la explotacién de
medios de comunicacién social impresos y audiovisuales, la participacion
en sociedades y negocios y la prestacién de toda clase de servicios

9,10, 19-35
9,30-35
5: Igualdad de género.
9, 60-66 8: Trabajo decente y crecimiento
econdmico
74
85

PARTICIPACION E INICIATIVAS EXTERNAS

o Cumplimientos y gestién
de riesgo

e Panorama de un afio

o Didlogo y comunicacién con
nuestros grupos de interés

e Compromiso con la
sociedad

e Panorama de un afo
e Gobierno corporativo
e Compromiso con la
sociedad

96-105

13-18,111-120

13-18,111-120

ESTRATEGIA Y ANALISIS

eCarta del presidente

e Compromiso con la
sociedad

o De nuestros proveedores
o Cumplimiento y gestién de
riesgos

e Anexos

74-80, 96-106, IAGC

< VOLVER HOME

PRINCIPIOS PACTO
MUNDIAL
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GRI STANDARD

102-16

102-17

102-18

102-19

102-20

102-21

102-22

102-23

102-24

102-25

102-26

102-27

102-28

AMBITO

Valores, principios, estdndares y normas de conducta

Mecanismos de asesoramiento y preocupaciones éticas

Estructura de gobernanza

Delegacién de autoridad

Responsabilidad a nivel ejecutivo de temas econdémicos,
ambientales y sociales

Consulta a grupos de interés sobre temas econémicos,
ambientales y sociales

Composicién del maximo drgano de gobierno y sus comités

Presidente del méximo érgano de gobierno

Nominacién y selecciéon del méximo érgano de gobierno

Conflictos de intereses

CONTENIDOS BASICOS GENERALES GRI STANDARDS

APARTADO

e Misidn, visién y valores

e La sostenibilidad en PRISA
e Cumplimientos y gestién
de riesgo

PAGINA / OMISION / COMENTARIOS

ETICA E INTEGRIDAD

11,12

38-47,98-105

GOBIERNO CORPORATIVO

e Gobierno corporativo

e Gobierno corporativo

e Gobierno corporativo

e Didlogo y comunicacién con
nuestros grupos de interés
e Gobierno corporativo

e Gobierno corporativo

e Gobierno corporativo

e Gobierno corporativo

e Gobierno corporativo

87-92, IAGC, Estatutos Sociales, Reglamento
del Consejo de Administracion
Todas las comisiones del consejo de la compafiia tienen responsabilidad
en la toma de decisiones sobre algunos o todos los &mbitos econémico,
ambiental o social

85-98

85-98 Todos los comites del consejo de la compaiifa tienen
responsabilidad en la toma de decisiones sobre algunos o todos los
ambitos econdmico, ambiental o social

38-47,92-98

85-89, IACG, Reglamento del Consejo de Administracion

85-89, Reglamento del Consejo de Administracidn

85-89, Reglamento del Consejo de Administracidén

91

16:

16:

16:

16:

16:

16:

16:

16

ODS

16: Paz, justicia
e instituciones sélidas

16: Paz, justicia
e instituciones sélidas

Paz, justicia e instituciones
sélidas

Paz, justicia e instituciones
sélidas

Paz, justicia e instituciones
sélidas

Paz, justicia e instituciones
sélidas

Paz, justicia e instituciones
sélidas

Paz, justicia e instituciones
sélidas

5: Igualdad de género.
Paz, justicia e instituciones
sélidas

: Paz, justicia e instituciones
sélidas

PAPEL DEL ORGANO SUPERIOR DE GOBIERNO A LA HORA DE ESTABLECER LOS PROPOSITOS, LOS VALORES Y LA ESTRATEGIA DE LA ORGANIZACION

Funcién del méximo érgano de gobierno en la seleccién de
objetivos, valores y estrategia

EVALUACION DE LAS COMPETENCIAS Y EL DESEMPENO DEL ORGANO SUPERIOR DE GOBIERNO

Conocimientos colectivos del maximo érgano de gobierno

Evaluacién del desempefio del méximo érgano de gobierno

IAGC: Informe Anual de Gobierno Corporativo de 2021

e Gobierno corporativo

e Gobierno corporativo

e Gobierno corporativo

85-95, IAGC, Reglamento del Consejo de Administracidn

78-85, IAGC, Reglamento del Consejo de Administracion

85, IAGC, Reglamento del Consejo de Administracion

PRINCIPIOS PACTO
MUNDIAL

10. Trabajar contra la
corrupcidn en todas sus
formas.

10. Trabajar contra la
corrupcién en todas sus
formas.

10. Trabajar contra la
corrupcidn en todas sus
formas

10. Trabajar contra la
corrupcién en todas sus
formas

10: Trabajar contra la
corrupcién en todas sus
formas

10: Trabajar contra la
corrupcidn en todas sus
formas
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GRI STANDARD

102-29

102-30

102-31

102-32

102-33

102-35

102-36

102-37

102-40

102-41

102-42

102-43

102-44

AMBITO

Informe de sostenibilidad 2021

CONTENIDOS BASICOS GENERALES GRI STANDARDS

APARTADO PAGINA / OMISION / COMENTARIOS

FUNCIONES DEL ORGANO SUPERIOR DE GOBIERNO EN LA GESTION DEL RIESGO

|dentificacién y gestién de impactos econémicos, ambientales y
sociales

Eficacia de los procesos de gestion del riesgo

Evaluacién de temas econdmicos, ambientales y sociales

e La sostenibilidad en PRISA
e Gobierno corporativo

o Cumplimiento y gestién

de riesgo

e Compromiso con la
sociedad. Introduccién

38-47,87-88,98-106, 111-120, Reglamento del Consejo de
Administracién, Informe IAGC

e Gobierno corporativo
e Cumplimiento y gestién
de riesgo

87-88, 98-106, Reglamento del Consejo de Administracidn,
Informe IAGC

e Gobierno corporativo 87-88, Reglamento del Consejo de Administracidn, IAGC

< VOLVER HOME
oDS

PRINCIPIOS PACTO
MUNDIAL

16. Paz, justicia e instituciones
sélidas

FUNCION DEL ORGANO SUPERIOR DE GOBIERNO EN LA ELABORACION DE LA MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD

Funcién del méximo érgano de gobierno en la elaboracién de
informes de sostenibilidad

El Consejo de Administracion de PRISA supervisa y aprueba el Informe
de sostenibilidad. Asimismo el Estado de Informacién no Financiera
incluido en el Informe de Gestién ha sido formulado y aprobado por el
Consejo de Administracién

o Gobierno corporativo

FUNCIONES DEL ORGANO SUPERIOR DE GOBIERNO EN LA EVALUACION DEL DESEMPENO ECONOMICO, AMBIENTAL Y SOCIAL

Comunicacién de preocupaciones criticas

Politicas de remuneracién

Proceso para determinar la remuneracién

Involucramiento de los grupos de interés en la remuneracion

Lista de grupos de interés

Acuerdos de negociacion colectiva

Identificacién y seleccidn de grupos de interés

Enfoque para la participacién de los grupos de interés

Temas y preocupaciones clave mencionados

e Mision, visidn y valores
e Gobierno corporativo

o Cumplimiento y gestién
de riesgo

11-12,85-86, 98-106, IAGC

En la Politica de retribuciones asi como en el Informe anual sobre remuneraciones de los consejeros se
encuentran los principios en los que se basa la politica retributiva, los conceptos retributivos que perciben
los consejeros asi como los objetivos y pardmetros aplicables para determinar la remuneracién del
méaximo érgano de gobierno.

La compafifa dispone de una Politica de retribuciones para los consejeros

Tanto la Politica de retribuciones como el Informe anual sobre remuneraciones de los consejeros son
aprobados en la Junta General de Accionistas

PARTICIPACION DE LOS GRUPOS DE INTERES

o Didlogo y comunicacién con
nuestros grupos de interés

e De nuestros profesionales

e Didlogo y comunicacién con
nuestros grupos de interés

o Didlogo y comunicacién con
nuestros grupos de interés

o Analisis de materialidad

39

65-66

39

39-47,91-92
PRISA y sus unidades de negocio realizan periédicamente encuestas de
satisfaccidn a sus usuarios y oyentes

40
PRISA y sus unidades de negocio realizan periédicamente encuestas de
satisfaccidn a sus usuarios y oyentes

16: Paz, justicia e instituciones
sélidas

3. Apoyar la libertad de
afiliacién y la negociacion
colectiva

8: Trabajo decente y crecimiento
econdmico

IAGC: Informe Anual de Gobierno Corporativo de 2021
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GRI STANDARD AMBITO
102-45 Entidades incluidas en los estados financieros consolidados
Definicion de los contenidos de los informes y las coberturas del
102-46
tema
102-47 Lista de temas materiales
102-48 Reexpresioén de la informacién
102-49 Cambios en la elaboracién de informes
102-50 Periodo objeto del informe
102-51 Fecha del Ultimo informe
102-52 Ciclo de elaboracién de informes
102-53 Punto de contacto para preguntas sobre el informe
Declaracidén de elaboracién del informe de conformidad con los
102-54 ,
estdndares GRI
102-55 indice de contenidos GRI
102-56 Verificacién externa
103-1 Explicacién del aspecto material y su cobertura
103-2 El enfoque de gestidn y sus componentes

IAGC: Informe Anual de Gobierno Corporativo de 2021

CONTENIDOS BASICOS GENERALES GRI STANDARDS
APARTADO PAGINA / OMISION / COMENTARIOS 0oDS

ASPECTOS MATERIALES Y COBERTURA

e Anexos IAGC
: ﬁzzgglss de materialidad 40, 130-131
o Analisis de materialidad 40
* Anexos 130-131
e Anexos 130-131
PERFIL DE LA MEMORIA
* Anexos 130-131
e Anexos 130-131
o Anexos El ciclo de elaboracién del Informe de sosteniblidad
del Grupo es anual
e Anexos 146
indice de GRI
e Anexos 130-131
* Anexos 132-144
Verificacion
Informe de verificacién del estado de informacidn no financiera en el
Informe de gestidn
Enfoques de gestién
o Anélisis de materialidad 39-47
e Anilisis de materialidad 39-47

PRINCIPIOS PACTO
MUNDIAL
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Aspectos
materiales
identificados

Creacién de valor
sostenible para
nuestros grupos de
interés

Gestion responsable
de nuestro
profesionales

Contribuir al desarrollo
cultural y al progreso
de la sociedad

Contribuir al desarrollo
cultural y al progreso
de la sociedad

Cumplimiento
regulatorio

IAGC: Informe Anual de Gobierno Corporativo de 2021
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Cobertura

Mixto

Interno

Externo

Externo

Mixto

GRI
Standard

201-1

201-2

M1

202-1

202-2

203-1

203-2

204-1

205-1

205-2

205-3

Informe de sostenibilidad 2021

CONTENIDOS BASICOS ESPECIFICOS GRI STANDARDS

Descripcion

Valor econémico directo generado y
distribuido

Implicaciones financieras y otros riesgos
y oportunidades derivados del cambio
climatico

Financiacién y otros apoyos significativos
recibidos de fuentes no gubernamentales

Ratio del salario de categoria inicial
estdndar por sexo frente al salario
minimo local

Proporcidn de altos ejecutivos
contratados de la comunidad local

Inversiones en infraestructuras y servicios
apoyados

Impactos econdmicos indirectos
significativos

Proporcién de gasto en proveedores
locales

Operaciones evaluadas para riesgos
relacionados con la corrupcién

Comunicacién y formacién sobre politicas
y procedimientos anticorrupcién

Casos de corrupcién confirmados y
medidas tomadas.

Apartado

DIMENSION ECONOMICA

Desempefio econémico

Compromiso con la sociedad

o Del medio ambiente

Financiacién del Banco Mundial, CDTI, Ministerio de Industria.
Google ha financiado algunos proyectos tecnoldgicos del Grupo

Presencia en el mercado

e De nuestros profesionales

e De nuestros profesionales

Consecuencias econémicas indirectas

o Creacion y distribucién de
contenidos

e Compromiso con la
sociedad. Introduccién

e Creacion y distribucién de
contenidos

Practicas de adquisicién

e De nuestros proveedores

Politica publica

o Cumplimiento y gestién de
riesgos

o Cumplimiento y gestién de
riesgos

o Cumplimiento y gestién de
riesgos

Pagina / Omisién / Comentarios Alcance
111 Grupo
75-80 Grupo
Grupo
60-66
Grupo
60-66
48-60, 114-120
Grupo
48-60
74 Grupo
96-106
96-106 Grupo
101-102

0ODS

8: Trabajo decente y
crecimiento econdémico
9: Industria innovacién
e infraestructuras

13: Accién por el clima

1: Fin de la pobreza
8: Trabajo decente y
crecimiento econdmico

4: Educacién de calidad
5: Igualdad de género
8: Trabajo decente y
crecimiento econdémico
9: Industria, innovacion
e infraestructuras

10: Reduccién de las
desigualdades

13: Accién por el clima
16. Paz, justicia e
instituciones sélidas
17: Alianzas para lograr
los objetivos

8: Trabajo decente y
crecimiento econdémico
12: Produccién y
consumo responsables

16: Paz, justicia
e instituciones sélidas

< VOLVER HOME

Principios Pacto
Mundial

6: Apoyar la abolicién
de las practicas de
discriminacion

10: Trabajar contra la
corrupcién en todas
sus formas
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Aspectos
materiales
identificados

Cumplimiento
regulatorio

Gestidn responsable
de la fiscalidad

Gestién responsable
de los recursos
ambientales

Gestidn responsable
de los recursos
ambientales

IAGC: Informe Anual de Gobierno Corporativo de 2021

Cobertura

Mixto

Mixto

Mixto

Mixto

Mixto

Mixto

Mixto

GRI
Standard

206-1

207-1

207-2

207-3

207-4

301-1

301-2

301-3

302-1

302-2

302-3

302-4

302-5

CONTENIDOS BASICOS ESPECIFICOS GRI STANDARDS

Descripcién

Acciones juridicas relacionadas con la
competencia desleal y las practicas
monopolisticas y contra la libre
competencia

Enfoque fiscal

Gobernanza fiscal, control y gestién de
riesgos

Participacién de grupos de interés y
gestién de inquietudes en materia fiscal

Presentacion de informes pafs por pais

Materiales utilizados por peso o volumen

Insumos reciclados

Productos reutilizados y materiales de
envasado

Consumo energético dentro de la
organizacion

Consumo energético fuera de la
organizacion

Intensidad energética
Reduccién del consumo energético

Reduccién de los requerimientos
energéticos de productos y servicios

Apartado Pagina / Omisién / Comentarios
Cumplimiento regulatorio

o Cumplimiento y gestién de

- 98-102

riesgos
o Gestién responsable de la

fiscalidad 103-105
o Gestién responsable de la

fiscalidad 103-105
o Gestion responsable de la

fiscalidad 103-105
o Gestion responsable de la

fiscalidad 103-105

DIMENSION AMBIENTAL
Materiales

e Del medio ambiente 78-80
e Del medio ambiente 78-80

Durante el ejercicio 2021 no se han identificado iniciativas en este sentido.

Energia

o Del medio ambiente 77-79

El consumo energético fuera de la organizacidn no se identifica como significativo para el
sector y no ofrece un potencial de reduccién en el que el grupo pueda influir de manera
directa en el marco de su actividad

La intensidad del consumo de electricidad del Grupo (GWh / Millones € de facturacién)
ha sido de 36,5

e Del medio ambiente 77-79

No se comercializan productos o servicios que requieran consumo energético directo

Alcance

Grupo

Grupo

Grupo

Grupo

Grupo

Grupo

Grupo

Grupo

Grupo

0ODS

16: Paz, justicia
e instituciones sélidas

1: Fin de la pobreza
10: Reduccién de las
desigualdades

17: Alianzas para lograr

los objetivos

8: Trabajo decente y
crecimiento econdémico
12. Produccion y
consumo responsables

7: Energia asequible y
no contaminante

8: Trabajo decente y
crecimiento econdémico
12: Produccién y
consumo responsables
13: Accién por el clima

Principios Pacto
Mundial

10: Trabajar contra la
corrupcion en todas
sus formas

7: Mantener un
enfoque preventivo
que favorezca el medio
ambiente.

8: Fomentar las
iniciativas que
promuevan una mayor
responsabilidad
ambiental.

9: Las empresas
deben favorecer el
desarrollo y la difusion
de las tecnologfas
respetuosas con el
medio ambiente

7: Mantener un
enfoque preventivo
que favorezca el medio
ambiente.

8: Fomentar las
iniciativas que
promuevan una mayor
responsabilidad
ambiental.

9: Las empresas
deben favorecer el
desarrollo y la difusion
de las tecnologfas
respetuosas con el
medio ambiente
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Aspectos
~materiales
identificados

Gestidn responsable
de los recursos
ambientales

Gestidn responsable
de los recursos
ambientales

Gestién responsable
de los recursos
ambientales

IAGC: Informe Anual de Gobierno Corporativo de 2021
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Cobertura

Mixto

GRI
Standard

303-1

303-3

303-4

303-5

304-1

304-2

304-3

304-4

305-1

305-2

305-3

305-4

305-5

305-6

305-7

Informe de sostenibilidad 2021

CONTENIDOS BASICOS ESPECIFICOS GRI STANDARDS

Descripcion

Interacciones con el agua como recurso
compartido

Extraccién de agua por fuente

Vertido de agua

Consumo de agua

Centros de operaciones en propiedad,
arrendados o gestionados ubicados
dentro de o junto a &reas protegidas o
zonas de gran valor para la biodiversidad
fuera de dreas protegidas

Impactos significativos de las actividades,

los productos y los servicios en la
biodiversidad

Hdébitats protegidos o restaurados
Especies que aparecen en la Lista Roja
de la UICN y en listados nacionales
de conservacién cuyos habitats se

encuentren en areas afectadas por las
operaciones

Emisiones directas de GEl (alcance 1)

Emisiones indirectas de GEl al generar
energia (alcance 2)

Otras emisiones indirectas de GEl
(alcance 3)

Intensidad de las emisiones de GEI

Reduccién de las emisiones de GEl

Emisiones de sustancias que agotan la
capa de ozono (SAO)

Oxidos de nitrégeno (NOX), dxidos
de azufre (SOX) y otras emisiones
significativas al aire

Apartado Pdgina / Omisién / Comentarios

Agua
e Del medio ambiente 78

« Del medio ambiente El agua utilizada se obtliene desde las redes publicas
ocales
El agua vertida no genera un impacto significativo
en las masas de agua receptoras y no requieren
tratamiento especifico, ya que fundamentalmente tienen
un uso sanitario y para procesos de limpieza de las
instalaciones

e Del medio ambiente

e Del medio ambiente 78
Biodiversidad
No material
No material
No material
No material
Emisiones
e Del medio ambiente 80
e Del medio ambiente 80
e Del medio ambiente 80

La intensidad de las emisiones del Grupo (t COz eq / Millones € facturacién) han sido:
- Intensidad emisiones Alcance 1: 0,9

- Intensidad emisiones Alcance 2: 8,1

- Intensidad emisiones Alcance 3: 39,2

e Del medio ambiente 81

La actividad de PRISA no genera emisiones de sustancias que agotan la capa de ozono
(SAO)

La actividad de PRISA no genera emisiones de 6xidos de nitrégeno (NOX), 6xidos de
azufre (SOX) ni otras emisiones significativas al aire

Alcance

Grupo

Grupo

Grupo

N. A

N.A.

N.A.

Grupo

Grupo

Grupo

Grupo

Grupo

N.A.

N.A.

OoDS

6: Agua limpia y
saneamiento

12: Produccién y
consumo responsables

6: Agua limpia y
saneamiento

14. Vida submarina
15. Vida de
ecosistemas terrestres

3: Salud y bienestar
12: Produccién y
consumo responsables
13: Accién por el clima
15: Vida de
ecosistemas terrestres

< VOLVER HOME

Principios Pacto
Mundial

7: Mantener un
enfoque preventivo
que favorezca el medio
ambiente.

8: Fomentar las
iniciativas que
promuevan una mayor
responsabilidad
ambiental.

9: Las empresas
deben favorecer el
desarrollo y la difusién
de las tecnologias
respetuosas con el
medio ambiente

7: Mantener un
enfoque preventivo
que favorezca el medio
ambiente.

8: Fomentar las
iniciativas que
promuevan una mayor
responsabilidad
ambiental.

9: Las empresas
deben favorecer el
desarrollo y la difusién
de las tecnologfas
respetuosas con el
medio ambiente

7: Mantener un
enfoque preventivo
que favorezca el medio
ambiente.

8: Fomentar las
iniciativas que
promuevan una mayor
responsabilidad
ambiental.

9: Las empresas
deben favorecer el
desarrollo y la difusion
de las tecnologias
respetuosas con el
medio ambiente
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Aspectos
materiales
identificados

Gestidn responsable
de los recursos
ambientales

Gestidn responsable
de nuestro
profesionales

Gestidn responsable
de nuestro
profesionales

Gestién responsable
de nuestros
profesionales

Gestién responsable
de nuestros
profesionales

Cobertura

Mixto

Mixto

Mixto

Interno

Mixto

GRI
Standard

306-1

306-2

306-3

306-4

306-5

307-1

308-1

308-2

401-1

401-2

402-1

IAGC: Informe Anual de Gobierno Corporativo de 2021

CONTENIDOS BASICOS ESPECIFICOS GRI STANDARDS

Descripcién Apartado Pagina / Omisién / Comentarios

Efluentes y residuos

Generacion de residuos e impactos

significativos relacionados con los e Del medio ambiente 77-79
residuos
Gestién de impactos significativos « Del medio ambiente 77-79

relacionados con los residuos

Residuos generados No material
Residuos no destinados a eliminacién No material
Residuos destinados a eliminacién No material

Cumplimiento regulatorio

No se ha producido ninguna multa ni sancién significativa por incumplimiento de la
normativa ambiental

Incumplimiento de la legislacién y
normativa ambiental

Evaluacion ambiental de los proveedores

Nuevos proveedores que han pasado
filtros de seleccién de acuerdo con los
criterios ambientales

e De nuestros proveedores 74

En materia ambiental existe un impacto asociado al consumo de papel en la unidad

de negocio de Santillana y en la de PRISA Noticias. Para mitigarlo, el grupo sigue las
iniciativas descritas en el apartado de control de consumos, mas alld de que el sector
esté inmerso en un proceso de conversién hacia la produccién de contenidos digitales

Impactos ambientales negativos en la
cadena de suministro y medidas tomadas

DIMENSION SOCIAL
Précticas laborales y trabajo digno / Empleo

Nuevas contrataciones de empleados y

rotacion de personal e De nuestros profesionales 60-66
Beneficios para los empleados a tiempo
completo que no se dan a los empleados = e De nuestros profesionales 60-66

a tiempo parcial o temporales
Relaciones entre los trabajadores y la direccién
PRISA fija periodos minimos de preaviso para desarrollar cambios estructurales u

organizativos, conformes a los plazos establecidos en la legislacién o en los convenios
colectivos aplicables

Plazos de aviso minimos sobre cambios
operacionales

Alcance

Grupo

Grupo

N.A.

N. A

Grupo

Grupo

Grupo

Grupo

Grupo

0ODS

11: Ciudades y
comunidades
sostenibles

12: Produccién y
consumo responsables

16: Paz, justicia e
instituciones sélidas

12: Produccién y
consumo responsables
13: Accién por el clima

3: Salud y bienestar

5: Igualdad de género
8: Trabajo decente y
crecimiento econdémico
10: Reduccién de las
desigualdades

8: Trabajo decente y
crecimiento econdémico

Principios Pacto
Mundial

7: Mantener un
enfoque preventivo
que favorezca el medio
ambiente.

8: Fomentar las
iniciativas que
promuevan una mayor
responsabilidad
ambiental.

9: Las empresas
deben favorecer el
desarrollo y la difusién
de las tecnologfas
respetuosas con el
medio ambiente

8: Fomentar las
iniciativas que
promuevan una mayor
responsabilidad
ambiental

7: Mantener un
enfoque preventivo
que favorezca el medio
ambiente.

8: Fomentar las
iniciativas que
promuevan una mayor
responsabilidad
ambiental

6: Apoyar la abolicién
de las practicas de
discriminacién.

3: Apoyar la libertad
de afiliacién y la
negociacion colectiva.
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Aspectos
materiales
identificados

Gestidn responsable
de nuestros
profesionales

Gestién del talento

Ilgualdad de
oportunidades

Igualdad de
oportunidades

Cobertura

Mixto

Interno

Interno

Interno

GRI
Standard

403-1

403-3

403-4

403-5

403-6

403-7

403-9

403-10

404-1

404-2

405-1

405-2

Informe de sostenibilidad 2021

CONTENIDOS BASICOS ESPECIFICOS GRI STANDARDS

Descripcion

Sistema de gestién de la seguridad y
salud laboral

Servicios de salud laboral
Participacién de los trabajadores,
consulta y comunicacién sobre salud y

seguridad laboral

Formacion de trabajadores en seguridad
y salud laboral

Difusién de la salud de los trabajadores

Prevencién y mitigacién de los impactos
en salud y seguridad ocupacional
directamente vinculados por relaciones
comerciales

Accidentes laborales

Enfermedades profesionales

Media de horas de formacién al afio por
empleado

Programas para mejorar las aptitudes de

los empleados y programas de ayuda a
la transicién

Diversidad en érganos de gobierno y
empleados

Ratio del salario base y de la

Apartado Pagina / Omisién / Comentarios

Salud y seguridad en el trabajo

e De nuestros profesionales 64-65

o De nuestros profesionales 64-65

PRISA cumple lo que se exige en la legislacién en cada uno de los paises en los que
estd presente. En Espafia dispone de un Comité de Seguridad y Salud

La compafifa dispone de un portal especifico de prevencién de riesgos laborales, que se
actualiza de forma continua y al que tienen acceso todos los trabajadores de PRISA

La compafifa dispone de un portal especifico de prevencién de riesgos laborales, que se
actualiza de forma continua y al que tienen acceso todos los trabajadores de PRISA

No existen riesgos especificos derivados de la actividad de PRISA

e De nuestros profesionales 64-65
e De nuestros profesionales 64-65
Capacitacion y educacion
e De nuestros profesionales 65-66
e De nuestros profesionales 65-66
Diversidad e igualdad de oportunidades
e Gobierno Corporativo
65-66, 87-90
e De nuestros profesionales
Igualdad de retribucién entre mujeres y hombres
o De nuestros profesionales 62-63

remuneracién de mujeres frente a
hombres

Alcance

Grupo

Grupo

Grupo

Grupo

Grupo

Grupo

Grupo

Grupo

Grupo

Grupo

Grupo

ODSs

3: Salud y bienestar

8: Trabajo decente y
crecimiento econdmico
16: Paz, justicia e
instituciones sélidas

4: Educacién de calidad
5: Igualdad de género
8: Trabajo decente y
crecimiento econdémico
10: Reduccién de las
desigualdades

5: Igualdad de género
8: Trabajo decente y
crecimiento econdmico
10: Reduccién de las
desigualdades

5: Igualdad de género
8: Trabajo decente y
crecimiento econdémico
10: Reduccién de las
desigualdades

< VOLVER HOME

Principios Pacto
Mundial

1: Apoyar y respetar
la proteccién de los
derechos humanos
2: Las empresas
deben asegurarse de
que sus empresas
no son complices en
la vulneracién de los
derechos humanos

6: Apoyar la abolicién
de las précticas de
discriminacién.

6: Apoyar la abolicion
de las practicas de
discriminacién
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Aspectos
materiales
identificados

Igualdad de
oportunidades

Respeto de los
derechos humanos

Respeto de los
derechos humanos

IAGC: Informe Anual de Gobierno Corporativo de 2021

GRI
Cobertura Standard

Mixto 406-1
Mixto 407-1
Mixto 408-1

Casos de discriminacién y acciones
correctivas emprendidas

Operaciones y proveedores con riesgo
significativo de casos de trabajo infantil

CONTENIDOS BASICOS ESPECIFICOS GRI STANDARDS
Apartado Pagina / Omisién / Comentarios

DERECHOS HUMANOS

No discriminacion

e De nuestros profesionales
e Cumplimiento y gestién de 98-102
riesgos

Libertad de asociacién y negociacion colectiva

Operaciones y proveedores cuyo derecho 74
a la libertad de asociacién y negociacién e De nuestros proveedores
colectiva podrfa estar en riesgo

PRISA cuenta con un proceso de homologacién de
proveedores

Trabajo infantil

74
PRISA cuenta con un proceso de homologacién de
proveedores

e De nuestros proveedores

Alcance

Grupo

Grupo

Grupo

0ODS

5: Igualdad de género
8: Trabajo decente y
crecimiento econdémico

8: Trabajo decente y
crecimiento econdémico

8: Trabajo decente y
crecimiento econdémico
16. Paz, justicia e
instituciones sdlidas

Principios Pacto
Mundial

1: Apoyar y respetar
la proteccién de los
derechos humanos
2: Las empresas
deben asegurarse de
que sus empresas
no son cémplices en
la vulneracién de los
derechos humanos
6: Apoyar la abolicion
de las practicas de
discriminacién.

1: Apoyar y respetar
la proteccién de los
derechos humanos
2: Las empresas
deben asegurarse de
que sus empresas
no son cémplices en
la vulneracién de los
derechos humanos
3: Apoyar la libertad
de afiliacién y la
negociacion colectiva.

1: Apoyar y respetar
la proteccién de los
derechos humanos
2: Las empresas
deben asegurarse de
que sus empresas
no son cémplices en
la vulneracién de los
derechos humanos
5: Apoyar la
erradicacion del
trabajo infantil.
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Aspectos
materiales
identificados

Respeto de los
derechos humanos

Respeto de los
derechos humanos

Respeto de los
derechos humanos

Respeto de los
derechos humanos

Cobertura

Mixto

Mixto

Mixto

Mixto

GRI
Standard

409-1

410-1

411-1

412-1

Informe de sostenibilidad 2021

CONTENIDOS BASICOS ESPECIFICOS GRI STANDARDS

Descripcion

Operaciones y proveedores con riesgo
significativo de casos de trabajo forzoso
u obligatorio

Personal de seguridad capacitado en
politicas o procedimientos de derechos
humanos

Casos de violaciones de los derechos de
los pueblos indigenas

Operaciones sometidas a revisiones
o evaluaciones de impacto sobre los
derechos humanos

[142} IAGC: Informe Anual de Gobierno Corporativo de 2021

Apartado Pagina / Omisién / Comentarios

Trabajo forzoso

74
PRISA cuenta con un proceso de homologacién de
proveedores

e De nuestros proveedores

Medidas de seguridad

En aquellos paises en los que existe personal de seguridad este es subcontratado a
terceros. PRISA estd avanzando para poder reportar esta informacién en préximos
ejercicios

Derechos de la poblacién indigena

No material

Evaluacion

74
PRISA cuenta con un proceso de homologacién de
proveedores

e De nuestros proveedores

Alcance

Grupo

Grupo

Grupo

ODSs

8: Trabajo decente y
crecimiento econdmico

16: Paz, justicia e
instituciones sélidas

8: Trabajo decente y
crecimiento econdmico

< VOLVER HOME

Principios Pacto
Mundial

1: Apoyar y respetar
la proteccién de los
derechos humanos
2: Las empresas
deben asegurarse de
que sus empresas
no son cémplices en
la vulneracién de los
derechos humanos
4: Apoyar la
eliminacién de toda
forma de trabajo
forzoso o realizado
bajo coaccidn.

1: Apoyar y respetar
la proteccién de los
derechos humanos
2: Las empresas
deben asegurarse de
que sus empresas
no son cémplices en
la vulneracién de los
derechos humanos

1: Apoyar y respetar
la proteccién de los
derechos humanos
2: Las empresas
deben asegurarse de
que sus empresas
no son cémplices en
la vulneracién de los
derechos humanos
9: Las empresas
deben favorecer el
desarrollo y la difusién
de las tecnologfas
respetuosas con el
medio ambiente

1: Apoyar y respetar
la proteccién de los
derechos humanos
2: Las empresas
deben asegurarse de
que sus empresas
no son cémplices en
la vulneracién de los
derechos humanos
9: Las empresas
deben favorecer el
desarrollo y la difusién
de las tecnologfas
respetuosas con el
medio ambiente
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Aspectos
materiales
identificados

Gestidn ética

Contribuir al desarrollo
cultural y al progreso
de la sociedad

Respeto de los
derechos humanos

Cumplimiento
regulatorio

Comunicacién honesta
y rigurosa

IAGC: Informe Anual de Gobierno Corporativo de 2021

Cobertura

Mixto

Mixto

Mixto

GRI
Standard

412-2

412-3

413-1

413-2

414-1

414-2

415-1

416-1

416-2

CONTENIDOS BASICOS ESPECIFICOS GRI STANDARDS

Descripcién

Formacion de empleados en politicas o
procedimientos sobre derechos humanos

Acuerdos y contratos de inversién
significativos con clausulas sobre
derechos humanos o sometidos a
evaluacién de derechos humanos

Operaciones con participacién de la
comunidad local, evaluaciones del
impacto y programas de desarrollo

Operaciones con impactos negativos
significativos —reales y potenciales— en
las comunidades locales

Apartado Pagina / Omisién / Comentarios

Inversién

EL Grupo pone a disposicion de todos sus empleados el Cddigo de conducta donde se
recogen los principios basicos de actuacién al respecto

e De nuestros proveedores 74

SOCIEDAD

Comunidades locales

o Compromiso con la

sociedad. Introduccién 111-119

No material

Evaluacion de la repercusion social de los proveedores

Nuevos proveedores que han pasado
filtros de seleccién de acuerdo con los
criterios sociales

Impactos sociales negativos en la cadena
de suministro y medidas tomadas

Contribuciones a partidos o
representantes politicos

Evaluacién de los impactos en la salud y
seguridad de las categorias de productos
0 servicios

Casos de incumplimiento relativos a los
impactos en la salud y seguridad de las
categorias de productos y servicios

e De nuestros proveedores 74

e De nuestros proveedores 74

Practicas de competencia desleal

Las relaciones con las autoridades y administraciones publicas estan recogidas en el
Cédigo ético del Grupo

RESPONSABILIDAD SOBRE PRODUCTOS

Salud y seguridad de los clientes

No material

No material

Alcance

Grupo

Grupo

Grupo

Grupo

0ODS

4. Educacién de calidad
8. Trabajo decente y
crecimiento econdémico

1. Fin de la pobreza

2. Hambre cero

8. Trabajo decente y
crecimiento econdémico
11. Ciudades y
comunidades
sostenibles

5. Igualdad de género
8. Trabajo decente y
crecimiento econdémico
16. Paz, justicia e
instituciones sélidas

16. Paz, justicia e
instituciones sélidas

16. Paz, justicia e
instituciones sélidas

sostenibilidad | 5. Anexos

Principios Pacto
Mundial

1: Apoyar y respetar
la proteccién de los
derechos humanos
2: Las empresas
deben asegurarse de
que sus empresas
no son cémplices en
la vulneracién de los
derechos humanos

1: Apoyar y respetar
la proteccién de los
derechos humanos
2: Las empresas
deben asegurarse de
que sus empresas
no son cémplices en
la vulneracién de los
derechos humanos

1: Apoyar y respetar
la proteccién de los
derechos humanos
2: Las empresas
deben asegurarse de
que sus empresas
no son cémplices en
la vulneracién de los
derechos humanos

10: Trabajar contra la
corrupcién en todas
sus formas.
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Aspectos
materiales
identificados

Comunicacién honesta
y rigurosa

Cumplimiento
regulatorio

Cumplimiento
regulatorio

Cumplimiento
regulatorio

Comunicacién honesta
y rigurosa

Comunicacién honesta
y rigurosa

Cobertura

Mixto

Mixto

Mixto

Mixto

Mixto

Mixto

GRI
Standard

417-1

417-2

417-3

418-1

419-1

M2

M3

M4

M5

Informe de sostenibilidad 2021

CONTENIDOS BASICOS ESPECIFICOS GRI STANDARDS

Descripcion

Requerimientos para la informacién y el
etiquetado de productos y servicios

Casos de incumplimiento relacionados
con la informacién y el etiquetado de
productos y servicios

Casos de incumplimiento relacionados
con las comunicaciones de marketing

Reclamaciones fundamentadas relativas
a violaciones de la privacidad del cliente y
pérdida de datos del cliente

Incumplimiento de las leyes y normativas
en los dmbitos social y econdmico

Metodologia empleada para evaluar
y monitorizar la adhesién a valores de
creacién de contenido

Acciones tomadas para mejorar la
adhesién a los valores de creacién de
contenido y resultados obtenidos

Acciones tomadas para mejorar el
desempefio en relacion a aspectos de
divulgacién de contenido (accesibilidad,
proteccién de publicos vulnerables

y toma informada de decisiones) y
resultados obtenidos

Numero y naturaleza de las respuestas
(opiniones y quejas) relacionadas con
la divulgacién de contenido, incluyendo
la proteccién de publicos vulnerables

y toma informada de decisiones y
accesibilidad, y procesos para dar
respuesta

Apartado

Pagina / Omisién / Comentarios

Etiquetado de los productos y servicios

e Del medio ambiente

75-79

75-79,98-102

No ha habido casos identificados en el periodo objeto

Comunicaciones de marketing

del informe

Durante el 2021 no se ha producido ningtin incumplimiento de las normativas o cédigos
voluntarios relacionados con las comunicaciones de marketing, como publicidad,

promocién y patrocinio

Privacidad de los clientes

Durante el 2021 no se han recibido reclamaciones fundamentadas relativas a
violaciones de la privacidad del cliente o pérdida de datos del cliente

Cumplimiento regulatorio

e Cumplimiento y gestién de
riesgos

Creacién de contenido

e PRISA, un grupo global

* Misidn, visidn y valores

e Creacidn y distribucién de
contenidos

e PRISA, un grupo global

® Misidn, vision y valores

e Creacidn y distribucién de
contenidos

Divulgacién de contenido

« Areas de negocio

e Creacién y distribucion de
contenidos

e De nuestros usuarios

e Principios de
funcionamiento y
organizacién de la
gobernanza editorial del
grupo

« Areas de negocio

e Creacidn y distribucion de
contenidos

e De nuestros usuarios

e Principios de
funcionamiento y
organizacién de la
gobernanza editorial del
grupo

98-102

9,11-12,48-60

9,11-12, 48-60

19-28, 48-60, 67, 92-95

19-28, 48-60, 67, 92-95

Alcance

Grupo

Grupo

Grupo

Grupo

Grupo

Grupo

Grupo

Grupo

Grupo

ODSs

12: Producciéon y
consumo responsables
16. Paz, justicia e
instituciones sélidas

12: Produccién y
consumo responsables
16. Paz, justicia e
instituciones sélidas

16: Paz, justicia e
instituciones sélidas

16: Paz, justicia e
instituciones sélidas

16: Paz, justicia e
instituciones sélidas

10: Reduccién de las
desigualdades

16. Paz, justicia e
instituciones sélidas

< VOLVER HOME

Principios Pacto
Mundial
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Aspectos
materiales
identificados

Transformacién digital

Comunicacién honesta
y rigurosa

IAGC: Informe Anual de Gobierno Corporativo de 2021

Cobertura

Mixto

GRI
Standard

M6

M7

CONTENIDOS BASICOS ESPECIFICOS GRI STANDARDS

Descripcién

Métodos para interaccionar con la
audiencia y resultados obtenidos

Acciones tomadas para capacitar a la
audiencia a través del desarrollo de
iniciativas de alfabetizacién y resultados
obtenidos

Apartado

Interaccién con el publico

e Panorama de un afio
o Areas de negocio
* De nuestros usuarios

Alfabetizacion medidtica

e Panorama de un afio
o Areas de negocio

Pagina / Omisién / Comentarios

14-28,32-35

14-28

APOYAMOS
AL PACTO MUNDIAL

Naciones Unidas.

su contenido.

Esta es nuestra Comunicacién sobre
el Progreso en la aplicacion de los
principios del Pacto Mundial de las

Agradecemos cualquier comentario sobre

OBJETIV:sS

DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

Alcance

Grupo

Grupo

0ODS

9: Industria, innovacién
e infraestructura

16: Paz, justicia e
instituciones sélidas

4: Educacién de calidad

Principios Pacto
Mundial
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Domicilio social

Gran Via, 32

28013 Madrid, Espafia
(Espafia)

Tel: +34 913 301 000

Informe de sostenibilidad 2021

& orisa

Oficina de Relacion con Inversores
Miguel Yuste, 40

28037 Madrid, Espafia

+34 9133010 85

ir@prisa.com

Oficina de Atencioén al Accionista
Miguel Yuste, 40

28037 Madrid, Espafia

+34 913301168

ia@prisa.com

Direccion de comunicacion
Miguel Yuste, 40

28037 Madrid, Espafia

+34 9133010 85

comunicacion@prisa.com

< VOLVER HOME

SANTILLANA

Gran Via, 32

28013 Madrid, Espafia
+34 91 744 90 60

comunicacion@santillana.com

PRISA MEDIA

Miguel Yuste, 40
28037 Madrid, Espafia
+34 9133010 85

comunicacion@prisa.com



