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1. AMBITO DE APLICACAO

1. As presentes Condicdes Gerais aplicam-se a todos o0s servicos e
fornecimentos de bens ou produtos, realizados por um ou mais Vendedores
a favor da Promotora de Informaciones, S.A. (PRISA) e/ou de qualquer uma
das suas filiais, doravante designada por GRUPO PRISA.

2. A apresentagao de uma Cotagcdo ao GRUPO PRISA implica, salvo acordo
expresso em contrario, a aceitacdo das referidas Condicdes Gerais pelo
Vendedor ou Oferente, em caso de adjudicacao do Contrato ou do Pedido.

3. Estas Condigdes Gerais serdo aplicaveis em todas as matérias que nao
tenham sido expressamente reguladas no Pedido de Cotagao ou nos
documentos complementares do mesmo, renunciando a quaisquer outras
condicOes que sejam contraditérias e ndo tenham sido expressamente
acordadas.

4. Qualquer excecdo a qualquer uma das clausulas contidas nas presentes
Condicdes Gerais por parte do Vendedor s6 sera valida se tiver sido
previamente apresentada por escrito, e tiver sido aceite na mesma forma
pelo GRUPO PRISA

5. As excecOes a estas CondicGes Gerais sd serdo aplicaveis a um Contrato ou
Pedido especifico, sem que o Vendedor possa estendé-las a outros Pedidos
ou Contratos passados ou futuros.

2. ALCANCE

O alcance do contrato inclui, para além do que nele é detalhado, tudo o que é
necessario até a entrega final em condicdes de utilizacdo e perfeito funcionamento,
de acordo com as especificacdes técnicas estabelecidas.

3. DEFINICOES

Para efeitos das presentes Condicdes Gerais, as seguintes palavras e expressoes
terdo os significados que lhes sdo aqui atribuidos.

Carta de Convite: E o documento através do qual o Comprador convida a participar
num concurso de adjudicacdao e que especifica a documentacao que constitui o
Pedido de Cotacao.

Comprador: Significa GRUPO PRISA ou qualquer uma das suas empresas que
assine o contrato de compra. Comprador ou GRUPO PRISA podem ser utilizados
indistintamente.

Condicdes Especificas de Compra: E o documento que estabelece, para cada
caso especifico, as condicdes adicionais, destaques ou excecdes a estas Condicbes
Gerais que devem prevalecer, caso prevejam critérios diferentes dos estabelecidos
nas CondigOes Gerais.
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Contrato: E o documento que, assinado por ambas as
partes, formaliza o acordo de compra, prestagao de servico ou fornecimento.

Documentacdo Contratual: E o conjunto de documentos que compdem estas
Condicdes Gerais de Compra, pelo Pedido, as condicdes especificas de compra, o
Contrato e a documentacgao ai referida.

Documento: Entende-se como tal qualquer suporte comercialmente aceite (papel,
fax, CD, e-mail, sistemas de armazenamento de memodria ou semelhante).

Especificacdo Técnica: E o documento, ou conjunto de documentos, normalmente
elaborado para cada fornecimento especifico, que descreve os requisitos técnicos,
e, se aplicavel, os procedimentos para a verificacdo desses requisitos exigidos pelo
Comprador.

Cotacdo: E a proposta feita por um Concorrente ou Vendedor em resposta a um
Pedido de Cotacdo e que, salvo acordo em contrario, implica a aceitacdo das
presentes Condigdes Gerais de Compra.

Concorrente: E a pessoa singular ou coletiva que apresenta uma Cotagao.

Encomenda: E o documento que, emitido pelo Comprador e aceite pelo Vendedor,
formaliza o acordo de compra nos casos em que tal acordo ndao se concretiza num
contrato.

Pedido de Cotacdo: E o conjunto de documentos através dos quais o GRUPO
PRISA solicita uma Cotacao.

Servicos associados: Significa a prestagdao de servicos relacionados com o
fornecimento que ambas as partes concordam em incluir na aquisicdo de bens ou
produtos.

Vendedor: E a pessoa singular ou coletiva obrigada a entregar o bem adquirido,
prestar o servico ou realizar o fornecimento contratado.

4. PEDIDO DE COTACAO. ADJUDICACAO

4.1. Pedido de Cotacao.

Um Pedido de Cotacao consistira, salvo indicacdo expressa em contrario na Carta
Convite, nos seguintes documentos, que serao fornecidos aos Concorrentes:

1. Carta Convite
2. CondicOes Especificas de Compra
3. Especificagdes técnicas

Uma vez enviado ou colocado o Pedido de Cotacdo no website corporativo, o GRUPO
PRISA reserva-se o direito de solicitar aos concorrentes uma confirmacao escrita
da sua intengdo de apresentar uma proposta, dentro do prazo exigido.

As propostas devem ser validas por um periodo minimo de 90 dias seguidos a partir
da data-limite para a apresentacdo. A data de rececdo da Proposta sera considerada
como a data em que a mesma é recebida no endereco indicado no Pedido de
Cotacao.
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A Cotagao deve incluir uma proposta completa para a
prestacdo de servigos ou fornecimentos ou o fornecimento dos bens ou produtos a
gue se refere e deve conter todos os elementos técnicos e econdmico-comerciais
necessarios.

4.2. Requisitos a preencher pelos concorrentes.

O pedido de cotagao deve ser solicitado a empresas com a estrutura e especializagao
adequadas, que satisfagam os critérios de selecao técnica e comercial, salientando a
compatibilidade tecnolégica no ambito da plataforma atual.

Uma condicdo indispensavel para a apresentacao de propostas e a adjudicagao
parcial ou total do servico € que cada uma das empresas concorrentes possa
acreditar, se aplicavel, que cumprem os seguintes requisitos ou informacdes
adicionais:

o Autorizacao administrativa para a prestacao dos servigos solicitados
nos territorios abrangidos por estas especificagoes.

o Estar em dia com as obrigagdes fiscais.
o Estar em dia com as obrigagdes da Segurancga Social.
o Contas anuais (as ultimas contas depositadas no Registo).

o Certificados de qualidade de entidades acreditadas, bem como selos
EFQM ou Fundibeq, se disponiveis.

o Documento que ateste a modalidade preventiva da sua empresa, a
composicdo do seu Servigo de Prevencgao de Riscos e os procedimentos
e servigos oferecidos aos trabalhadores.

o Certificado da companhia de seguros especificando as condicdes
particulares e a cobertura econdmica contratada para o seguro de
responsabilidade civil, declarando expressamente que estao em vigor
e em dia com o pagamento dos prémios.

o No caso de o proponente ndo ter sede em Espanha, deve poder
acreditar isto para o pais onde encontra estabelecido.

O Grupo Prisa reserva-se o direito de solicitar esta documentagdo em qualquer altura
durante o processo de negociacdo ou durante a vigéncia da relagdo comercial.

4.3. Responsabilidade Social Corporativa e obrigacao dos
adjudicatarios

A politica de compras relativa a homologagao de fornecedores baseia-se inicialmente
em fatores de eficiéncia, transparéncia, igualdade de oportunidades e respeito pelos
regulamentos, bem como na avaliacdo de fatores econdmicos, qualidade de produtos
e servicos, cobertura geografica e integridade e cumprimento de obrigacbes em todas
as areas, especialmente em matéria fiscal, laboral, direitos humanos e protecao
ambiental.

Antes de qualquer negociacao, o fornecedor deve registar-se no Portal de Compras
da PRISA
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(https://areadecompras.prisa.es/script/login/PRI/registro.asp?Idioma=SPA) e
preencher, dentro dos prazos estabelecidos, as informacdes que serao solicitadas
através dos formularios de homologacdo e que constituirdo a base para a sua
aprovacdo, incluindo a adesdo ao Cddigo de Etica para fornecedores do GRUPO
PRISA.

A qualquer momento durante a negociacao, o GRUPO PRISA reserva-se o direito de
efetuar monitorizagdes e inquéritos especificos com o objetivo de confirmar a correta
gestdo destes riscos pelo proponente vencedor.

Como indicado no Cédigo de Etica para fornecedores do GRUPO PRISA, do qual todas
as empresas que realizam operagdes com qualquer empresa do GRUPO devem estar
cientes, o proponente vencedor compromete-se a realizar a sua atividade aplicando
normas éticas que garantam o cumprimento dos direitos humanos e laborais
fundamentais e a ter procedimentos e controlos adequados para evitar qualquer
violacao dos direitos humanos, prestando especial atencdo aos direitos dos grupos
gue necessitam de protegao especial, dependendo do caso em questao.

Tera os meios para notificar imediatamente o GRUPO PRISA de qualquer suspeita de
violacdo dos direitos humanos e partilhard uma cultura de toleréncia zero para as
violagdes dos direitos humanos, agindo proactivamente para garantir a protecdo das
pessoas como um interesse prioritario.

O GRUPO PRISA pode exigir ao proponente vencedor que mostre os seus planos nos
compromissos de reducdo da poluicao, reciclagem de residuos, alteragdes climaticas
e protecdo da biodiversidade, conforme aplicavel a cada caso especifico.

Em resposta as novas tendéncias e aos itens com que estamos a lidar, exigimos uma
garantia de cumprimento da legislacdo de cada pais em que operamos ou da
legislagao espanhola de referéncia em termos de controlo de qualidade dos produtos.

A empresa a quem for adjudicado o contrato deve cumprir as convengdes n.° 138 e
182 da Organizacdao Internacional do Trabalho (OIT) relativas ao emprego de
menores no fabrico do material, e deve também ter procedimentos de gestdo interna
para promover a igualdade de tratamento entre mulheres e homens, favorecer a
diversidade, evitar o assédio sexual e o assédio baseado no género, bem como
favorecer a conciliagdo da vida familiar.

Do mesmo modo, sera dada preferéncia na adjudicacdo do contrato as empresas
gue, no momento da acreditacdo da sua solvéncia técnica, possam justificar uma
percentagem nao inferior a 2% do pessoal dos seus centros de trabalho composto
por trabalhadores deficientes, devido a um grau de deficiéncia igual ou superior a
33%, desde que as propostas apresentadas sejam iguais nos seus termos as mais
vantajosas do ponto de vista dos restantes critérios objetivos utilizados como base
para a adjudicacao.

A empresa adjudicataria deve poder acreditar que cumpre a legislacdo aplicavel em
todos os seus aspetos e que possui politicas e procedimentos adequados para
prevenir e gerir adequadamente a corrupgao, suborno e fraude, bem como o
branqueamento de capitais.

O cumprimento dos requisitos acima referidos pelo vendedor é um elemento
essencial do contrato de compra ou fornecimento assinado, e o incumprimento sera
causa de rescisao antecipada da relagao comercial e/ou contratual pelo GRUPO PRISA
e a correspondente indemnizacdo por danos por parte do vendedor ao GRUPO PRISA.
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4.4. Adjudicacao

Tendo em conta os estudos e avaliagdes efetuadas, o GRUPO PRISA selecionara o
proponente ou proponentes que considerar apropriados.

A adjudicacdo sera formalizada através de uma Encomenda assinada por uma
pessoa autorizada responsavel pela Unidade de Negdcios correspondente ou pelo
Departamento de Compras do GRUPO PRISA e aceite pelo Vendedor, ou através
de um Contrato assinado por ambas as partes.

Uma vez formalizada a adjudicagao, as relagdes entre as partes serdao regidas pela
Documentacao Contratual.

A apresentacao de cotagdes significa a aceitacdo absoluta e total pela empresa
concorrente das condigOes exigidas pela empresa contratante e que se encontram
estabelecidas neste documento. O adjudicatario € o Unico responsavel pela
veracidade dos dados fornecidos.

A falsidade de qualquer um deles serd causa de cancelamento da cotagdo, sem
prejuizo das responsabilidades incorridas por este motivo.

O GRUPO PRISA adverte que a adjudicacdo, em circunstancia alguma, é exclusiva,
e reserva-se o direito de contratar diretamente com outro fornecedor se considerar
gue é impossivel desenvolver todo o projeto no tempo e ambito determinados no
pedido de cotagao.

5. ORGANIZAGCAO DO VENDEDOR

O Vendedor atuara como empresario independente no cumprimento da adjudicagdo
e sera completamente responsavel pela selecdo e supervisdo do seu pessoal
envolvido na execugcdao da Encomenda, exercendo o poder de gestao de acordo com
as Leis e Regulamentos em vigor, em particular, sera obrigado a cumprir todas as
disposicdes da legislacdo laboral, da Seguranca Social e da Saude e Segurancga no
Trabalho, bem como da legislagdo Ambiental, e devera colocar a disposicao do
GRUPO PRISA, quando este o exija, os documentos que o credenciem.

De acordo com as disposicoes do art.°. 115 da Lei 18/2003, de 29 de dezembro,
gue aprova medidas fiscais e administrativas, serd dada preferéncia na adjudicacdo
do contrato as empresas que, no momento da acreditacdo da sua solvéncia técnica,
justifiquem ter, pelo menos, 2% dos seus centros de trabalho com pessoal
deficiente, por terem um grau de deficiéncia igual ou superior a 33%, desde que as
propostas apresentadas sejam iguais nos seus termos as mais vantajosas do ponto
de vista dos critérios objetivos que sirvam de base a adjudicacdo do contrato. O
GRUPO PRISA tem poderes para rescindir imediatamente qualquer contrato no
caso de a violagdao desta garantia pelo Vendedor ser acreditada, exigindo por sua
vez os danos que possam surgir, incluindo os danos causados a imagem do GRUPO
PRISA.

O Vendedor nomeara uma pessoa da sua organizacdo que atuard como
representante Unico perante o GRUPO PRISA, com a qual todos os incidentes
relacionados com a execucao da Encomenda ou Contrato serao acertados.
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5.1.Seguros

O Vendedor subscrevera as apolices de seguro necessarias e assumira a
responsabilidade de que todos estes seguros estdo corretos, verificando também
gue cobrem a extensao civil decorrente de acidentes de trabalho, bem como os
danos a terceiros decorrentes da execugao das tarefas dos servigos contratados.

O vendedor é obrigado a renovar sucessivamente as apodlices correspondentes
durante todo o periodo de vigéncia do contrato resultante deste concurso, sendo a
Unica parte responsavel por danos hipotéticos em caso de incumprimento desta
obrigagao.

5.2. Subcontratacao

O vendedor ndo pode subcontratar ou ceder total ou parcialmente os direitos e
obrigagdes decorrentes do Contrato sem a autorizagdo expressa por escrito da
empresa.

Mesmo que a subcontratacdao referida no paragrafo anterior tenha lugar com o
consentimento da empresa, sera considerado como o Unico vendedor, a parte
outorgante do Contrato, para todos os efeitos e finalidades das obrigacoes
decorrentes do mesmo.

5.3. Comunicagao

O vendedor deve notificar no prazo de 10 dias as alteragdes substanciais da
empresa, tais como uma mudanga de propriedade dos principais acionistas ou da
equipa de gestao. Se tais alteragdes resultarem, na opinido da empresa contratante,
numa mudanga substancial do vendedor, isto podera levar a rescisao do acordo ou
contrato.

5.4. Descontinuidade do servico

Se, como consequéncia de conflitos laborais entre o Vendedor e o seu pessoal, ou
outros motivos de qualquer tipo, a menos que sejam expressamente contemplados
por Lei como casos de forca maior, o Vendedor nao puder realizar a prestacdao do
servico contratado, devera notificar a Empresa com a maior antecedéncia possivel.
Neste caso, a Empresa comunicara ao Vendedor os servigos que considere essenciais
para a seguranga de pessoas ou coisas, para que este Uultimo possa realizar as agdes
adequadas com vista a alcancar a sua cobertura. Se, apesar disso, ndao puder
fornecer-lhes com os seus préprios meios, a Empresa pode recorrer aos servicos de
outros fornecedores, podendo transmitir ao Vendedor os possiveis custos adicionais,
danos e perdas que possam surgir e suspendendo todas as obrigagdes derivadas do
presente Contrato e anexos até ao fim do conflito acima referido.

A Empresa reserva-se o direito de cancelar o servico em caso de extingdo, por
qualquer razdo, da personalidade juridica do Vendedor, suspensdao de pagamentos
ou faléncia deste ultimo.

5.5. Pessoal

O vendedor sera estrita e rigorosamente responsavel, em regime de exclusividade,
por isentar a empresa contratante de qualquer reclamacgao laboral ou sindical que
possa surgir durante a execucao do servigo.
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6. ENTREGA E INSPECAO

A entrega dos servicos, bens e produtos deve ser feita na data, no local e nas
condicdes acordadas na Documentacao Contratual. O vendedor compromete-se a
respeitar a data de entrega final e as datas de entrega parcial estabelecidas na
encomenda.

O GRUPO PRISA reserva-se o direito de inspecionar todos os materiais e/ou
equipamentos contratados no local de fabrico, armazenamento ou execucdao dos
mesmos. Para este efeito, os seus representantes autorizados terao sempre livre
acesso, durante o periodo de execugdo do contrato, as oficinas, instalacdes ou
fabricas do fornecedor e/ou subcontratantes, onde os materiais e/ou equipamentos
contratados estdo a ser fabricados, armazenados ou executados. O vendedor devera
exigir dos seus fornecedores ou subcontratantes o livre acesso as suas instalagdes
aos representantes do GRUPO PRISA.

7. PRECOS

Os precos acordados sao fixados para todos os fins e permanecerdo inalteraveis por
parte do vendedor, sem estarem sujeitos a qualquer revisao ou variagao.

Os pregos incluem tudo o que é objeto do contrato e tudo o que deve ser fornecido
ou realizado pelo vendedor para o seu cumprimento, incluindo a embalagem e o
transporte para o local acordado e excluem apenas os respetivos impostos (IVA,
IGIC, etc.).

Quando os precos unitarios tiverem sido estabelecidos, o montante total do contrato
sera o resultado da aplicacdo dos precos acima mencionados as unidades
efetivamente fornecidas ou executadas.

8. CONDICOES DE FATURAGCAO E PAGAMENTO

8.1. Faturacao

As faturas, a sua documentacdo de apoio e a correspondéncia das mesmas devem
ser enviadas onde indicado na Documentagao Contratual correspondente.

A data de cada fatura ndo podera ser anterior a data em que, de acordo com a
Documentacao Contratual, a fatura deva ser emitida.

As faturas s6 podem ser emitidas para os artigos recebidos de acordo com os prazos
e condigOes de entrega descritos na secgao 6 acima.

Para fornecimentos acordados numa data fixa que sejam cumpridos através de
entregas de quantidades parciais, nenhuma fatura pode ser emitida até que a
encomenda tenha sido cumprida na sua totalidade, e uma Unica fatura sera emitida
pelo Vendedor apds a conclusao do fornecimento.
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N3ao serao aceites faturas que nao cumpram os requisitos
acima mencionados ou as emitidas pelo Vendedor sem a correspondente
Documentacao Contratual na sua posse e ndo serao contabilizadas para efeitos da
data de entrada no GRUPO PRISA.

8.2. Pagamento

Todos os pagamentos serao efetuados de acordo com as condigdes acordadas com
cada fornecedor, dentro do atual quadro regulamentar, e pela empresa do GRUPO
PRISA que nas condigdes assim seja estabelecido, sendo essa empresa a Unica
obrigada a pagar ao Fornecedor e sem que seja exigido qualquer tipo de garantia
cruzada ou subsidiaria.

Se a data de rececao da fatura pelo GRUPO PRISA exceder a data da fatura em 15
dias, essa data sera considerada como a data da fatura.

O pagamento do preco nao implica que o GRUPO PRISA considere que a
Encomenda tenha sido corretamente efetuada pelo vendedor ou renuncie aos
direitos que lhe possam corresponder em virtude da mesma contra o vendedor,
reservando-se expressamente 0 seu exercicio, sem prejuizo do pagamento
efetuado.

9. CESSAO DE CREDITO

Em caso algum podera o vendedor ceder a terceiros os direitos e créditos
decorrentes do contrato, ou realizar qualquer outra operacao que envolva a
alienacao de qualquer titulo, penhor, compromisso e/ou transacdo, no todo ou em
parte, sobre os referidos direitos ou créditos, a menos que tenha obtido previamente
0 acordo expresso por escrito do GRUPO PRISA para cada operagao.

10. PENALIDADE POR ATRASO

O ndo cumprimento pelo vendedor das datas de entrega ou prazos de execucao dos
servicos, quer parciais quer finais, sera penalizado com a aplicacdo de uma
penalidade de 0,5% do montante total contratado por cada semana completa de
atraso, até um maximo de 10%.

No caso de existirem defeitos nos materiais ou equipamentos (independentemente
da sua origem), quer no seu fabrico quer na sua capacidade de desempenho, o
GRUPO PRISA pode aplicar uma penalizagdo igual a acima referida para cada
semana decorrida sem que a reparagao correspondente tenha sido iniciada. Para os
fins acima mencionados, o GRUPO PRISA informara o fornecedor de forma fidvel
sobre o defeito observado e a data em que a reparacdo deve comegar.
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11. GARANTIA

No caso de fornecimento de bens, o vendedor garante os produtos, bens e
equipamentos contra todos os defeitos de concecdo ou fabrico por um periodo de
um ano a partir da sua entrada em funcionamento, sem exceder dezoito meses a
partir da sua entrega, comprometendo-se a substituir ou reparar a contento do
GRUPO PRISA aqueles que se verificarem como defeituosos. O custo da
substituicao ou reparacao e todas as despesas incorridas pelo GRUPO PRISA por
este motivo serdo suportadas pelo vendedor, mesmo quando devam ser efetuadas
fora das suas instalagoes.

Os ajustamentos, tarefas, reparacdes ou substituicdes devem ser efetuados dentro
do periodo indicado pelo GRUPO PRISA, da forma menos prejudicial possivel. Caso
contrario, o GRUPO PRISA pode realizar o trabalho necessario ele proprio ou por
terceiros as custas do vendedor e sem perda de garantia.

O periodo de garantia sera prolongado pelo tempo necessario para proceder aos
ajustamentos, tarefas, reparagodes ou substituicdes a efetuar em cada caso, que por
sua vez serdo garantidos, apds a sua conclusdo, por um periodo igual ao periodo de
garantia.

12. CONDICOES DE ENVIO

Todos os pacotes, caixas, objetos, etc., devem ser embalados de forma adequada ao
seu transporte e armazenamento.

O Vendedor serad responsavel pelos danos devidos a pancadas, ferrugem, etc.,
imputaveis a uma protecao inadequada.

Os envios de materiais devem ser acompanhados de uma nota de entrega que
especifique as mercadorias incluidas no envio, cada uma com a quantidade restante
a ser entregue e indicando num local claramente visivel o nimero de encomenda e
o artigo correspondente.

13. IMPOSTOS

No caso de materiais e/ou equipamentos nacionais, o GRUPO PRISA sera
exclusivamente responsavel pelo IVA, ou qualquer outro imposto que venha a ser
estabelecido no futuro para o substituir.

No caso de materiais e/ou equipamentos estrangeiros, os impostos serdao pagos da
seguinte forma:

a) Todos os impostos, encargos e taxas dos paises de origem das mercadorias e
daqueles através dos quais transitam até serem entregues no seu destino,
bem como os impostos que podem ser cobrados em Espanha sobre os lucros
obtidos na respetiva venda, serao por conta do fornecedor estrangeiro.

b) O GRUPO PRISA sera responsavel pelos Direitos, IVA e outros custos de
desalfandegamento oficial dos equipamentos que importar.

As partes comprometem-se mutuamente a preencher todos os requisitos e
formalidades e a entregar toda a documentagdo necessaria para a correta liquidacao
dos impostos e o pagamento das respetivas faturas.
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14. PROPRIEDADE INDUSTRIAL e
INTELECTUAL

O vendedor garante ao GRUPO PRISA e é obrigado a acreditar-lhe, se necessario,
que possui as patentes, licengas e outros documentos de propriedade industrial e
intelectual necessarios para a execucao do contrato.

No caso de, por culpa ou negligéncia do vendedor, e como consequéncia da falta de
qualquer das licencas ou direitos referidos no paragrafo anterior, o GRUPO PRISA
for de alguma forma prejudicado ou dificultado na utilizagao dos bens adquiridos, o
vendedor:

+ mantera intacto o GRUPO PRISA contra quaisquer reclamacdes de terceiros
+ pagara ao GRUPO PRISA os danos e prejuizos que ocorrerem

- pagara uma penalidade equivalente ao montante total do contrato para o
fornecimento do bem ou bens em questao.

15. RESOLUCAO

No caso do vendedor ndao cumprir qualquer uma das suas obrigagdes contratuais,
e/ou qualquer uma das clausulas das presentes Condicdes Gerais de Compra, o
GRUPO PRISA podera rescindir unilateralmente a relacao contratual devendo para
isso uma simples notificagdo por escrito ao vendedor e pagando o montante do
fornecimento corretamente efetuado até a data, com as dedugdes apropriadas
guando aplicavel. O vendedor ndo tera direito ao pagamento de qualquer outro
montante a titulo de compensacéo.

16. FORCA MAIOR

Sao consideradas causas de forca maior suficientes para aliviar as partes do
cumprimento das obrigacdes do contrato durante a sua duragao, apenas as que a
seguir se indicam:

a) Terramotos, maremotos, incéndios catastréficos ou inundacdes declarados
oficialmente catastroficos.

b) Danos causados por forca armada ou violéncia em tempo de guerra, sedicao
ou motins.

c) Greves legais que excedam o @mbito do negécio do vendedor e cuja rescisdo
nao dependa da decisao do mesmo.

17. JURISDICAO

As partes esforcar-se-ao por resolver amigavelmente todas as questdes que possam
surgir relacionadas com a interpretacao ou execugao do presente contrato. Caso isto
ndo possa ser resolvido desta forma, as partes submetem-se a jurisdicdo e
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competéncia dos Tribunais de Madrid, renunciando
expressamente a qualquer outra jurisdicao que Ihes possa corresponder.

18. PRELACAO

Estes termos e condigdes gerais sdo aplicaveis desde que as Condicdes Especificas
do pedido ndo estabelecam outros critérios, prevalecendo neste ultimo caso estes
ultimos.

19. CONFIDENCIALIDADE

O Vendedor fica obrigado e assume o compromisso mais estrito e formal de
confidencialidade relativamente a existéncia e conteiddo do servico prestado ou
produtos ou bens fornecidos e, em geral, relativamente as conversas, negociacoes e
informacdes que o GRUPO PRISA forneceu ou fornece, quer verbalmente quer por
escrito, no ambito da relacdo comercial, comprometendo-se a ndo divulgar o seu
conteldo e a adotar as medidas de seguranca necessarias para que o seu conteudo
nao seja divulgado a terceiros.

O Vendedor compromete-se a eliminar a informagao fornecida pelo GRUPO PRISA,
no caso de ser obrigado a fazé-lo.

20. PROTECAO DE DADOS

O Vendedor compromete-se a respeitar a privacidade e os direitos e liberdades das
pessoas € a cumprir os regulamentos de protecdo de dados aplicaveis a relagdo
contratual formalizada entre as partes.

Adicionalmente, se o Vendedor tiver, como consequéncia do servico prestado, acesso
a dados de natureza pessoal que sejam da responsabilidade daquela empresa do
GRUPO PRISA com a qual a relagdo contratual é estabelecida, sera elaborado um
acordo de protecao de dados que regule o tratamento de dados de natureza pessoal,
de acordo com as normas de protecdo de dados aplicaveis.
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